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重点

电梯基本维护费按户均摊，运行电费按层分摊

诸城专规明确住宅电梯收费
本报潍坊9月6日讯

电梯基本维护费按户均摊，

运行电费按层分摊。近日，诸

城在潍坊市范围内首次出台

专门的规定，破解电梯收费

中存在的矛盾和纠纷。

近日开始实施的《诸城

市住宅电梯运行维护收费

管理暂行办法》规定，电梯

运行维护费统一以户为单

位计收，采取“二部制”计费

方式：即基本维护费按户均

摊，运行电费按层分摊。户

月度电梯基本维护费=电梯

基本维护费基准价格×(1±

10%，由物业和业主约定)，

户月度电梯运行电费=电梯

月总耗电费÷总户数×楼层

系数(详见下表)。

目前潍坊市住宅电梯实

行的是按建筑面积收费，每

月每平方米0 . 5元。市物价

局工作人员6日介绍，按相

关规定，高层住宅的电梯等

公共运行费用按实分摊，物
业公司按实际消耗计算，向

业主收取。为了协调物业与居

民的矛盾，市物价局通过调

研、走访，对电梯运行收费确

定了上述指导价。

由于缺乏具体的管理

办法，不少小区物业与居民

容易就电梯收费发生矛盾。

在潍坊市物价局价格举报

中心接到的咨询投诉电话

中，物业收费居前三名。居

民关注的问题主要有，装修
期间占用电梯用不用多缴

费，一层居民不使用电梯应

不应该缴费，物业征收的电

梯运行费是如何测算出来

的等。

据悉，该暂行办法是潍
坊范围内首次针对住宅电梯

收费出台的管理办法。市物
价局工作人员介绍，潍坊市

关于物业服务收费的管理办

法正在制订中。诸城市出台

电梯收费管理暂行办法，是

对电梯收费的有益探索，也

给潍坊市出台相关措施提供

了借鉴。

6日，记者走访了四平

佳园、左岸华庭、世纪花苑、

东方御景等10处有高层建

筑的小区，发现电梯收费方

式、价格各不相同。按收费

方式来分，主要有两种类

型，一是一层至顶层用户缴

纳一样的电梯运行费用，多

按0 . 5元/平方米/月来收

取；二是阶梯式收费，越往

高层，缴纳的电梯运行费用

越高。例如东方御景小区，

高层住宅用户缴纳物业、电

梯运行费及二次供水费的

总额是阶梯式的，分别为一

楼每平米0 . 5元，二至七楼

0 . 75元，七层以上0 . 9元，

与此类似的还有世纪花苑

小区。

虽然收费方式多样，但

采访中记者发现，按面积收

费，人口少的家庭觉得吃

亏，按户收费，面积小的家

庭觉得不合适。

据潍坊市电梯协会

统计，现在潍坊共有5100

部电梯，其中相当一部分

为住宅电梯。电梯作为特

种设备，其维护费用不

菲。居民缴纳的电梯运行
费基本上高于其他物业

费，成为支出的大头。

潍坊市电梯协会相关

负责人介绍，电梯维保费用

比较高。一般来讲，电梯至

少半个月要进行一次维保，

一个季度进行一次较全面

的保养，一年进行一次完整

的保养和年检。

一 部 电 梯 年 检 费
1000元左右，一年的维

保费用为2000-10000元

不等，进口电梯、5年以

上的老旧电梯，维保费更

高。若再加上维修时的普
通配件费，一部电梯一年

大概得花费1万-2万元。

若是驱动板、控制板、门机

板等大件坏掉，花费更

高，有的部件更换需要上

万元。

格延伸采访

收费方式多元，但都难令人满意

维护一部电梯，年费一两万

格相关链接

电梯收费各地标准不统一
电梯费怎样收取才能让

住户和物业双方都满意呢？

其他城市的一些做法也各不

相同。

威海：一、二层住户确

定不使用电梯及闲置房业

主可不缴纳电梯使用费，但

应按缴费起始层的30%缴

纳电梯维护保养费，电梯电

费由物业服务企业和业主

商定缴纳办法，可按面积、

按户、按常住人口等不同方

法确定。

苏州：电梯费分为正常

使用费、物业管理费及更新

费。一楼住户由于使用电梯

的频率几乎为零，不需支付

电梯使用费，但在电梯需要

更新时，必须按照规定支付

电梯更新费。

重庆：第二层业主自愿

不乘坐电梯的，可不收电梯

费，从第三层开始计收。高

层住宅电梯可实行月票和

次票，由物业管理企业根据

实际情况决定。

（宗禾）

电梯基本维护费基准价格

1

2

3

电梯楼层系数确定原则：根据不同高低的住宅楼以单元为

单位，以电梯受益业主的中间层系数为1，然后向上下分别增减

差率来确定，但各楼层系数增减差率的代数和应等于零，且原

则上最高楼层系数不高于1.50，最低楼层系数不低于0.50。

每梯用户数 基准价格（元/户·月）

用户数≤20 25元

20＜用户数≤40 20元

40＜用户数≤60 15元

60＜用户数≤80 10元

用户数＞80 7元
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