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金冠花园小区
二百住户采暖成悬念
本报记者 师文静 实习生 刘红

“我们小区今冬到底

能不能供上暖还是个悬

念，家里的燃气供暖设备

又拆了，今冬可怎么过？”

21日，金冠花园小区的一

位住户致电本报“问暖热

线”说，小区内的住户都

为今冬的供暖担心。记者

了解到，只要该小区的供

暖设备经过供热部门验

收合格后即可办理开户

手续，但由于热源不足，

今冬能否正常供暖还不

好说。

21日上午，家住金冠花园的李

先生打来电话表示，他已经参与了集

中供暖的申请，房产证、身份证的复

印件也早就交上了，一家人期待着今

冬能够正常供暖。但是最近听到物业
和业委会转述，今冬可能由于热源不
足无法正常供暖。

“我家里用了6年的燃气供暖设
备，其实很费钱，我早就盼着能够集

中供暖了。一听今冬供暖成了悬念，

我就坐不住了。”李先生告诉记者，燃

气供暖1小时就得烧1方的气，花费
挺大，有时候夜里还舍不得烧，只得

关了。今冬取暖把所有希望都寄托在

了集中供暖上。

“为此，从2008年起，我就咨询

物业能不能加入集中供暖，物业和业
委会也帮着申请。但是中间遇到了一

些问题，今年前几个月让我们看到了

希望，但是现在又不能确定了。”

小区内另一位住户张先生也期

待着今冬的集中供暖，他告诉记

者，8月份听说小区内能实现集中

供暖，就将家里的燃气供暖设备给

拆掉了。“现在能不能供暖还不确

定，我们都很纠结，希望今冬不要挨

冻。”

对此，记者向金冠花园业委会和

物业详细了解了情况。业委会的一位

负责人告诉记者，由于前几年小区内

同意采用集中供暖的用户不多，占不
到市政公用事业局规定的60%的比

例，所以申请集中供暖遇到了阻碍。

“但是，由于去年出现气温极低

的情况，很多住户开始倾向于集中供

暖，现在同意使用暖气的用户已经超

过小区总住户的70%。所以今年6月

份，住户统一将集中供暖所需要的材
料全部交到了济南热电的客服中

心。”

这位负责人表示，申请开户材料

上交之后，经小区住户同意，业委会建

立账户开始代收暖气安装费和管网开

户费，每户大约1万-2万元，共有近400

万元的费用还在业委会的账户上。

“近期询问济南热电的工作人

员，对方对于小区能不能供暖又开始

模棱两可，所以我心里也没底。我们

小区内的管道施工已经进展了70%，

11月15日正式供暖时肯定能竣工。

集中供暖这个事儿是我牵的头，如果

今冬真无法供暖，我没法跟近200户

居民交代。”这位业委会负责人很焦

虑地告诉记者。

对金冠花园近200户居民的焦

虑，记者咨询了济南热电。济南热电

的工作人员告诉记者，无法明确回复

金冠花园的居民今冬能不能供暖，是因
为负责该片区供暖的明湖热电厂已经

超负荷运转，热源只能满足现有用

户，如果再增加用户就会不堪重负。

对于热源不足的情况，济南热电

表示，北郊热电厂的两台新建锅炉在

正式投产后将会调配热源给明湖热

电厂，现在两个热电厂之间的输送管

网正在调试期，只等新锅炉启用后供

给更多用户热量。

此外，济南热电表示，金冠花园

在供热设备完工经过验收后，可先行

办理开户手续。在新锅炉启用热源充

足的情况下，会及时给予金冠花园供

暖，希望居民耐心等待消息。

“交纳采暖费时，残疾人

是否有优惠？”21日，市民孙

先生打来电话，询问自己可

否享受用热交费优惠政策以

及该政策如何办理。

记者从供热部门了解

到，根据相关规定，济南市享

受用热交费优惠政策的人群

应有低保证或特困证，且房

产证上的姓名需与这两个证

件上的姓名相一致。在符合

这两个条件的情况下，居民

可向归属的供热公司提出申

请，获得批准之后，采暖费

的收取将按照套内建筑面积

每季每平方米19 . 5元的标

准执行。 本报记者 赵丽

民用蜂窝煤不提价
依然保持每吨997元

哪些人可享受

用热交费优惠

本报10月21日讯(记者

师文静) 随着天气转冷，

民用煤的销量开始进入第一

个高峰期。21日，记者从济南

燃料集团总公司了解到，今

冬民用煤店的煤炭储备达到

1万余吨，供应到11月底没

问题。如果不出现矿点大幅

涨价的情况，今冬蜂窝煤会

保持在997元/吨不变。

济南燃料集团总公司副

总经理杨东升表示，今冬民

用蜂窝煤的价格会基本维持

在997元/吨不变，除非出现

矿点大幅度涨价的情况。文

化东路一家煤店的工作人员

告诉记者，今冬的居民储煤

已经进入高峰期，煤店的机

器也正常运转起来。

记者了解到，今冬蜂窝

煤997元/吨的价格是6月22

日调整的，不少今冬用蜂窝

煤取暖的住户感觉这个价格

有点高。对此，杨东升解释

说，煤炭的出厂价格一直在

涨，运输费用也在逐年攀升，

民用蜂窝煤的涨价也是无奈

之举。迫于成本压力，6月份

将蜂窝煤的价格由876元/吨

调整到997元/吨。

杨东升告诉记者，济南

燃料集团总公司现在的储煤

达到1万余吨，根据往年的经

验，这些储量供应到11月底

没有问题。但是春节前会迎

来第二个蜂窝煤的需求高峰

期，济南燃料集团在近期还

将购进1万多吨的煤炭，以应

对春节需求高峰。

此外，记者了解到，由于

拆迁等原因，省城国营煤店

的数量日益减少，已经由原

来的40多家减少到现在的

18家(见下表)。由于市民明

显感觉到购煤的不便，杨东

升表示，将考虑采取在郊区

集中生产，然后分散销售的

模式。济南燃料集团也正在

与使用蜂窝煤比较集中的

社区进行联系，力争能在社

区里建立储煤点，方便市民

购买。

店名 地址 联系电话 负责人

兴工煤店 纬十二路7号 85985278 于鲁平

八里桥煤店 纬十二路7号 13001733895 靳广海

东冠煤店 张庄路4-1号 85970811 于淑昌

第八蜂球连锁店 张庄路4-1号 13791072582 李学志

市中区二七煤店 英雄山路39号 13065020042 耿林

万紫巷煤店 万紫巷东街12号 13953123721 黄传福

饮虎池煤店 旧新街2号 87577801 周树凯

林南煤店 林祥南街217号 86638318 马春明

天桥区中村煤店 工人新村东街16号 89691013 李长江

官中煤店 官中街88号 85951028 张玉生

北村煤店 工人新村东街7号 85952486 范正文

矿院煤店 矿院路1号 85953033 徐学臣

历下区黄台煤店 工业北路79号 88962214 高步来

明湖煤店 大明湖路276号 86094447 宋连生

文东煤店 文化东路 86954281 辛秀山

奎垣后煤店 奎垣后街长圣小区5号 86953678 辛戌生

历城区东郊煤店 裴家营村 88884581 刘鸿林

四公司煤店 桑园路 88964455 翟建国

监督电话：济南燃料集团总公司 82068350

历下区 86940548 市中区 82701897 天桥区 85951107

济南热电 需要视热源情况而定

业委会 不供暖没法向居民交代

居民 早就盼着集中供暖了

金冠花园的暖气设备安装已经开始。 本报记者 师文静 摄


