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众目之下环卫工在歇脚点“坐不住”

关爱他们，从平等对待开始
本报见习记者 张大宁 张倩

进店休息不到五分钟

胶州路肯德基店作为“环卫工人

温暖歇脚点”之一，不仅提供歇脚的

地点，还送上热水。胶州路上的环卫
工人李女士听说后，很是感动。然而
28 日在这家肯德基店门前，她却迟

迟不肯进去。她说：“我们穿着这衣

服，人家嫌脏，怕影响生意。”在店员

的热情邀请之下，李女士第一次走进

了肯德基店休息。

店员热情地招待李女士，安排座

位后端上了一杯热水。李女士坐在那

里，两只手夹在大腿里来回搓着，一个

劲儿点头。不一会儿，李女士注意到正

在店里进餐的一些顾客朝她看。有个
七八岁模样的孩子喊了一声：“妈妈，

那是干什么的?穿得好脏呀！”李女士

立马站起来，大步走了出去。

从进店到离开，李女士待了不到

五分钟。店员端上来的那杯热水，李

女士也没喝几口。当记者追出去问李

女士，以后还进不进肯德基店休息

时，她低着头说：“等天冷了再说吧。”

刮风下雨再进店休息

大家为环卫工人伸出了热情之

手，环卫工人都很感动。胶州路上的

环卫工人刘女士说：“以前总觉得自

己是个扫地的，这是一个不体面的

活，抬不起头来。如今有大家关心，冬

天能有地方休息，还是很高兴的。”

东三路上的环卫工徐女士说，有

时候看着来来往往的人，觉得谁都看
不起自己，原来还有这么多人关心环

卫工。可是，徐女士说进店休息会觉得

尴尬，即便店主热情招呼，不怕影响了

他们的生意，但是店里人来人往，很多

人不时看看自己，也会让她坐不住。她

说：“如果刮大风下雨雪了，还是会进店

休息的，毕竟能有个暖和的地方待。”

本报 10 月 28 日讯

(见习记者 张倩 王健)

28 日，东营市供热处

等单位也加入到“送温
暖”的活动中来。

东营市供热处

28 日上午记者去东

营市供热处采访时，供热

处传达室的李师傅看到

正在清扫供热处门口的

环卫工人庞女士后，便上

前说：“刮风下雨时就来

传达室避避，渴了就过

来，我这有热水，别不好

意思。”戴着口罩的庞女

士听到后，两只眼睛眯成

了一条线，一个劲儿地说

“谢谢”。庞女士们说：“冬

天太冷，坐路边冻死了，

再遇到下雨下雪时，有个
地方避避太好了！”供热处

的潘主任对记者说：“供热

处和环卫处的工作都是为
市民服务，大家都是一家

人，我们随时欢迎环卫工

人过来休息。”

河口福大餐饮公司

28 日，河口区福大

餐饮有限公司的张经理

给本报打来热线电话。

她说：“我们看到了你们

的报道，很感动，也愿意

为环卫工人献上一份爱

心。”据张经理介绍，福
大餐饮公司在河口共有

三家分店，分别在海盛

路 62 号、海康路 93 号和

河滨路 77 号，三家店都

在比较繁华的地区，周

围环卫工人也比较多。

“真心希望他们能到店

里来歇歇脚，我们会随

时准备着热水，为他们

献上关爱和温暖。”

联通东三路营业厅

位于东三路 127 号

的中国联通营业厅也加

入到了“温暖歇脚点”的

行列。28 日下午，他们的

工作人员对记者说：“这

些天一直在看你们的报

道，我们也很想参与到这

样的活动中来。附近的环

卫工人可以随时来我们

营业厅里坐坐，喝口热

水。”正在门口扫地的环

卫工人薛女士知道后说：

“往年冬天下雪的时候，

在外面胳膊腿都像冻僵

了似的，现在能有个地方

休息，还能喝上热水，真

的很好。”休息时，她进入

营业厅，喝上了工作人员

端上的一杯热水。

温暖歇脚点

又添新地方

马路上很冷，石阶上很凉，但环卫工人们在一起有说有笑很开心；小店
里很舒服，开水很温暖，但店里的气氛让她们很拘束。给环卫工人找到了歇
脚点，可以温暖他们的身体，但不一定能温暖他们的心。究其原因，是我们
一直的冷漠已经冻伤了许多环卫工的心。我们冷漠了太久，把环卫工为我
们提供的服务当做了理所当然。

寒冬将至，环卫工需要一个歇脚点，但是，他们更需要的是全社会的尊重

和关怀。他们在做着最脏最累的活，为什么不能给他们一句亲切地问候或者
一个善意的微笑？对一个渴望关爱的心灵来说，最简单的事往往最能温暖他
们。给环卫工送温暖，不是一句简单的口号，而应该是每个人需要实实在在持
之以恒去做的事。关爱他们，从平等对待开始。

环卫工人李女士被请进肯德基店休息。 本报见习记者 郑美芹 摄

自 27 日本报发出给环卫工人提供歇脚点的倡议

后，很多热心的单位、企业和个人纷纷参与进来。环卫

工人被请进沿街单位和商家提供的歇脚点，接过一杯

热水时，他们感动之余，却又流露出明显的拘束。
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