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物业费“捆绑”二次加压费
小区业主质疑，物业称必须加压才能正常供水

本报11月16日讯（记者 王光营 通讯员

于淑霞）无论车内有无乘客，司机都不得抽
烟。16日，山东黄金出租车公司发出通知，要

求他们的800余名出租车司机在车内全面“禁

烟”，否则将给予200元的罚款。

随着冬季到来，出租车开始启用空调，车窗
紧闭，由此容易导致出租车内空气流通不畅，如

驾驶员或乘客吸烟，无疑是雪上加霜，车内容易

出现异味，无法给乘客提供良好的乘车环境。

为确保给乘客提供良好文明的乘车环境，

提升服务质量，山东黄金出租车公司在“禁止

驾驶员营运途中吸烟”的基础上，又率先在行

业内大力倡导“无烟车”服务。出租车驾驶员不

仅载客途中不能吸烟，车内无乘客时也禁止吸
烟，确保驾驶室内保持良好的环境。

乘客吸烟驾驶员可以劝阻，提醒乘客该车
是“无烟车”。山东黄金要求800余名驾驶员用

实际行动为乘客提供“无烟车”服务，敬请市民

监督。若因此引起乘客投诉，山东黄金将予以
200元以上罚款。

本报讯 日前，山东师大附中2009级18班

举行了爱心捐赠仪式，同学们将平日节约出来

的零花钱捐出来，共筹得1000余元，全部用于帮

助贵州省遵义市一名土家族高中学生田桂娟。

今后，除了物质上的帮助外，该班同学还

将与田桂娟同学进行书信交流，在学习上与她

共同成长进步。 （周讯）

本报11月16日讯（见习记

者 孟敏）小区物业费含有自

来水的二次加压费？这样“捆

绑”合理吗？对此，记者走访了

书香苑小区，用户和物业却展

示了两份不同的合同，给出了

两种不同的说法。

“1到3楼的用户可以不进

行自来水的二次加压，为什么我
们的物业费中还包含了水的二

次加压费呢？”家住书香苑小区3

楼的张先生对小区物业的这种

行为表示不满。

张先生和小区物业签的

合同上面写着：高层住宅1 . 5

元/月·平方米(包括公共照明

费、电梯费、水的二次加压

费)。合同上有一些删除线，并

且加盖了业主的指印。“当初
没想那么多，就按了自己的指

印。”

“把1到3楼并到加压泵，是

因为不加压不行，水上不去。”小

区物业负责人刘经理解释说，供

水部门过来测过压，书香苑小区

位于山大路，地势偏高，又处于
自来水管网的末端，水从北边供

上来，水压上不来，不能保证居

民用水。

“我们不能因为个别用户

不需要进行水的二次加压，就

对全部用户不加压了。”物业

的工作人员由先生感到很为
难：“1号到3号楼的不少用户

都过来反映，水上不去，就是3

楼以下的低层也经常上不去

水，我们才对小区的所有居民

楼进行了二次加压。”物业人

员拿出来的合同上面则写着：

高层住宅1 . 5元/月·平方米
(包括公共照明费，不包括电

梯费、水的二次加压费和车辆

看管费)。

“小区自来水是否进行二

次加压，要以用户的需求为标

准。”供水部门有关人士告诉

记者，公司只负责外管网，二

次加压以后的供水由物业负

责。

关于业主和物业持有的

两份不同的合同，康桥律师事

务所的孙福田律师说，业主提

供的合同虽然经过了删改，不

过是经过物业认可的，有一定

法律效力。但他同时提醒：业

主的这份合同对业主本人有
利，并且加盖的指印也是业主

自己的，这就使得一旦打官

司，业主的权益还是不容易得

到维护。

11月16日，在济南七
里堡蔬菜批发市场，市民

们正在购买大白菜。随着

天气越来越冷，市民们和

往年一样纷纷购买白菜、

土豆等易久放的蔬菜回家

过冬。然而今年大白菜的

价格比往年高很多，让不

少市民连称“吃不消”。
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