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单元用户不达70%不给供暖
泰城不少新建小区得挨一阵子冻

本报泰安 11月 17日讯
（记者 赵兴超） 热力行
业规定：“单元用热户不达
70% 不予开通供暖。”最近，
这条规定让很多刚搬入新
房的居民很苦恼，小区刚建
成，大部分房子都空着，先
搬进去的业主今冬用不上
集中供暖。

刚搬入御泉大院的苏
先生，装修房子时选择了集
中供暖，可他眼看着集中供
暖缴费时间都过了，却没有
收到缴费的通知。11 月 15
日，全市开始正式供暖了，苏
先生家的暖气却是冰冰凉。

他向物业询问得知，因小区
入住率太低，80 余套住房，
当时才入住了 6 户，用热户
比例达不到热力公司要求的
70%，所以无法开通供暖。物
业工作人员还调侃说，每个
新建小区都存在这种问题，
让苏先生等等看，一般先住
上的都得冻上几年。

同样，泰城五环小区的
阮先生也反映，所在小区已
经连续 3 年统计用热户信
息，至今没能达到热力行业
规定的 70%，用不上集中供
暖。“小区不算新建小区，各
家各户早已有取暖方式。考

虑到集中供暖节能环保，还
不麻烦，我们就想开通。没
想到让一个行业规定给卡
住了。”阮先生说。

记者从热力公司了解
到，70% 的用热户比例是目
前的行业规定。用热户越
多，用户家中热量散失越
少，越能保证供热质量，也
可以保证成本。但市民质
疑，70% 的数字从何而来？
有何依据？不少市民认为，
供热部门属于公共事业部
门，应该以百姓利益为重，
而不能把行业利益放在首
位。

近期，随着泰城房产企业
的迅速发展，企业人才需求不
断加大，各大媒体及招聘网站
上也出现了许多企业的招聘
广告，优秀人才成为房企招聘
首选。

在齐鲁人才网上刊登着
泰城知名房产企业志高集团
的招聘启事。据了解，志高集
团于 2008 年进驻泰城以来，
取得了迅速发展，目前，在全
国投资总额达数百亿，因公司
规模不断壮大，该公司现需招
聘行政管理类(含秘书)、水电
工程师、安装预算、预算会计、
策划、销售经理、置业顾问；物
业工程、客服及酒店工程、餐
饮、销售、前厅、厨师、客房、
PA 等专业人才。

记者发现，泰城大型房产
企业多数对优秀人才给予了
比较高的福利承诺。以志高集
团为例，该公司承诺薪资高于
当地平均水平(提供年终奖
金)，特殊人才实行特殊待遇；
法定节假日休息、缴纳五项保
险、配发工装、定期体检、话费
补贴；提供良好的培训机会、
职业晋升平台和优良的办公
环境。 （李强）
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冬季来临，供水设施极易发
生冻裂或结冰断水的情况，为保
证冬季能够正常用水，可从防冻、
解冻、包裹等方面，做一些水表及
供水管道的防冻保暖措施。

冬季，由于气候寒冷，可以为
室外水龙头砌筑保温箱，将室外
水表装在地下表井中。由于经过
夏天潮湿或雨淋，原有保温材料
效能会有一定的降低。因此保温
材料最好使用干木粉、珍珠岩、棉
织物或其它保温材料。

在使用一段时间后，市民最
好选择一个好天气，将保温箱、水
表井中原保温材料全部取出，晒
干后包装好再盖上。水龙头保温
箱更换保温材料时要填实，不留
缝隙；水表井更换保温材料时，首
先要查看水表及水管底部是否垫
实，确认无误后，用蛇皮袋或其它
包装袋装好保温材料。扎口不要
太紧，填实水表井，抄表时逐袋取
出，既方便抄表又保持表井清洁。

许多市民考虑到室内温度较

高，便将供水设施裸露在外。但在
天气寒冷时，也需采取一定保温
措施。可将水管、水表包上一层棉
织物保温。临睡前关好门窗，尽量
提高室内温度。如果因出差或其
它原因长期不在家中，在离家之
前需将水表后的阀门关闭，排空
管道及用水设备如太阳能等内的
自来水，以防止水管冻裂或冻结。
同时，为管道、水表浇灌聚合脂保
温层，也是一种有效的保温方法。

如果供水设施因冻结不能正

常使用，需要采取正确的措施进
行解冻。先用温热毛巾等物包裹
水龙头，然后沿水龙头向水管处
浇洒温热水使之解冻。也可以用
电吹风哄吹，切忌用火烧烤或用
开水激烫，这样容易导致水管爆
裂。室内管道冻结还可采用提高
室温的办法解冻。同时，晚上做好
贮水准备，最好是热水，以避免因
水管冻裂或冻结给次日凌晨生活
造成不便。

(赵兴超)

冬天水管冻了不能用火烤


