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今日青岛·民生

提前俩小时，排队办签证
年底扎堆出境游 办证成了麻烦事
本报记者 刘大正 李珍梅

为了拿到一
个办理护照的序
号，竟然要在寒
冬起大早前来抢
号。记者近日调
查发现，随着元
旦 和 春 节 的 临
近，岛城市民办
理出境证件迎来
高峰，出入境无
奈 实 行 限 量 发
号。为拿到号码，
有的市民 5点半
就起床。甚至有
的排了半天队却
拿不上号，只得
第二天再早早来
排队。

租房新规施行在即

岛城床位出租

面临冲击

本报青岛12月23日
讯(记者 张杰) 记者
近日调查了解到，明年
2月1日起施行的《商品
房屋租赁管理办法》将
对岛城既有的床位出租
市场产生不小的冲击。

住建部新出台的
《商品房屋租赁管理办
法》第八条规定：出租住
房的，应当以原设计房
间为最小出租单位，人
均租住建筑面积不得低
于当地人民政府规定的
最低标准，违反规定的，
最高可以罚款 3万元。
虽然青岛市还没有制定
人均租住建筑面积最低
标准，但是，租房新规已
经在岛城床位出租市场
引起不小的震动。

在岛城，尤其是在
高校周围，出租床位的
房东不在少数。他们在
每间房间里面放置两三
个架子床，以床位出租
的形式租给“蚁族”人
群。新规施行后，目前的
床位出租将难以为继。
据了解，北京的最低标
准是10平方米，按照这
一标准，床位出租肯定
会受到冲击。“虽然现在
青岛市还没有制定人均
租住面积最低标准，但
是像这种床位出租肯定
不符合规定。”山东青大
泽汇律师事务所宋华波
律师表示。毫无疑问，最
低出租面积的规定将推
高最小出租单位的租
金，租床而居者的房租
负担也会增加。因此，虽
然青岛市人均租住面积
最低标准还未出台，不
少租床一族已经开始考
虑选择离开了。

来自山东菏泽的朱
玉峰来青岛已经2年，2
年前毕业于洛阳大学的
他一直在一家建筑工地
做管理。2年里他租过
不少床位。“2年来我一
直租床位住，2 4 0多块
钱，比较便宜。”当被问
到如果不能再租床位怎
么办时，朱玉峰一阵叹
息。

他给记者算了一笔
账，自己的工资每个月
是 1 2 0 0元左右，现在
房租是200多块钱，每
个月吃饭400多块钱，
平时零花三四百块钱。
“ 一 个 月 的 花 费 就
1 0 0 0多，根本剩不下
什么钱，如果不让租床
位了，房租肯定会涨，
那 肯 定 不 能 在 这 干
了。”

建议>> 更灵活一些，更温情一些
“现在选择在春节前后出去

旅游的越来越多，要是能多开几
个窗口办证就好了。”市民迟女
士说。采访中不少市民还希望有
关部门业务办理能更人性化一
些。“我看一楼大厅空着，要是
在里面放几把椅子，中午我们就
不用在外面站着了。”今年69岁

的王女士说，“这么大冷的天，
里面空着却让办证的人在外面挨
冻，真让人搞不懂。”

还有市民提议，中午12点之
后，大厅里要是有值班发号的就
好了。来一个人可以领一个号
走，等到下午1点半上班时过来办
理，就不用一直在外面站着等一

个半小时。此外，要是当日的号
领完了，市民也可以提前知道，
这样就不用白费时间排队了。

“ 作 为 一 个 服 务 窗 口 单
位，出入境管理处为什么不能
像银行等单位一样，中午休息
时间采取工作人员轮流值班办
理业务的方式，为市民提供更

多方便？”在一家医院上班的
陈小姐建议，针对办证高峰，
出入境管理处也应该有相应的
应急预案，对申请人员及时合
理地进行分流。比如，临时增
加窗口、延长工作时间，为旅
游、探亲以及符合急事急办条
件的申请人开通绿色通道等。

办证部门>> 限量发号实属无奈
随后，记者联系到了省公安厅

出入境管理局一位闫姓工作人员。
她表示，临近年底，选择出国旅游
的市民扎堆，使工作人员业务量骤
增，限号实属无奈之举。像青岛这
样办证人多、接待量大的城市，出
境游扎堆现象尤其严重。“目前正
处于办理出入境证件的高峰期，如

果不限号，大量市民涌入办证大
厅，工作人员办不完，市民的队也
就白排了，而且，服务的质量也难
以得到保证。即使限号，出入境管
理处的工作人员都常常忙得不可
开交，每天都要加班加点才能完成
当天的业务量。”

在办理业务的大厅里，记者看

到共9个窗口，有6个窗口在受理业
务，其中还有一个网上预约窗口。
“原来还可以网上预约啊，我还真不
知道呢。”前来办护照的韩女士听说
可以网上预约时，表示惊讶。
“很多人不知道怎么网上预约，

有的人怕填错了又得重新排队。”受
理网上预约的12号窗口工作人员表

示，网上预约可以节省很多时间。
“登录网址后，有个表格，填完后确
认无误打印出来，然后，直接带着相
关材料来这边排队拿号。拿号后不
用等叫号，直接上我们这个受理网
上预约的窗口办理就行。”工作人员
建议市民可以选择网上预约，网址
http：//www.qingdao.gov.cn/n172/。

办证市民>> 早晨5点半起床来抢号
22日早上8点，记者在位于宁

夏路的青岛市公安局出入境管理
局看到，虽然离业务办理时间还有
一个小时，门口已经早早排起了近
百人的长队。
“过完春节，打算和家人一起

去澳大利亚旅游。”市民周先生同
女儿和妻子一起排队等着办护照。
周先生说，为了尽量不耽误孩子上
课，他早早地就过来排队拿号，希
望早点办理完。

记者采访的多位市民都表示
将在春节前后去境外旅游。家住台
东的孙女士今年刚退休，她要去马
尔代夫“享受”一把。“和闺女一起
去，她在中学教书，寒假有时间，正
好陪我去玩。”

记者从多家旅行社了解到，12
月与明年1月为出镜游的旺季。“今
年12月份大约有600多人到国外
旅游，到明年 1月份，估计有上千
人。”青岛中国旅行社相关负责人

告诉记者，近年来，春节出境游渐
成时尚，年底出境旅游的人数每年
都在增加。
“现在实行限量发号，必须得拿

到号才能等着办理。”从李沧区赶来
的朱大爷说。记者从发号的工作人
员处了解到，出入境每天发出的号
码根据前台工作人员来定量。“今天
上午发了140号，下午发180号。基本
上是一个工作人员上午办理25个，
下午办理30个。”工作人员说。

为了能拿到号码，家住市南的
崔晓红和她母亲5点半就起床往这
里赶。拿到号后，崔晓红坐在业务
大厅的椅子上，不停地打哈欠。“我
第二次来排队了，都是向公司请
假，昨天排队轮到我时居然没号
了。”下午1点20分，正在排队的纪
先生说，排队拿号到等候办理得花
上2个小时的时间。领到号后不能
随便离开，万一号过掉了，就不能
再办理了。

领到号以后，还得耐心等。 本报记者 张晓鹏 摄


