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甲醛已经成为新婚新居
人群的头号“杀手”。据我国
发布的流行病学统计显示，
目前每年因室内污染引起的
上呼吸道感染而致死亡的儿
童约有210万，城市白血病患
儿90%以上曾生活在新居家
庭环境；约70%不孕不育患者
家中1-2年内进行过装修；每

年新增癌症
患者40%以
上与室内污
染 密 切 相
关……这些
触目惊心的
数字无不与

“被世界卫生
组织确定为
致癌和致畸
形物质”的甲
醛密切相关，

作为影响家居装修污染的最
大祸首的甲醛已成为我国家
庭迫切需要解决的难题。

日前，笔者了解到，在
中、日两国专家的技术攻坚
下，国内首款申请国家专利
的海尔除甲醛空调已研制成
功。据了解，这款新品创新地

应用了国际最先进的甲醛分
解技术、模块集成化技术，做
到轻松去除甲醛，对我国室
内甲醛污染治理起到了至关
重要的推动作用。据悉，该产
品已率先在济南各大家电卖
场上市首销。

甲醛污染超标在装修家
庭中普遍存在。据我国疾病
预防控制中心统计，目前92%
以上的新装修房屋室内甲醛
超标，其中76%室内甲醛浓度
超过规定值的5倍以上。更重
要的是，甲醛的挥发点在
19℃，特别是进入冬季，在密
闭的空调房或暖气房中，室
内温度一般都在20℃以上，
恰恰为甲醛的肆意挥发制造
了“温床”，其释放更为活跃，
浓度大大增加。

然而由于常温下甲醛分
子稳定，如何彻底消除甲醛
污染，一直是国家级技术难
题。以目前普遍使用的活性
炭吸附甲醛、绿色植物、柚子
皮等吸附法为例，通过物理
吸附的作用只能降低空气中
的甲醛含量，但吸附能力和
去除范围有限。对此，中国室
内装饰协会室内环境监测中
心主任专家宋广生也提醒消
费者：应选择更高效持久的
除甲醛措施，营造安全可靠
的室内空气环境。

作为始终致力于为消费
者打造健康舒适空气环境的
海尔空调日前便攻克了这一
技术难题。其研发成功的除
甲醛空调创新地应用国际最
先进的甲醛分解技术、模块

集成化技术，克服了目前常
见除甲醛手段的不足。其最
大优点在于：第一，全方位气
流分布，分解甲醛范围大。由
于该产品可利用多角度的送
风模式，通过空气流通对房
间各个角落进行甲醛分解，
相较活性炭只是在局部范围
吸附，但无法去除甲醛特点，
其除甲醛范围更大，且真正
去除甲醛；第二，开启除甲醛
功能即除甲醛。用户不需开
启空调制冷/制热，单独开启
除甲醛功能就可实现彻底分
解甲醛的目的，耗电量极少
更节能；第三，采用特有的领
先无氟变频技术，舒适、高
效、低碳。除此之外，在室温
条件下，它便可利用空气中
的热量长期稳定的将甲醛瞬

间催化分
碳，对人
常环保安

装修
伤人于无

“因噎废
现实。宋
取科学、
避免甲醛
要途径。
装修中的
费者带来
率先推出
我国室内
了革命性
品在人们
及，甲醛
到有效遏
境将得到

海尔除甲醛空调全球同步上市济南首

近日，新浪
由“三星电视”
者了解，目前三
了微博操作功能
能只是三星智能
三星相关负责人
的CES展上，三
TV，同时智能电
电视重点产品。

业内人士表
一种基本功能融
产品中，而3D电
合是行业的必然
销售人员表示，
人性化功能，诸
搜索等多种功能
真的画面体验，
的消费需求。

今年9月，三
品已经在IFA(德
电子展览会)上展
智能电视拥有
Internet@TV网
种网络内容，比
戏等；AllSha
台，通过家庭网
共享各种形式的
还在全球约120
电视程序应用商
道的下载量已突

目前，三星
本、法国、德国
展出。相关人士
发布全球首款3
在4月份将其引入
三星智能电视不
场。

电视也能

智能电视

节日是家人团聚的时
候，一家人在家中总会饮
水，可是有些场景却使我
们非常担忧。每次水烧开
后，杯子里的水中除了有
沉淀的杂质外，还漂浮着
一层白色的物质，弄得我

跟家人都不敢喝水了，而
且在接自来水时经常会闻
到有漂白粉的味道。———
济南刘女士

美的净水机，专业除
水垢 也许有了美的净
水机，像刘女士这样有诸
多担忧的消费者就可以高
枕无忧，过节时也可以跟
家人畅享节日的喜悦了。
以美的RO102-4净水机为
例，该产品采用了反渗透
技术，该技术又称RO膜技
术，最早应用在太空宇航
领域，RO膜技术可将水中
的余氯、水垢、细菌、重金
属、农药等杂质清除，经过

美的RO102-4净水机过滤
后的水，消费者就不会闻
到余氯的味道，也不会看
到水中沉淀的水垢及漂浮
物了，身体健康得到保障。

送礼送健康，美的净
水机 许多消费者都有
过节送礼的习惯，但是你只
要看看触目惊心的水污染
数据就会发现，饮水健康已
经提上日程，今年过节送礼
还是送健康吧。当然有些消
费者已经认识到了这一点，
而且购买了净水机，但是由
于一些小品牌净水机技术
水平不高，净水速度特别
慢，这一点让消费者非常

“头疼”，更有消费者将这类
净水机束之高阁。

美的集团针对该问题
进行了深入研究，并提出
了有效的解决方案，美的
RO102-4净水机的优点是
可以在短时间内制出较多
净化水，能够满足厨房用
净水需求。高端品牌，更有
保障。该产品外形美观时
尚，能够很好地扮靓家居。
准备好了么，今年过节就
送它了。

美的净水机，健康鲜净
没商量 “我们家的水总有
一种说不出来的怪味道，不
是苦，也不是酸，总之不是

一种鲜美甘甜的味道，没有
超市里卖的纯净水那么甘
甜。”王先生的话道出了许
多消费者的心声。

而如果消费者家中有
了美的RO102-4净水机，
就不用为饮水问题担忧
了。美的RO102-4净水机
能够变“脏水”为“净水”，
让消费者放心烹饪，更重
要的是直接自来水，实现
了现制现用、现饮，使水的
味道更为新鲜，多种韩国
滤芯净化，保证水的纯净
度。
咨询电话：86557916

85567588

除水垢，过大年，美的净水机直降千元

说到2010年的9月1日，
对于中国热水器行业以及
中国家庭的洗浴生活来说
意义非凡。全球大型家电第
一品牌海尔旗下的热水器
公司，在9月1日，推出了“全
程无忧”的品质服务，凡购
买海尔畅享系列电热水器
的消费者，在国家规定的产
品寿命期内(10年)，安装、维
修全部免费。此消息一经发
出，立即引起了社会各界的
广泛关注。

热水器消费者：后续
费用名目繁多，想要精明
消费很难

热水器不收安装材料
费，修热水器不收维修费，
十年内无论安装、保养、维
修分文不取，这听起来仿佛
天方夜谭。然而，为什么是
天方夜谭呢？相信家里有热
水器的消费者都明白，目前
热水器行业存在一个不成
文的规矩，热水器买回家

多则几百元。而更有些不规
范的企业，热水器的安装成
本甚至超过了购买成本。有
关媒体也曾报道过此类问
题，即使免收人工费，但材
料费会照收也被认为是热
水器行业的潜规则。

据一位热水器厂家的
售后安装人员介绍：“由于
中国居民房屋的标准化不
统一，热水器的安装位置、
用水点数量都是不同的，
因此使用的管材数量也不
同。有的用户安装管材的
费用甚至高达1000多元，
比热水器的价格还要高。”
该售后安装人员表示，他
能够理解消费者对于热水
器安装材料费收取有意
见，但是这些成本如果让
厂家承担也是不应该的。
可有些小品牌借着收材料
费之名乱收费，就成了消
费者难以言状的痛。

有关专家指出，目前

直居高不下，与该行业本
身收费不规范有关系。截
至目前，行业仍未有相关
的政策法规出台，各个厂
家用的材料也不尽相同，
各个企业在具体执行时大
多是自行定价。再加上多
数厂家在安装时都是委托
安装维修公司来收费，因
此更增加了收费情况不透
明、乱收费等情况。

海尔热水器：行业首
个“全程无忧”举措，冲破
行业潜规则底线

一般来说，电热水器
的使用寿命为8——— 10年，
一过了保修期限，各种各
样的维修费用就让人头疼
不已。销售人员给我们算
了这样一笔账：购买一台
电热水器，2000元左右，安
装费120元左右，在寿命期
内的维修费用不可估算。
上门费一次几十块，更换
零部件的金额从几十元到

负担。而如果产品出了问
题，厂家也要为此付出人
力、物力、财力的大量成
本，收费在所难免。

作为一直以来被认为
是最了解中国消费者需求
的海尔热水器，为了避免
安装过程中费用过高，联
合中国家电协会提出了

“先选热水器后装修”家装
理念，并推出免费上门设
计的服务举措，帮消费者
事先规划好管路的走向和
位置，合理预留热水器的
安装位置，减少安装费用，
同时让安装更加美观。而

“全程无忧”的品质服务，
将进一步消除消费者的后
顾之忧，规范行业健康发
展。

海尔热水器负责人告
诉笔者，海尔畅享系列电
热水器之所以敢于提出

“全程无忧”的举措，最根
本的原因在于对海尔热水

发成功，通过16万次承压
检验，比美国UL标准(10万
次)更高；不锈钢芯超大镁
棒，英格莱不锈钢加热管，
都来自世界500强的供应
商，防腐、抗垢、防干烧
能力极强。这样一来，无
论从决定热水器使用寿命
的内胆上，还是从镁棒、
加热管制作工艺上，海尔
热水器都可以做出10年超
长使用寿命承诺，于是海
尔热水器成为行业首个也
是目前唯一一个敢于提出

“全程无忧”举措的热水器
企业。

有关专家表示，敢于
实行“全程无忧”，一方面
是海尔对此前推出的“防
电墙热水器整机免费八年
包修”品质承诺的一次升
级，显示了海尔热水器对
自身品质的自信；另一方
面也是海尔热水器打破行
规，为消费者解除后顾之

海尔热水器“全程无忧”打破行业潜规则

废旧家

明起


