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今日聊城

小区筹备业委会，六位巾帼挑大梁

不怕得罪人，就怕业主不理解
文/片 本报记者 刘云菲

4 月 11 日，经过 500 多户业主推荐，
市区滨河花园二期小区业主委员会委员候
选人名单公示，这 7 名候选人中有 6 位是
女性。

谈起业主委员会的事，她们感慨地
说：“我们不怕得罪人，就怕业主不理
解。”早在去年 11 月，该小区几位业主就
忙着筹备业主委员会，经过重重困难，业
主委员会的事终于有了眉目。

11 日，滨河花园二期的宣传
栏上贴出“业主委员会委员候选
人名单的公示”，上面写着 7 名
候选人的姓名和基本情况。这 7
名候选的委员中，有 6 位是女
性。

“成立业主委员会，真是被
逼出来的。”候选委员柳诚春在
小区里开了个商铺，说起话来慢
条斯理的，总是带着笑容。她

说，报名当业主委员会委员，最
初她也打过退堂鼓，几次想退
出，“别人在背后说闲话，我觉
得压力很大。”可是去年发生的
一件事，彻底消除了她的顾虑。

“车停在小区里，车窗被砸
了个大洞，里面的东西翻得乱七
八糟，钱包里的银行卡翻出来
了，可是没带走，听说那一天小
区里坏了 9 辆车。”柳诚春说，

后来她找到物业，可是物业没有
理会，说不归物业管。“这件事
后，我一心要加入到业主委员会
为自己维权。”

候选小组副组长刘艳霞也碰
到过闹心的事。“我家的墙面坏
了，找到物业，物业不管。你说
气不气人？我们本身就是业主，
知道维权难，有了业主委员会心
里感觉踏实。”

汽车被砸，物业人员说不管

候选小组组长高淑红是一家
企业的普通职工，她是成立业主委
员的主要负责人。高淑红泼辣干
练，一举一动中流露出一股不服输
的劲头。她说，2005 年她住进小区，
因不满小区管理，在网上查知法律
允许成立业主委员会为自己维权，
于是就产生这个念头。

高淑红开始四处奔走，为这事
忙活：在小区张贴告示，发动业主
加入到筹备小组中，“按规定，成立
业主委员会必须得到官方的认可，

我跑到有关部门，但没人愿意管这
事。去年 11 月起，我几乎每天都要
跑到相关部门，跟他们协商这件
事，一直没有回信。”

高淑红说，就在她快要绝望
时，今年 3 月的一次偶遇，改变了
事情的进展。“3 月的一个周日，我
在开发区的桥头上偶然遇到了林
市长，他正在和其他的几位领导谈
河道的问题，我没多想，跑到他跟
前，跟他说小区的事情。”

没过多久，事情有了眉目。3 月

26 日，他们在小区门口的宣传栏上
贴出公告：“聊城市房地产管理局
经济开发区东城办事处单光屯社
区组织业主推荐产生业主大会筹
备组成员，主业大会筹备组由 7 名
业主自荐组成，请广大业主踊跃推
荐能模范履行业主义务热心公益
事业责任心强，并有一定组织能力
的业主参加业主大会筹备组，负责
业主大会组建的筹备工作。”

高淑红抑制不住内心的喜悦，
把这件事写到了她的笔记本上。

偶遇市长，跑上前倾诉苦衷

张景献是 7 名候选人里唯一
的男士。他说，刚开始有 20 多名业
主报名参加业主委员会，可是后来
只剩下 7 个人，“这不是件容易的
事，所有的工作都是自发组织的，费
用也都是自费。”张景献说，小区里
大部分是上班族和退休人员，这些
人中有的没时间，有的怕得罪人，还
有的不愿意操这份心。“小区里的事
很琐碎，男士有时抹不开面子。”

张景献说，他之所以加入到筹
备小组中，是被其他几位女性感染
了。“开始我没想参加，后来看见她
们几个被骂，还被业主从家里轰出
去，始终没放弃，我被感动了。”

“要成立业主委员会难度不
小，还有不满的人从中搞破坏。”张
景献说，部分居民并不理解什么是
业主委员会，说他们几个人想要从
中挣钱，想当官。他们就把相关的

法律规定，包括业主委员会的职能
和目的都张贴在小区的宣传栏里，
可没想到第二天一早所有的公告
都被撕了。

张景献感叹，“我们忙活了一
天，那些东西被撕得到处都是，心
里真难受。以后的困难可能更多，
可不能退缩，既然成立了就一定要
做好，为业主做出实事，反对的声
音也就少了。”

频频受阻，贴出告示全被撕

《山东省物业管理条例》第37 条规定：业主委员会是业主大会的执行机构，业主委员会依照国家有
关法律、法规和业主大会的授权开展活动。业主委员会履行下列职责：1、召集并主持业主大会会议，报
告物业管理的实施情况；2、代表业主与业主大会选聘的物业服务企业签订物业服务合同；3、执行业主
大会的决议、决定；4、及时了解业主、物业使用人的意见和建议，督促业主按时交纳物业服务费，监督
和协助物业服务企业履行物业服务合同等。

第 38 条规定：业主委员会由业主大会会议选举产生，由三人以上单数组成。业主委员会委员应当
由物业管理区域内的业主担任，每届任期不超过五年，可连选连任。

◎小链接：

业主委员会有这些职能

高淑红和刘艳霞在组织业主签名。

业主对成立业主委员会的事很关心，路过宣传栏都会
瞅两眼。


