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E06
汽车理赔

今日聊城

九种情况买全险也不理赔

在贸易公司工作的王先
生两年前即考取驾照。今年
春节期间，他看准商家促销
的机会，购买了一辆崭新的

“千里马”。由于是第一次拥
有一辆新车，他听从汽销商
的建议，花了 5000 多元的保
险费办理了“全险”，包括车
损险、第三者责任险、全车盗
抢险、玻璃单独破碎险、车身
划痕险、车上人员险等几个
险种。

但有多年驾龄的朋友提
醒他，尽管为新车投保了“全
险”，在以下九种特定的情况
下，出了问题车主依然得自
己买单。

酒后驾车、无照驾驶、
未年检

在以上这些情形中，司机
并不具备上路行驶的资格，严
重违反交通法规。此外，如果
驾驶员与准驾车型不符、实习
期上高速等情形，保险公司也
会拒绝赔付。

提醒：特别要注意不能酒
后驾车，也不要将车借给还没
有取得驾照的亲戚、朋友“过
把瘾”。

精神损失
大部分保险条款会有类似

的规定，“因保险事故引起的
任何有关精神赔偿视为责任免
除。”

提醒：驾车时万一不慎使
第三者受到伤害，尽量避免向
对方赔偿精神损失”，因为这
也不属于保险公司第三者责任
险的赔偿范围。

发动机进水后再启动造
成损坏

在去年夏天的“麦莎”台
风过后，这一点曾经引起不少
纠纷。保险公司认为，车辆行
驶到水深处，发动机熄火后，
如果司机又强行打火造成损
坏，属于操作不当造成的，不
在赔偿范围之内。

提醒：车停在车库中万一
被水淹了，千万不要强行点火
发动，应立刻通知保险公司，

否则即便发动机受到损坏，保
险公司也不赔偿。

自己加装的设备不赔
买车后，很多车主会自己

加装音响、冰箱、尾翼、行李
架等设备。但一旦撞车造成损
失，保险公司也不会对这些新
增加的设备赔偿。

提醒：部分保险公司会接
受车主投保“新增加设备损失
险”，如果是改装车以后留下
安全隐患，又没有事先通知保
险公司，出了事故同样不能得
到赔偿。

部分零件被偷
如果不是全车被盗，只是

零部件如轮胎、音响设备、车

标等被盗，车主只能自认倒
霉。保险公司通常规定“非全
车遭盗抢，仅车上零部件或附
属设备被盗窃、被抢劫、被抢
夺、被损坏”为除外责任。

提醒：防盗装置和安全的
停放场所必不可少，不要认为
买了盗抢险就万无一失。

误撞自家人
市民王先生开车不幸将自

己的弟弟撞伤，医治花了 1 万
多元。王先生的车保了第三者
险，就找保险公司索赔。保险
公司表示不赔，理由是撞的是
自家人。

提醒：保险中所谓“第三
者”排除了以下四种人：即保

险人、被保险人、本车发生事
故时的驾驶员及其家庭成员、
被保险人的家庭成员。万一驾
车时碰伤了自家人，只能自己
掏医药费了。

放弃追偿权
如果是因为别人的责任撞

了你的车，不能因为嫌麻烦放
弃向对方要求赔偿的权利。因为
这就等于放弃了向保险公司要
求赔偿的权利。不论是保险法，
还是保险条款中都有这样的规
定。

提醒：一旦出险且责任在对
方，一定要先找对方索赔，未果
时再找保险公司，并将追偿权移
交给保险公司。另外，双方事故
经过交警解决，责任认定书是保
险理赔的重要依据。

车内物品丢失
曾经有报道称，去年一位上

海市民的桑塔纳被小偷撬开了
车门，放在车里的 8 万元现金被
偷走。随后他以投保了盗抢险为
由向保险公司索赔，结果遭到拒
绝。

提醒：车险、盗抢险所承保
的范围一般只限于车辆本身，只
有少数公司可以对车内的特殊
物品进行赔付，例如“附加高尔
夫球具盗窃险”。

修车期间的损失
如果车辆在送修期间发生

了碰撞、被盗等损失，保险公司
都不会赔偿，因为修理厂有责任
妥善保管维修车辆。此外，保险
条款一般还约定，保险车辆在

“竞赛、测试”期间受到的损失也
不负责赔偿。

提醒：不过，有部分保险公
司可投保“代步车费用险”，可以
在车辆送修期间得到一笔租车
费用。 (本报综合)


