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暖气管道维修工
赵洪民的一天
本报记者 丛书莹

43 岁的赵洪民是潍坊热力公司分管管道
维修运行的一名普通人员，同时也是站在第一
线的管道工人。

供暖开始，他最忙的时候也来了。因为工
作强度大，他嗓子哑了，嘴起了泡，但他仍坚持
在工作岗位上。

16 日晚至 17 日，记者走近管道维修工赵
洪民，体验供暖季他忙碌的一天。

下着雨的夜晚他仍在抢修，

一天只睡了四个小时

16 号晚上六点多，天空还飘着
雨，路上行人步履匆匆，小区里，亮
着灯光的住户家飘出缕缕饭菜的香
味，但在武警支队宿舍家属院的西
南角，赵洪民和他的工友还在挑灯
夜战。

记者到达现场时，赵洪民穿着
单薄的衣服，没有打伞，淋着雨，在
忙着维修管道。

“吃饭了吗？”记者问。赵洪民笑
着说，“哪还顾得上吃饭，这个还不
知道修到什么时候。”说完又开始忙
了起来，他们在下午三点钟就到了
武警支队宿舍，因为阀门都埋在地
下，所以他们必须用铁锨挖开进行
维修，不时有水冒出，他们还得边抽
水边挖，耗费了很长时间。

等到工作做完，已是晚上九点
半。赵师傅长舒了一口气说，“终于
弄好了，要不找个地吃个饭填填肚
子吧。”话还没落，电话响起，说世纪
家园那的换气站出了问题，得去看

看。
于是他又拖着疲惫的身子，冒

着雨把工具一点点收到车上，开车
赶往世纪家园换气站。

时间越来越接近 12 点，大家也
都打起了哈欠，赵师傅说，这个点很
容易困，但是他们从没在这个点睡
过觉。忍着困意，12 点半多，工作完
成了。

饿了一天的赵师傅和他的工友
终于有时间吃顿饱饭了，第二天早
上七点，记者看到赵师傅时，询问他
几点睡的觉，赵师傅说昨天凌晨两
点多到的家，六点多就起了，睡了四
个小时。

最忙时接电话的频率按秒

算，一天三块电池都打没电

赵洪民除了在一线维修，接市
民维修电话，打电话安排调度人员
也是他的工作。跟着赵师傅一天，他
大部分时间都是在用电话安排调度
维修工作，嗓子已经哑了，他说每天
准备三块电池都不够用，电话太多
了。

“您那是什么小区几号楼？”、“您
放心，我尽快让他们赶过去。”、“鑫世
纪家园，你们过去一趟，地址记一
下……”赵洪民告诉记者，最忙时电
话频率不是按分钟算，是按秒算。几
乎是五秒钟一个电话。

有些市民反映电话打不进来，
他说，因为电话太多了，肯定有占
线。记者看到赵洪民的手机里的已
接电话、已拨电话、未接来电列表都
是满满的，而且一拉很长。他说公司
规定 24 小时开机，所以就算是在睡
觉也会接到电话，然后马上爬起来，
赶往维修地。

记者听到赵洪民的嗓子明显的
沙哑，他说，一天要接很多电话，而
且每天都是如此，从 11 月 5 日开始，
电话就没停过。“兴许过了 11 月份，
电话可能少点。”

有时候怕电话吵到家人，他选
择不回家，在站上或是车上休息一
下。他说，24 小时开机，电话随时会
响，回家肯定会吵到家人休息。

“ 24 小时连轴转，身体吃得消
吗？”记者问到，赵洪民说，“吃得消，

没什么问题。”

做管道维修 23 年，不是在

修管道就是在去修管道的路上

1988 年 10 月份，赵洪民做起了
管道运行和维修的工作，一干就是
23 年。

熬夜、奔波……让 43 岁的他已
经有了不少白发。每当 11 月份供暖
开始，就是管道维修工最繁忙的时
候，一直到 3 月份供暖结束，管道
维修工的全部时间不是在维修就是
在去维修的路上。

17 号早上七点半，赵洪民只吃
了一个火烧就了点咸菜，便开始了
工作。先把维修工安排下去，然后

九点半左右赶往了三友·文锦苑，
去维修文锦苑小区的供热管道。

中午 12 点半左右简单吃了点
饭，又赶往了人民防空宿舍，这时
天空又开始飘起零星小雨。

15 点 25 分，赵洪民驱车赶往
没有供热的祥和苑小区，路上车开
得特别快，他说这是在赶时间。

15 点 50 分，他开车赶往中百
大厦。他说，今晚上估计还得通
宵，因为电话还在源源不断地打进
来，虽然不知道今天能修好多少家，
但是他们会尽全力。赵洪民说，他们
最多的时候一天能修十几家。

还没说完，赵洪民的电话又响
起，他加快速度赶往下一个维修点。

17 日，在人防宿舍，市热力公司维修工人赵洪民(左)正在抢修管道。
本报记者 吴凡 摄

1 6 号晚上
八点半，他们在
武 警 支 队 宿 舍
挑灯维修管道。

本 报 记 者
丛书莹 摄
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