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乾乾坤坤泰泰联联谊谊会会上上，，全全体体员员工工
共共同同歌歌唱唱《《感感恩恩的的心心》》

11个月零16天卖出1106套新房
调控政策持续收紧，威海一房产中介暴出“大热门”

中央政府对于房地产市场的宏观调控政
策一再收紧的观望情绪中，威海楼市爆出一
个冷门，一家叫“乾坤泰”的房地产经纪公司
到今年11月14日卖出了1100套新房。为庆祝
这个业绩，14日，“乾坤泰”公司组织属下19辆
看房车、150多名员工，从位于威海高技区创
新创业基地出发，经文化路、海滨路做公司形
象展示，参观沿途所代理的几座楼盘，最后汇
聚华夏城，听专家讲形势、做拓展训练。为什
么要做如此别具意味的策划和安排，乾坤泰
房地产经纪有限公司董事长刘金保说是为了
提振员工信心，为即将到来的房地产中介行
业洗牌做准备。

意外发现“商机”，食品代理商转型

2007年6月，在一个朋友带领下，还是食品
代理商的刘金保到威海郊区的一个楼盘买房。
办理相关手续、交首付款的过程中，敏感的刘金
保发现了其中的“商机”，而且这个“市场空间比
食品大得多”。刘金保此前一直做某品牌食品的
威海区域总代理，买房回来之后，把已经成熟的
食品销售网络转让给别人，刘金保带领部分愿
意转型的老员工成立了乾丰联行房产营销咨询
中心，7月4日正式开张，一开始就介入一手房市
场，转战东北三省、北京、新疆、甘肃，到年底就
卖出了216套房子。

好的开头并不意味成功，2008年下半年爆
发的金融危机也波及到刘金保和他的乾丰联行
公司，一年下来，乾丰联行的业务总量没增长，
反而下降到400多套，但总体来说没有亏损。
2008年的一片萧条中，仍有来自东北、北京、新
疆的客户通过刘金保和乾丰联行公司到威海买
房。那种形势下，每一个看房人似乎都很金贵，
每一次成交更显得可贵，但最能打动刘金保的
是，这些远方来客从下车到看房过程中，一次又
一次地对威海蓝天、空气的啧啧感叹。印象叠
加，最后，刘金保感觉自己卖的房子不仅仅是商
品，“跟空气、水一样，对那些内地人来说，威海
的房子好像是必需品！”这种不能完全用供需规
律和所谓政策调控解释的现象，让刘金保感觉
到什么是真正的“刚性需求”，那完全不同于食

品的可替代性。
就是这种感觉的驱使，刘金保没有像大多

数房产经纪人那样转行或歇业，而是选择了坚
守，即使有部分员工离去。金融危机对于楼市的
冲击在2009年到达谷底，这一年刘金保和他的
员工卖出了不到400套房子，坚持到2010年，业
务止跌回升至500多套。

三年的楼市风云跌宕，让善于总结的刘金
保摸清楚威海楼市的命门。2011年，刘金保开始
主打东北三省市场，用他的话来说，“东北老乡
三代以上都是山东人，尤其是胶东人”，无论是
感情贴近还是经济吸引，回乡买房定居是一种
具有内在驱动力的人生规划。

2011年是中国大陆楼市调控一再收紧的一
年，这一年，乾丰房产咨询公司改名为“乾坤泰
房地产经纪有限公司”，公司规模也从2007年的
一家门店、5个员工，发展到11家门店150多名员
工和19台车，销售网络布设到了佳木斯、鸡西、
大庆，业务也翻着跟头往上蹦，到11月14日，乾
坤泰公司的业务突破至1100套，16日，乾坤泰公
司业务达到了1106套，仅11月的前13天就卖出
了8套房子。这个数字，刘金保评价说算是“低
迷”的。

真诚做人，诚信做事

对于自己在房地产经纪行业的迅速成功，
刘金保说除了市场定位准确，比如说瞄准国内
区域发展差异产生的资金流、居民迁徙流，“象
卖食品一样讲良心地卖房子”的业务自律是关
键，那就是规范服务，真诚做人，诚信做事。

刘金保的父母都是文登大水泊镇的农民，
1974年闯关东，到了刘金保这一代又回到了威
海，比别人多一些漂泊的记忆，刘金保对“房子
和家”的概念更强烈一些，更知道房子对于一个
家庭甚至几代人的意义。因此，每逢公司年会、
培训，甚至新进员工，刘金保都要重复这样一句
话——— 对老百姓来说，房子是一生的大事，人家
把房子这个事情交给你来办，这是一种何等沉
重的托付！

身在备受社会质疑的房地产行业，刘金保
甚至做过“零首付”帮人买房的事情。2010年夏

天，一个来自黑龙江的袁姓客户通过乾坤泰公
司在威海购房，这时的老袁自己开铲车为人打
工，老伴在饭店做刷碗工，两个人带着几个孩子
在威海租房住，经济实在是太困难。这是一套总
价款30万元的房子，在交了5000元定金后，老袁
连2012元的贷款零头自付都拿不出来了。

这个房子在石岛，正好是刘金宝开车带他
到石岛办手续，看到老袁从兜里掏出没了腿、再
用细绳套在头上的老花镜，低着头填写合同，刘
金保掏出了自己的2012元钱。

展望未来和业内建言

楼市调控政策持续收紧的大势之下，威海
楼市价格起落、交易量将呈现什么态势，刘金保
认为“明年五一前是关键”，明年五一前的楼市
价格走向、成交量走向表现将是全年的缩影。但
今年11月初，刘金保又斥资16万元在威海地标
路段的幸福门广场、帝王宫海水浴场附近租下
两间门店，预计明年五一前开业，这个动作耐人
寻味。

对自己所在的房产经纪行业，出人意料地，
刘金保认为楼市严控是个利好消息，这有利于
行业净化，也能磨砺出行业品牌。这有利于整个
威海房地产市场的健康发展，也有利于那些诚
信房产经纪品牌。总结自己这4年的房产经纪从
业经历，尤其是今年1100多套楼市的买家来源，
再依托在东北三省的庞大网络，刘金保发起成
立了黑龙江省归威同乡会，把一次性客户变成
了自己的生活和工作人脉网络，从中延伸出更
多增值服务。

作为整个房地产业链条中的一个下家，作
为一个比较成功的房地产经纪商，刘金保也有
很多话要说。他希望开发商都能有城市整体意
识，因为威海房地产是一个外向型市场，一家开
发商的房子质量往往代表整座城市地产水平，
包括取暖等配套承诺一定要兑现，因为买房者
遇到问题往往先找他们这些经纪人。所以，几年
的摸打滚爬下来，今天的刘金保和乾坤泰公司

“只卖有实力开发商的房子！”这是刘金保见证
威海楼市风云跌宕后的经验总结，对潜在购房
者也是有借鉴意义的。

刘刘金金保保
董董事事长长做做总总
结结报报告告，，让让员员
工工精精神神振振奋奋

文/图 高洪超 王震

乾乾坤坤泰泰车车队队在在行行进进中中

南南苑苑泉泉都都的的售售楼楼人人员员在在给给
员员工工讲讲解解楼楼盘盘概概况况

格“购物中大奖多是忽悠人”追踪调查

若想兑现奖券，还须再掏腰包
商家辩称：用不用奖券是消费者的事，不属强买强卖
文/片 本报记者 冯琳 冯砚农 王帅

1 5日本报报道了
“购物中‘大奖’多是忽
悠人”一事。17日，记者
走访威海各商场发现，
购物满一定额度便能参
加抽奖在各商场很普
遍，可是抽奖所得多为
代金券。消费者若想购
买商品，必须掏腰包补
上差价。许多消费者抱
怨，这样的优惠纯属“空
头支票”，没法使用。而
商家则表示，消费者可
自主选择是否使用该奖
券，商家不属强买强卖。

以为喜从天降，原来“空欢喜”
本报 1 5日“购物中

‘大奖’多是忽悠人”一
文中讲述，当时荣成市
民王卫东在商场购物满
300元后参加抽奖 ,获得
了以 3 . 5折购买高档玉
器的机会。他拿出 5 1 1 7

元钱 ,购买了标价1 4 6 2 0

元钱的金镶碧玉饰品。
经检测，该“高档玉器”

只是平价货。
1 7日下午，华联商

厦二楼一首饰店处，张
女士拿着满 2 0 0元的购
物发票及优惠券前来该
首饰台领取奖品。售货
员送给张女士一件普通
挂饰后表示，张女士可
以参加该首饰店的抽奖
活动。张女士刮开奖券

后，被告知奖券上的“银
犬”表明张女士中了特等
奖300元的代金券。询问
后，张女士才发现店内没
有300元以下的商品。最
便宜的一对纯银耳钉也
是368元，需要再自己掏
68元才能购买。

“我本来以为自己
中了大奖，可这不过是

诱惑你进一步消费的诱
饵”，张女士抱怨说，我
不想购物，跟店员说等
日后再来买。店家说，奖
券过期作废，最晚你可
以明天上午来。“我明天
上午也不会来了，得一
张奖券却买不成任何商
品，真是空欢喜一场。”
张女士说。

格记者调查

300元以下的东西你买不走
华联购物商场存在相似

的情况。购买满100元后，柜台
收银员会赠送给顾客一张首
饰店的礼券。17日下午，市民
孙女士带着礼券到该首饰店
后，首饰店店员说，你可以任
选蓝宝石或珍珠做礼物。孙女
士选蓝宝石后，才发现蓝宝石
的体积比米粒还小。见孙女士
嫌蓝宝石小，店家便告知孙女
士，可用蓝宝石兑换300元的
代金券。

孙女士环视店内商品发
现，店内所有商品都是400元
以上，自己至少要掏出100多
元钱，才能买到店内的商品。
孙女士惊喜地发现，店内有一
款链子标价“175元”，孙女士

便提出要用这300元的代金券
购买链子。店员立即表示，链
子是配着坠子卖的，不单卖。
孙女士一看坠子标价 5 0 0多
元。

“反正，300元的商品即使
有，你也别想带走。总之这就
是一个骗你掏钱的噱头。”孙
女士解释说。

17日下午，记者在华联购
物二楼首饰店兑奖处发现，该
店有不少单子都是以300元代
金券售得。一位在此处购买了
首饰的林先生表示，商场要回
馈消费者的话，真不如赠双袜
子或毛巾划算。给个首饰店的
代金券，还真是整消费者“二
度消费”。

商场解释活动不是商场策划
华联商厦一位张姓负责

人以及华联购物的王姓负责
人均表示，这些优惠活动都是
商场内的首饰店自己发起的
活动，并不是商场策划的优惠
活动。而且，首饰店提供的优
惠券是供顾客自主选择是否
添钱购买首饰，不是强买强
卖，并不违法。

威海消协工作人员介绍
说，这些商场的行为不属强买

强卖，但商家利用中奖强制消
费 ,消费者有权拒绝因中奖而
进行的消费。如发生类似情
况 ,消费者可以拨打1 2 3 1 5申
诉举报 ,也可向当地的工商部
门举报或者向消费者协会投
诉。消费者在购物时参加的
抽奖活动 ,如果奖品需要消费
者花钱购买 ,商家就涉嫌强制
消费和虚假宣传，消费者切
莫中计。

华联商厦内，市民正
在首饰店抽奖。 冯琳 摄
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