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店庆成了“特殊节日”？
预约好的团购顾客被拒之门外

本报11月19日讯(记者
赵丽 实习生 张凯丽
邵明虹 ) 供暖一开始，

加湿器也到了销售旺季。18

日，记者走访了多家超市和
家电卖场，发现不同价位、
造型各异的加湿器被摆上
柜台着力促销。

据了解，去年卖得很好
的生肖造型已经不多见了，
取而代之的则是更加个性、
更加富有想象力的加湿器，
比如有向日葵等植物造型，
还有大肚子的茶壶造型。

在历山路大润发店，不
时有顾客来到加湿器柜台
前询问。销售人员介绍说，
随着采暖季的到来，加湿器
也进入了销售旺季，一直持
续到来年清明节都会保持
不错的销量。“这个时候加
湿器刚刚步入销售旺季，还
不明显，去年元旦我们卖出
几千台呢。”泉城路苏宁电
器工作人员辛先生说。

记者看到，加湿器的价
格多在两三百元到五六百
元。大润发超市的销售人员
介绍说，虽然加湿器价格不
等，但样子可爱讨喜，价格在
二三百的加湿器卖得最好，
就算不用了也能装饰环境。

“有的加湿器做成落地灯式，
价格高点的甚至兼具灯的功
能；还有的专门设置添加芳
香片的位置，颇受年轻人欢
迎。”销售人员说，不过，与年
轻人喜好不同，老年顾客一
般倾向于普通款。

记者在各卖场发现，不
少厂家都在进行买加湿器
送湿度计的活动。销售人员
介绍说，湿度过高也会使人
体呼吸系统和黏膜产生不
适，还会使霉菌快速繁殖。
所以在配备加湿器的同时
也要记得买个湿度计。

供暖季开始

加湿器热销

本报11月19日讯(见习记者 娄
士强) 本想周末在KTV高歌一曲，
没想到遭遇了商家的“特殊节日”。
11月18日，市民刘先生诉说了他使
用团购券受阻的经历。

10月22日，酷爱唱歌的刘先生
团购了一张价值20元的万达大歌
星KTV虚拟欢唱券，约了几个朋
友，原定在周六好好欢唱一番。按
照团购网站上的说明，刘先生于11
月18日兑换了实体欢唱券，并现场

预约周六下午的包间。这时KTV服
务人员告诉刘先生，11月19日是万
达的一周年店庆，属于特殊节日，
无法使用团购的欢唱券。刘先生这
才发现，实体欢唱券的背面印有

“特殊节假日除外”的字样。
11月18日下午3时，记者来到

了位于万达广场四层的大歌星
KTV，团购的欢唱券本周六无法
使用的情况得到了确认。服务人
员告诉记者，店庆属于欢唱券上

标明的“特殊节日”，当天的活动
都是针对万达的会员，持有会员
卡才能享受相应的服务。就在记
者咨询的约半个小时内，有好几
位顾客使用团购券电话预约周六
的KTV包房，全部遭到了拒绝。

记者打开了刘先生当初团购
欢唱券的网页。团购信息写明“周
一至周日通用”以及“有效期至
2011年11月30日”，记者没有找到
任何与“特殊节日”相关的标注。

就刘先生的经历，记者采访
了山东省消费者协会。工作人员
王先生告诉记者，商家提供商品
和服务必须将真实情况告知消费
者，万达大歌星KTV的团购广告
带有误导性，设置限制性条件的
行为侵犯了消费者的知情权。由
于团购属于新兴的购物模式，在
法律监管方面存在空白，消费者
有权要求商家按照当时的承诺择
日继续消费，或按照原价退券。

本报11月19日讯(见习记者 修
从涛) 17日，黄金时代C区1号楼3单
元楼旁的地基下沉了十多厘米，地
基下陷坠弯了附近的燃气管道。

16日，黄金时代C区1号楼3单元
里的一家饭店内出现渗水灌水现
象，饭店经理向小区物业反映了情
况。经过初步检查发现，是供暖管道
漏水所致，但是又一问题出现了，在
检查管道的时候，业主发现楼旁的
地基下沉严重。

“以前就发现地基有下沉，没想
到现在下沉到这种程度了。”饭店工
作人员王先生说，“我估计是供暖管
道漏水加上这几天下雨，把地基给
泡成这样了。”

17日，物业部门同业主对供暖
管道进行了紧急抢修。“为防止进

一步漏水，现在已经把供暖管道
阀门给关上了。本想挖开看看，找
出漏水口，但是现在地基下陷得
太厉害，连旁边的燃气管道也坠
弯了。怕出问题，不敢再挖了。”物
业人员说。

18日，记者在现场看到，1号
楼3单元旁边的水泥地面下沉了
十多厘米，地基与楼体裂开了一
道长长的口子，旁边的燃气管道
被下沉的地基坠弯。“暂时没发现
燃气管道有漏气现象，但是挺不
安全的，得赶紧通知开发商。”燃
气公司的检测人员说。

由于没有进行专门的质量检
测，业主心里很不踏实，“究竟是不
是质量问题？”据悉，这座楼交付使
用才三年多的时间。

楼旁地基下沉
坠弯燃气管道

下陷地基与楼体裂缝有十多厘米。 修从涛 摄
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