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南龙国际花园小区一辆面包车突然着火

小区路上乱停车堵住消防车

本报11月23日讯(记者 高
倩倩) 23日早晨5点左右，天衢
路南龙国际花园小区17号楼后
的一辆面包车突然着火，相邻的
两辆轿车被烤，一楼一家住户的
阳台玻璃也被炸裂了。接警后两
辆消防车前往救援，但因小区内
道路两侧均停满了私家车，影响
了消防车的前进速度。

23日上午8点50分左右，记
者在南龙国际花园小区17号楼

后面看到一辆被烧成“骨架”的
面包车，车窗玻璃及坐椅等都已
经被烧毁。紧挨着面包车不远的
一辆大众轿车也因此受损，右后
车灯及后保险杠均被烤变形。另
外一辆受损的奥迪轿车已经被
车主开走。

家住17号楼1单元101室的王
先生告诉记者，早晨5点左右他起
床时，闻到一股烧焦的味道，向窗
外看，发现面包车已经着火了，他

随即外出喊人救火。“当时火势可
不小，卧室阳台的窗子都炸裂
了。”王先生告诉记者。

记者看到，因着火的面包车
紧挨着王先生家的阳台，其外墙
一层保温材料已经被烧毁，二楼
的墙面上也有被烟熏的痕迹。目
前，面包车起火原因还在进一步
调查中

德州消防特勤中队的原队长
告诉记者，接警后两辆消防车前

往救援，但因小区内道路两侧均
停满了私家车，影响消防车前进
速度，“本该一两分钟就能到现
场，却用了五六分钟，多耽误一分
钟，就会有更多损失。”

小区的保安索先生说，小区
里乱停车的现象一直都有，有的
业主自己有车库也不往里停，图
方便就把车停到路边。

(线索提供者滕女士 奖励
100元)

小区内的车辆停放在道路两侧，阻碍了消防车辆的通行。 本报记者 马志勇 摄

本报11月23日讯(记者 曹
宏源 通讯员 窦娜 苏敏)
近日，德州市质监局12365热线
连续接到了经济开发区天玉铭
城小区的多位业主反映单元电
梯出现故障的情况。22日，执法
人员赶到现场进行了检查并将
故障排除。

“我们的小区是新建小区，
由于业主频繁使用电梯运送建
筑材料沙石料，这两天电梯竟然

无法使用了。”一位业主说，家家
户户都要装修，搬各种沙石料弄
得整个电梯不像样子，“前几日
还有业主被困在里面了。”

质检执法人员随即对电梯
进行了安全检查，经排查是露
的沙石料堵住了电梯的门，导
致机械无法正常运转。执法人
员随后叫来了物业公司及电梯
维保公司，通过专业维修人员
的工作，第二天电梯便正常运

转了。
同时，执法人员还查看了

该楼电梯的维保记录和报修
单，发现曾经有过关人情况。
执法人员要求物业公司规范完
善电梯维保记录，加强对电梯
维保人员的管理，以确保电梯
安全运行。

质监部门同时提醒业主，发
现电梯出现问题时，应及时告知
物业公司，由物业公司组织维保

单位维修。如果遇到滑梯或打不
开门的情况，不要拍打或强行扒
开梯门，应该把下行的每一层按
键按下，同时脚跟提起，膝盖呈
弯曲姿势，背部与头部紧贴不靠
门的内墙，等待电梯回到平层自
动开门。如果门打不开，待电梯
停稳后拨打电话求救。如果电梯
到期未检或出现了物业不及时
解决的情况，业主可以向质监
12365热线举报。

频繁运装修沙石“累坏”电梯
居民说，前几天还有人被困在里面

本报11月23日讯(记者 高倩
倩) 23日下午3点20分左右，铁西
南路与新河西路交叉口附近发生
一起车祸，四辆车撞在一起，其中
一辆满载化肥的拖车司机被困驾
驶室内。

23日下午3点30分左右，记者
赶到现场后发现，一辆油罐车停在
路边，一辆装满化肥的拖车驾驶室
卡在其罐体部位，靠近马路中央的
位置还停有一辆小卡车和客车。拖
车驾驶室已经完全变形，司机被困
驾驶室，消防队员正对其进行救
援。

据现场一名围观市民讲，当时
油罐车停在路边，拖挂车先是撞上
了卡车，又导致卡车撞向前面的客
车。“我们是到前边加油站送油的，
刚卸完油停在路边，我还在车上坐
着呢，吓一跳。”油罐车司机张先生
告诉记者，当时前方的客车也已经
停下，拖车车速较快，刹车也来不
及了，便撞上了小卡车。
(线索提供者杨先生 奖励50元)

四辆车连环撞

一人被卡驾驶室

本报11月23日讯(记者 常学
艺 通讯员 张岩 吴晓萍) 近
日，平原县的吴先生买了一辆碳纤
维的山地车，回家发现车架能被吸
铁石吸住，三番五次找商家退都遭
拒，无奈之下找到平原消保委，商
家最终答应退货。

11月16日，吴先生在平原某
车行花2000元为孙子买了一辆山
地车，“当时商家说这车是碳纤维
的。”吴先生说，可是回家后拿吸铁
石一吸车架，全都能吸上。

17日，吴先生来到该车行要
求商家给他退货，商家却以山地车
被弄脏为由不予退换，19日，吴先
生再次找到商家，商家又称要收
1000元折旧费，只能退给吴先生
1000元。

消保委工作人员接到投诉后，
对事情进行了调查了解。消保委工
作人员认为，商家将镀锌铁说成碳
纤维，涉嫌虚假宣传欺骗消费者，
应无条件退货。最终，商家同意全
额退给消费者吴先生2000元。

碳纤维山地车

转眼“变”铁车
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