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今日烟台

家长最关心的问题(九)

如何有效地跟孩子沟通

周瑾，国家执业心理
咨询师，烟台广播电视台
特约心理专家，育心心理
咨询中心首席心理咨询
师，从业经验非常丰富。

为什么家长普遍存在着与孩子
沟通的问题呢？因为我们沟通的对象
都是同龄或者同辈的人。孩子找孩子
聊天，成年人找成年人交朋友，我们
很少看见大人去找个孩子交朋友的。
因此，每当家长想要理解孩子的时
候，几乎都很难跨越年龄的距离。

这期就从实际操作的层面讲讲
怎么有效地跟孩子沟通，并借助沟通
达到良好的教育目的。与孩子沟通有
个前提：以孩子的想法为中心。跟孩
子沟通最重要的目的，是为了更好地
帮助孩子成长，而不是满足家长们自
己的好奇心。不把孩子的想法作为谈
话中心的家长，沟通一定是失败的。
比如妈妈问孩子：“孩子，这件事你是
怎么想的？”孩子说：“我觉得这件事
没什么大不了，以后注意就行了。”沟
通到这里，是成功的。妈妈接下来的
反应如果以自我为中心，就会变成这
个样子：妈妈说“你怎么能这么想！我
告诉你！这件事儿非常严重！不好好
反省你以后就完了！”孩子的反应通

常是要么反驳，要么不吭声了。反驳
还好些，不吭声了怎么继续呢？

上述例子里的妈妈如果这样回应：
“妈妈听你的语气是已经在这次的事情
上吸取了经验教训了是吗？”妈妈没有
否定孩子的想法，反而是略带疑问的肯
定了孩子，让孩子觉得“妈妈对我是信
任的，而且妈妈以为我反思过了。”于是
孩子即便之前没有反思的想法，也会愿
意顺着妈妈的肯定做一下反思，这样就
会让妈妈对我的肯定成为真正的肯定。
成功的教育者，要明确与孩子沟通的本
质是“辅导孩子”的过程。怎样通过与孩
子沟通，让孩子做某些事情和禁止孩子
做某些事情，是每个家长的必做的重点
难题。

相信孩子可以做出较好的决定

比如上述妈妈的那句话：“妈妈
听你的语气是已经在这次的事情上
吸取了经验教训了是吗？”这句话就
在孩子耍赖不肯面对问题之前，给
了孩子一个信任，才有可能鼓励孩

子继续与妈妈对话。

相信自己与孩子是平等的

我常常听家长们说，“周老师，我
平时就是这么对孩子说的啊，你跟我
说的话一样啊。”我说对，为什么我说
的话孩子会听呢？是因为心理咨询师
与孩子的对话，不会把个人情绪加进
来，让孩子感受到平等和尊重的家长
就算半个好的心理老师了。

尊重孩子的人格尊严和权力

我常常对参与团体咨询的孩子
们说“你有选择的权利，你可以哭，可
以笑。你可以选择被人欺负变得懦
弱，也可以选择被人欺负后变得更强
大。这是你的人生权利，我对此保持
尊重。”这不是句简单的话，而是一种
态度，让孩子从话语里听到你的尊
重。语言本身是苍白的，只有情绪和
表情才使语言有了生命和价值。同样
的话，以不同的语气说出来，传达的
信息会千差万别。

欣赏孩子的优点并接受缺点

中国传统的教育倾向是“鞭策
激励”。家长们的心态是觉得赞扬就
会令孩子骄傲，骄傲就会使人退步。
这种想法既欣赏不了孩子的优点，
又打击了孩子的信心，使孩子越来
越没有成就感，变得郁郁寡欢。

相信孩子的未来

你是不是会对孩子说出这样的话：
“你这样下去就完了！就废了！”或者“小
时候偷针长大了偷金！”这就否定了孩
子的未来，同时告诉孩子说“我对你已
经失望了！”这种心理暗示会让孩子发
生好的改变吗？也许家长们会期盼着孩
子因为害怕而变得发愤图强起来。我接
触的临床个案里面，就几乎没有因为家
长的吓唬发奋图强的，反而是因此屡教
不改、屡教屡犯、自甘堕落的孩子比较
的多。要经常表达说妈妈觉得你一定会
成为一个有用的人，一定会成为我们的
骄傲，才能真正帮助孩子成长。

语言本身是苍白的，只
有情绪和表情才使语言有
了生命和价值。

——— 周瑾
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姓名：张若涵
英文名：HELEN

小名：乐乐
性别：女
生日：2001年5月31日
星座：双子座
身高：158CM

爱好：画画、书法、电脑、主持
学校：星海艺术学校五年级
张若涵经历：

“若涵”名字由来：“若”为爸爸所
取，是爸爸为其寄望“聪明智慧”。“涵”
为妈妈所取，寄望其有涵养，够包容。乳
名“乐乐”，在很早很早之前爸爸妈妈就
说，将来有了宝贝，最大的期望就是希
望她一生快乐，就叫乐乐吧。

六岁开始学习书法。书法作为国
粹，爸爸希望她通过研习书法，增加她
对传统文化的理解，陶冶情操，训练她
沉稳、内敛，淡化浮躁、虚华。先后学习
了楷书，隶书、篆书、行书、草书等。

2008年参加“黄山杯”国际少儿书
画大展赛，荣获“银奖”；

2009年参加第七届“小书画家杯”
全国少年儿童书画大赛，荣获二等奖；

2009年参加烟台市第十一届少年
儿童六项艺能大赛，荣获优秀奖；

2010年参加第三届“新星杯”全国
中小学生幼儿书画大赛，荣获二等奖；

在烟台市星海艺校学习美术专业，
于2011年通过山东省素描等级五级考
试。

父母寄语：首先，爸爸妈妈最希望
宝贝健康、快乐的成长；其次希望宝贝
有自己热爱的技能，用以调剂生活的乐
趣；最后希望宝贝将来成长为一个对社
会、对家庭有责任有价值的人。

教师寄语：你可是班里公认的最
爱读书的孩子了，因为大家从你的身
上感受到了读书的魅力：课堂上，你
思维活跃，发言精彩；作文中 ,你想象
丰富 ,独具匠心；你那出色的美术功底
令老师佩服，你那隽秀的作业书写叫
老师赞叹，你那细致的工作态度让老
师折服。继续努力吧！孩子，你的明天
会更美好！

莱山区实验小学

深化自律教育实效
为巩固好习惯养成已从被动教

育向自律养成过渡的成果，进一步深
化好习惯自律教育实效，让习惯养成
教育进一步深入人心，自十月中旬以
来，莱山区实验小学通过举行“好习
惯金星少年”表彰大会、“十二个好习
惯知识竞赛”、好习惯养成宣誓、签名
等活动，全方位加强学生的习惯养成
意识，激发学生的好习惯养成热情。

据悉，自莱山区实验小学在本年
初将守时惜时、懂得感恩等“十二个
好习惯”写入校规、成为全校学生的
行为准则、习惯标杆以来，经过一年
来的教育努力，学校整体面貌焕然一
新，在社会上引起积极的反响。(通讯
员 刘波 吕婷婷)

莱山一中加强饮食安全

争创“四心”食堂
近日，烟台市教育局与烟台市食

品药品监督局联合组成的学校饮食
安全“四心”检查验收组一行10人，来
到莱山一中，对学校餐厅、食堂操作
间及仓库进行全面检查验收。莱山一
中一贯重视饮食安全管理，投资10万
余元进行食堂改造，添置了紫外线消
毒柜等基础设施，加强食堂的监督和
管理，严格把好食品进货质量关，定
期检查卫生，杜绝安全隐患，今年十
月份，莱山一中食堂被评为莱山区饮
食服务示范区。这次市级验收必将推
动莱山一中饮食安全管理能力和水
平的进一步提高，对学校创建“学校
尽心，学生舒心，家长安心，政府放
心”的四心食堂具有重要的指导意
义。(通讯员 刘文明 宋吉娜)

鲁大举行校友戴日强

新书发布会暨文学交流会
11月22日，鲁东大学文学院校友

戴日强新书发布会暨文学交流会在
鲁东大学北区9号教学楼多功能报告
厅举行。知名作家宋别离、网络作家
妮团团、著名作家泰山文艺奖获得者
文学院教师瓦当等参加了本次交流
会。鲁大校友宋别离针对戴日强的新
书《时光旅人》做了推荐，并表示他对
文学院的学生充满期望，希望能够有
一批又一批像戴日强这样有所成就
的人才出现。戴日强与大家共同分享
了自己学习的生涯和文学创作历程，
并着重对新书故事情节做了简要介
绍和说明。(通讯员 苏琦 姬婵)

感恩让我们从小学起
感恩节探访烟台中大德美学校
文/片 专刊记者 王伟凯

不知感恩节
却从未忘却感恩

11月24日上午，当记者走进
烟台中大德美学校，远远就听见
学生们的朗朗背书声，“父母呼，
应勿缓，父母命，行勿懒；父母教，
须敬听，父母责，须顺承……”听
到孩子们在感恩节背诵《弟子规》
记者本以为这是学校专门为了感
恩节做的准备，然而中大德美学
校校长邴德美告诉记者，她并不
知道24日是感恩节，《弟子规》的
背诵是孩子们每天的必修课，而
且，感恩教育也是中大德美学校
学生每天的必修课，但是既然知
道24日是感恩节了就一定要组织
一个活动加深学生们对感恩的认
识。

感恩教育
实践重于言传

记者跟随邴校长走进学校
的教室，刚进教室，学生们就有
礼貌地用清亮的嗓音喊道：“校
长好！叔叔好！”在楼道里很多
学生见到邴校长和记者都主动
地说“校长好！叔叔好！”让人感
觉这里的学生特别有礼貌。邴
校长告诉记者，这都是将国学
带进课堂取得的效果，尤其是

《弟子规》对孩子行为习惯、道
德品质方面的影响特别大。在
教室里，记者看到班级里的墙
上专门开辟了一块小孝星专
栏，上面贴着学生们在家里帮
父母做家务的照片。邴校长告
诉记者，孝道教育是中大德美
学校的特色，而这一感恩教育
并非仅仅是口头教育就能见到
效果，需要通过各种活动让学
生们去深刻体会，时时领悟才
可，学校推出将学生孝行贴上
墙的活动就是鼓励孩子回家帮

父母做家务，从中体会父母的
不易，从而领悟感恩父母之心。

用心感恩
不要局限于物质

现在很多人因为工作忙，
过年过节仅仅是给父母送些礼
物，然而父母真正需要的却并
非这些。学生们在过母亲节、妇
女节、感恩节时也总是在节日
当天流于形式的替父母做些家

务、送些礼物，这样的感恩真的
是父母所期望的吗？邴德美校
长告诉记者，其实感恩用心才
是最好，并不应该流于形式，也
不该局限于物质方面，用心去
感恩才是最美的。就像《弟子规》
中所说的，“父母呼，应勿缓，父母
命，行勿懒……”其实感恩很简
单，听老师和父母的话、好好学习
等等一些简单的事情就会让父母
和老师很高兴、很欣慰。

中大德美学校的学生正在背诵《弟子规》。
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在美国，每年11月的第四个星期四被定为感恩节，因这
节日的特殊寓意，近年来国内很多城市也兴起了过感恩节的
热潮。感恩节这一天，孩子们学到了什么？11月24日，记者来到
位于幸福中路的中大德美学校进行了采访。
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