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菏泽消费
您的生活从此精彩

消费及维权热线：0530-6330010

新 品 推 介

海信 I’TV M280个人
移动智能电视，可以与TV
之间无线互动，M280可将
互联网与局域网的视频、
音乐或图片推送到电视上
播放，电视也可将屏幕显
示内容传给M280同步播
放；M280可通过红外发射
口，直接遥控电视、机顶
盒、空调及DVD；专业网络
直播、海量视频资源；定制
高清应用、精选软件预装。

银座商城CHEZ COCO
(雪蔻 )品牌女装设计元素
源于法国巴黎，是新锐生
活态度和审美力的绝佳融
合，她是为成熟的女孩、可
爱的女人提供平价享受时
尚的艺术品牌。

雪蔻的品牌定位：为
那些有着忙碌生活方式的

现代女性而设计。宣扬一
种积极、乐观、文雅而有活
力的生活态度。服装中蕴

含文化沉淀的淡定与自
信，以及对精致生活的细
节追求。

★银座商城回馈新老客户，优
惠大酬宾。活动时间：11月18日
-11月27日

男装类满98元减50元，羊绒
羊毛类、内衣类满198元减120/
100/80/60元，床品类满198减80
元，童装类、羽绒服类满198减60
/40元，家居类满198元减40元。
特价商品及特例品牌除外，详情
见各专柜POP明示。
★银座电器携手九阳回馈新老
客户，凭老发票可抵50元现金
(特价机型除外)活动时间：11月
19日-11月27日
★海信冰箱金霸专柜

BCD-229UC/X1两门三
天一度电 2099元

BCD-212DG/A 三门荷
塘月色 2299元

★茂业百货惠和超市全城尽享
满月礼 活动时间：11月24日-
11月28日

珠宝玉器全场3 . 5折
化妆品8 . 8折
黄金每克市价优惠15元
金狐狸服饰全场5 . 5折
花花公子全场2-4折
拉夏贝尔冬装新款部分5折
鸡蛋3 . 29元/斤

★海尔专卖店 购全套家电送
太空被一套 (数量有限)活动时
间：11月26-11月27日

冰箱195升3天1度电 1899元
冰箱206升三门 两天一
度电 1799元
32寸LED电视 2299元

32寸LCD电视 1999元
42寸LCD电视 2999元
6公斤半自动洗衣机 520元
5公斤全自动洗衣机 999元
6公斤全自动洗衣机 1099元
定频空调35W 2399元
变频空调35W 2899元

★TCL30周年 ,感谢有您走进菏
泽大型厂购会26日下午2点30分
-6点30分。地点：金霸电器

19寸LED液晶
原价：1299元 厂购价：799元
32寸节能液晶
原价：2799元 厂购价：1699元
42寸超级智能云电视
原价：5999元 厂购价：4599元
55寸超级智能3D电视
原价：10999元 厂购价：8599元

(以上价格均为换新后价格)

打 折 信 息

组版：皇甫海丽

1、买保险你最看重的因素是？

A.保险公司财务实力

B.保险公司口碑

C.保险业务员专业能力

D.产品吸引力

E.理赔咨询时客户端满意度

F.保险公司对公益活动参与度

2、您是如何知道这家保险公司的？

A.报刊杂志广告

B.广播电视广告

C.户外及其他广告

D.亲戚朋友介绍

E.理财营销人员介绍

3、请问您对保险的看法？

A.保险的优着是靠集体的力量分担个人

的风险

B.无论好坏，保险是一种趋势

C.对保险还不了解，还需要进一步解释

D.以上都不同意

4、如果您购买保险，最需要购买哪类保险

产品？

A.投资理财保险

B.分红养老保险

C.重大疾病、住院医疗保险

D.意外伤害保险

E.少儿教育保险

F.财产汽车保险

G.家庭保险

H.房屋按揭险

5、在购买保险和保险理赔的过程中，你碰

到过哪些不愉快的事？

A.好，没有什么不愉快的事情发生

B.不懂保险合同里面的条

C.保险公司是虚假宣传，在签定保险合

同之后，若7天之内出险则不负责赔付

D.常接到保险公司的骚扰性推销电话，

也不知道他们从哪里获知的电话号码

E.理财产品达不到预期要求

F.险理赔特别难

6、保险业务员是否向您提出过保险公司不

需理赔的相关内容？

A.提示过且详细说明

B.提示过但未详细说明

C.提示过

7、如果你要购买人寿保险，您会选择哪家

保险公司投保？

A.中国人民人寿

B.中国人寿

C.太平洋人寿

D.平安人寿保险

E.泰康人寿

F.新华人寿

G.民生人寿

H.太平人寿保险

I.合众人寿保险

J.华夏人寿保险

K、生命人寿保险

8、如果你要购买财产保险，您会选择哪家

保险公司投保？

A.中国人民保险

B.中国人寿财险

C.太平洋财险

D.平安财产保险

E.天安财产保险

F.中华联合财产

G.大地财产保险

H.安邦财产保险

I.阳光财产保险

J.永安财产保险

K.安华农业保险

9、你认为在菏泽20多家保险公司中哪家服

务最好？在哪些方面有待提高？

保险公司名称 打分

中国人民人寿

中国人寿

太平洋人寿

平安人寿保险

泰康人寿

新华人寿

民生人寿

太平人寿保险

合众人寿保险

华夏人寿保险

生命人寿保险

安华农业保险

永安财产保险

安邦财产保险

中华联合财产

平安财产保险

中国人寿财险

阳光财产保险

大地财产保险

天安财产保险

太平洋财险

中国人民保险

一、投票方法：
1、通过报纸填写问卷的读者可以将问卷寄至菏泽市府东街171号齐鲁晚报·今日菏泽综

合部三楼(咨询电话：0530-6330010)，问卷回收日期截止为2011年11月30日(以邮戳为准)。
2、登陆齐鲁晚报网今日菏泽频道(http://heze.qlwb.com.cn)，点击保险总评榜。日期截

至为2011年11月20日(以在线提交为准)。

二、评选宗旨：
通过专项调查，促进菏泽保险业健康发展，丰富行业消费知识。本问卷中所有信息将

不会外泄，只用于本次活动数据分析，请放心如实填写。

填写问卷时请在合适选项后画对号。

三、奖项设置：
参与问卷调查的读者都将参加齐鲁晚报·今日菏泽举办的抽奖活动，有机会获得精美奖品。

个人信息
姓名： 身份证号： 电话：

居住地： 性别：男○ 女 ○

10、综合以上因素，请你为驻菏保险公司打分。

征集与保险打交道所遇到的事
近年来，随着经济社会的快速发展，人们的保险意识日益提升,保险也越来越多地走入

我们的生活,在稳定社会、保障生活、规划理财等方面发挥着越来越重要的作用。
目前菏泽保险行业发展迅猛，现驻菏保险公司已增至22家，保险服务领域不断拓展,保

险渗透度不断提高,覆盖面不断拓宽的同时，有些保险工作人员的服务态度和服务效率却
没有跟上业务的发展，一些看似不大的问题，却严重影响了保险业的健康发展，为督促各保
险公司提高客户服务水平，倾听百姓心声，近日本报特别推出了菏泽保险业服务质量调查
问卷，征集与保险打交道所遇到的事。

本报将通过电话交流、发送邮件和网上投票等方式，发放问卷调查，征集您与保险行业
打交道所经历的故事，无论是讲述满意、感人的事件，还是举报，提出建议，这都将对菏泽保
险业的服务质量、社会公众满意度是一次提升，活动旨在促进菏泽保险业健康发展，丰富行
业消费知识，搭建一个监督保险服务质量的平台，欢迎广大读者踊跃参与。

本次调查问卷和故事征集，本报将予以连续跟踪报道，敬请关注！

欢迎参加菏泽保险业服务质量调查
主办：齐鲁晚报 承办：齐鲁晚报·今日菏泽 齐鲁晚报网今日菏泽频道(http://heze.qlwb.com.cn)
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