
今晨零时起市区正式供暖
室内采暖温度低于16℃，可拨热力公司、阳光热电热线反映
本报记者 贺超 李玉涛
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24日下午，记者来到阳光热
电，两台各75吨的锅炉已经点火，
发出轰隆隆的声音。“19号开始集
中试供暖，25日凌晨零时开始正式
供暖，不过开发区23日已基本实现
全面供暖。”该公司副总经理高鲁
照介绍说。

◎电煤充足运行平稳

据了解，在试供暖期间，开发
区供暖情况运行平稳，不过根据一
些用户的反馈，也发现一些问题。

“有的小区物业收费缴费不及时，
造成供暖时间相对滞后；住户家中
的阀门没有完全打开，导致家中不
热。”该公司营销部焦经理说。

目前，阳光热电公司已经储备
备用煤炭15000吨，记者在煤仓看
到，黑压压的煤炭堆积如山。而从
24日晚开始还要继续进煤，大约再
进10000吨左右。焦经理说，这些煤
炭至少要确保20天供暖需求。

◎员工三班倒监控动态

下午5时，在该公司监控室，工
作人员一边匆匆吃着晚饭，一边盯
着屏幕，关注供暖各方面动态。记者

看到目前进户水温为51 .5度，回水温
度为41 . 4度。“这个温度可确保居民
家中温度在16度以上，如果气温骤
降，出现恶劣天气的情况，我们还会
适当升高进户水温。一台供暖水泵
目前正在运行，还有5台作为备用，
全力确保今冬供暖。“焦经理说。

日照华能电厂作为市区集中
供暖的主热源，担负着为全市700

多万平方米面积供暖的重任。记者
了解到，华能电厂目前储备煤炭30

万吨，确保今冬供暖无忧。

◎备用热源可紧急启动

24日上午，记者来到了日照市
热力公司，第一供热站外面的空地
上，储存的煤炭被一块巨大的篷布
覆盖着，一位工作人员介绍，自19

日进行试供暖以来，热力公司对供
热主管网进行了几次加压升温。作
为市区备用热源，目前第一、第二、

第三供热站共计储存煤炭4000吨，
而且都已经做好应急供热准备，一
旦华能电厂供热设备出现故障，随
即会启动供热站。

◎两供热公司热线解疑

据了解，日照市热力公司负责
石臼、老城区和新市区的供暖，热
源来自华能日照电厂；阳光热电负
责给开发区(北京路以西、204国道
以东、迎宾路以南、上海路以北)供
暖。

日照阳光热电公司已安排工
作人员三班倒24小时轮流值班。

“居民如果有问题，可以随时拨打
我们的服务热线8035369，工作人
员会及时赶到。”公司焦经理说。

日照市热力公司安排专人负责
回复热线12319和8783490，方便群众
了解、咨询城市集中供热政策，为用
热用户解疑答惑。

八旬业主借助本报表达谢意

“家里现在挺热乎的”
本报11月24日讯 (记者

化玉军 ) 24日，家住黄海二
路珍珠花园小区的八旬市民
杨 女 士 拨 打 本 报 热 线
8308110反映，自从全市开始
试供暖后，家里的暖气一直
保持在 2 0℃左右，她想借助
本报对热力公司和小区物业
工作人员表示感谢。

24日下午，记者来到杨女
士家。一走进入杨女士家，就
能感到室内明显比室外暖和
很多。“家里现在挺热乎的。原
来没有暖气的时候，我们只能
烧煤炉，我原来住在三楼，往
上抬煤都犯愁，后来不得不搬
到一楼。”

据小区物业徐经理介绍，
珍珠花园小区是一个老小区，

03年以前是小区自己烧锅炉
供暖，03年后根据政策不能小
区烧锅炉，各家只好自助取
暖，直到今年暖气管道通到该
小区的。“原来没有暖气烧煤
的时候，为了省煤，我们家到
晚上睡觉的时候还得把炉火
灭掉，有时候实在感觉冷，就
去我儿子家住。”80岁的杨女
士回忆说。

杨女士介绍，从20号开
始试供暖后，她家里的气温就
一直保持在20℃左右，她对此
非常满意。记者在小区随机询
问了几个住户，他们也都家里
的暖气温度表示满意。业主吉
先生在听了记者询问他对家
里暖气温度的情况时，他连声
说了几次“好”。

格相关新闻

正式供暖啦！本报开通问
暖热线继续向您开通。四人

“取”暖行动队，向您“驱寒问
暖”，为您办事。您可以拨打他
们的电话 ,他们会在第一时间
与您联系 ,将您的疑问反映到
相关部门 ,努力给您一个满意
的答复。

“取”暖行动队联系方式:

刘守龙:18663392801

贺 超:18663392802

李玉涛:18663392812

张 萍:18663392870

“取”暖行动队一直在路上

24日，阳光热电公司工作人员正在监控供暖情况，每隔一个小时做
一次统计。 本报记者 李玉涛 摄

经过6天的试供
暖，市区25日将正式
供暖。结束时间为
明年3月25日，具体
时间根据天气变化
情况适当调整。热
用户室内采暖温度
应达到18℃±2℃，
不低于16℃。

2011年11月25日 星期五 编辑：张永斌 组版：韩小青


	R03-PDF 版面

