
供暖已多日 暖气仍不热乎
嫌物业不作为，众业主围堵物业讨说法

本报枣庄11月24日讯
(通讯员 裴忠敏 记者
张冬梅) 以“购车退税”为
名的欺诈现象屡见不鲜，但
仍有市民上当。22日，王先
生因轻信他人“购车退税”
的短信，被人骗走两万元。
对此民警提示，如果市民接
到类似信息，不要轻易相
信，要多方求验证真假，谨
防上当受骗。

据了解，王先生今年9

月买了一辆汽车，22日，他
收到一条短信，短信称“根
据国家购置税下调政策，现
将返还你购置汽车所缴纳
的多余税款，共计10800元，
具体事宜请与税务局联系，
电话400******。”看到短
信，王先生就马上拨打了信

息中的联系电话。
电话里的工作人员称，

因国家购置税税率下调，所
以将返还王先生部分税款，
共计10800元，但需要王先生
通过ATM机提前缴纳10%

的手续费。
王先生听到对方对自

己的购车信息很清楚，所以
也没有产生怀疑。于是便按
照对方的要求到银行转账。
转账期间，电话里的人通过
电话指挥着王先生如何操
作。转账过后，该人员称税
款将于两日内打到王先生
的银行卡上。可王先生越想
越不对劲，查看卡里的余额
发现，银行卡里的两万元存
款竟没有了。随后，王先生
到荆河派出所报了案。

掉入“购车退税”陷阱

一男子被骗两万
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本报枣庄11月24日讯(记者
马明) 23日，供暖已经多天，但滕
州市上海通盛花园暖气一直不热
乎，许多业主找物业帮助解决，但
物业一直没有回复。随后，小区业
主堵住了物业办公室。热力公司
表示，他们会尽快解决小区暖气
不热的问题。

24日上午，记者在通盛花园
小区看见许多业主站在小区广场
上。小区业主王先生告诉记者，刚
搬到这个小区时供暖情况还算可

以，可是从去年开始供暖后的室
内温度一直都在14℃左右，而且
还经常暂停供暖，一停就是两三
天，业主去找物业反映时，物业则
称阀门坏了，需要修理。

“今年情况更糟糕，现在供暖
都已经好几天了，可家里却特别
冷，暖气片里面循环的水都是凉
的，晚上睡觉的时候得盖两层棉
被。这几天降温了，我们在家需要
开空调取暖，供暖根本没有什么
效果。”王先生说。旁边一位张女

士对记者说：“这两天我们家里都
是12℃左右，物业说23日会给我们
一个解释，可到现在也不见物业
的人员。”后来，许多业主便堵住
物业办公室讨说法。

小区的李老太说：“老年人本
来就怕冷，现在天还不算太冷，屋
里就冰凉了，过段时间家里岂不
是更冷。卧室里的暖气片是冰凉
的，只有客厅的稍微有点温度，小
区里住的都是上班和做生意的
人，还得照顾孩子，如果家里热乎

点，谁有那个闲工夫天天去找物
业。”记者跟随来到李老太家中，
发现暖气片仅仅有点热度。

随后业主带着记者来到该
小区的物业办公室，当记者问工
作人员现在小区内供暖温度能
达到多少时，该工作人员表示不
清楚。物业工作人员告诉记者
要等他们的经理回来后再接受
采访，记者等到 1 2时左右仍不
见物业经理来办公室，随后记
者多次拨打物业经理电话，但

都是无人接听。
24日下午，记者拨打了负责

通盛花园小区供暖的滕州新源
热电有限公司的电话，该公司的
工作人员告诉记者，通盛花园小
区属于滕州市供暖末端。

他们公司已经通知小区物
业，家里不热的抓紧时间备案，
让业主把暖气片里面的气先放
出来，这样供暖的效果会更好，
等供水平衡阀调整好之后，就解
决暖气不热的问题。

本报枣庄11月24日(记者
张冬梅 通讯员 王宜利
赵怀朴) 24日，记者从滕州市
城管局善南分局了解到，为进
一步提升城镇容貌，善南分局
在宏利达路升级改造的基础
上，对道路两侧的门店招牌进
行了集中整治。

据了解，执法人员对不符
合设置标准的商户下达了限
期整改通知书，责令其进行自
行拆除、整改。21日至23日，善
南分局执法人员对陈旧破损、
喷绘布等门店招牌，进行集中
拆除。经过两天的努力，共拆
除门店招牌60余块，面积965平
方米。

通过此次整治活动，宏利

达路两侧陈旧破损的广告牌已
全部被拆除。相关负责人表示，
他们将继续加大执法力度，严格
依法查处违法、违规户外广告。

同时也希望有关单位、商店、企
业和广大市民理解、配合、支持
这项工作，共同营造一个和谐有
序的城市形象。

城管整治宏利达路户外广告

60余块店铺招牌被拆

电网
“强身”

针对当前冬
季城乡用电负荷
不 断 攀 升 的 现
状，枣庄供电公
司滕州供电部积
极实施“强网壮
网”工程，组织人
员加班加点精心
施工，确保冬季
企业生产和城乡
居民生活用电。

本报通讯员
班开超 王葳
本报记者 张冬
梅 摄

工工作作人人员员在在整整治治店店铺铺招招牌牌。。
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