
“我们的社会需要更多的
志愿者，他们应分布在各行各
业。”曲阜师范大学教授唐爱
民说，西方发达国家的志愿者
人数有的已经占到了总人口
的70%，相对而言我们国家的
志愿者就少了很多，一些高层
次的专业性人才在志愿者团
队中所在的比例并不高。

“从某种程度上说，志愿
者数量的多少反映了一个国
家和地区的文明程度。”唐爱
民说，社会是由单独个体组成
的大家庭，只有在团结互助的
环境下，才能够取得不断的进
步。志愿者团队作为一个公益
组织，更是其中的重要力量。
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谷宁是山东理工职业技
术学院的一名大二学生，也
是全校志愿者服务队的总队
长。“我们服务队现有志愿者
1500多人，是全校最大的社
团组织。”谷宁说，学生志愿
者们主要利用周末的时间开
展活动，开展看望聋哑儿童、
疏导路面交通、照顾孤寡老
人等服务活动。“只要是能够
想 到 的 ，我 们 都 会 热 心 参
与。”

今年暑假开学后，谷宁
到大一新生中招募队员，她
吃惊地发现刚步入大学校门
的学弟学妹们对公益事业非
常热心，短短一周的时间内
就招收了500多人。“虽然志
愿服务占用了大家不少休息
时间，但每次组织活动同学
们都很积极。”

“我们的志愿者协会，现

有会员近两千人，这为开展
各种公益活动提供了有力的
保障。”曲阜市志愿者协会会
长宋娟说，2009年协会成立
时只有不到60名会员，通过
开展各种公益活动，两年时
间内越来越多的曲阜市民加
入到这一团队中，“在公益活
动中，大家体会到了帮助别
人的快乐。”

记者采访中获悉，济宁
市现有志愿者27万多人，其
中青年志愿者17 . 76万人，慈
善义工近10万人。“近年来，
济宁市志愿者呈逐年增加趋
势，从人员构成来看，包括学
生、企业员工、政府部门工作
人员等人群，年龄分布也是
老中青结合。市民们普遍认
识到公益事业的重要性，热
衷于奉献爱心。”济宁市慈善
总会副秘书长张发良说。

山东省安康医院心理咨
询中心主任杨冬林是一名青
年志愿者，今年6月份，他发
动医院20多位医师组成了心
理咨询服务团队，义务承担
起济宁市青少年心理咨询服
务。“青少年心理咨询热线在
正常工作日开通，我们都有
专门人员值班接听电话。”杨
冬林说，他们每天能接到七
八个电话，来电的青少年多
存在学习压力大、不愿与家
长沟通等心理障碍。对每个
拨打电话的孩子，值班医师
都要进行耐心的心理疏导。

“我们招募的青年志愿
者中，学生占到了很大一部
分。”济宁团市委宣传权益部
部长吴晓华说，为了便于开

展针对性志愿服务，团市委
牵头成立了地震志愿者队、
无线电志愿者队、“雷锋车
队”等多个服务小组，但因其
专业性和技术性要求，必须
只有掌握相关技能的志愿者
才能加入，所以这些服务小
组的人员数量，只是占到了
青年志愿者总人数的的很小
一部分。

“志愿者们承担了大量
公益服务，这是值得肯定和
鼓励的行为。”张发良说，在
下一步的工作中，济宁市慈
善总会将在鼓励更多市民加
入志愿服务团队的同时，重
点考虑吸纳一些掌握专门技
能的人才加入，并鼓励他们
开展长期性的服务活动。

12月5日是第26个国际志愿者日。
记者在采访中发现，越来越多的人开
始关注和参与公益事业，济宁志愿者
人数近年来不断上升，目前已超过27
万人，包括学生、职工、普通市民等。虽
然参与的人数多了，但从事的却大多
是照料老人、打扫卫生等没什么专业
性的服务，相对来说，专业型志愿者较
为缺乏。

人数虽多了，还欠专业性
济宁志愿者超27万人，专业技能人才相对缺乏
本报记者 本报记者 姬生辉

志愿者老中青都有

联合国将志愿者定
义为“不以利益、金钱、扬
名为目的，而是为了近邻
乃至世界进行贡献活动
者”。

中国的志愿者的定
义为“自愿参加相关团体
组织，在自身条件许可的
情况下，在不谋求任何物
质、金钱及相关利益回报
的前提下，合理运用社会
现有的资源，志愿奉献个
人可以奉献的东西，为帮
助有一定需要的人士，开
展力所能及的、切合实际
的，具一定专业性、技能
性、长期性服务活动的
人。”

重点吸纳专门技术人才加入 需要更多

志愿者

▲志愿者正在帮助福利机构搬家。（资料片） 本报记者 张晓科 摄
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