
《鸿门宴》教你混职场
事件：广州最低工资标准四年

内超2000元

据《羊城晚报》报道，广东省政
府公布了《广东省人力资源和社会
保障事业发展“十二五”规划》，提
出最低工资标准年均提高13%以
上，绝大部分地区的最低工资标准
达到当地职工平均工资的40%以
上。按目前广州企业职工最低工资
1300元计算，到2015年，最低工资
将达到2110元以上。

点评：逐年提高最低工资标准
是各地的通用做法，广州最低工资
标准四年内超2000元，有利于改善
用工环境，适度缓解结构性用工
荒。

事件：武汉某银行招聘仅限美

女，负责人称为建设企业文化

据《楚天都市报》报道，近日，
武汉一家银行招聘的5名职员都仅
限女性，而且招聘要求是会打网
球、会唱歌。同时，还明确提出要气
质形象较好，身高不低于165厘米；
体育专业特长生要求形象健康阳
光，艺术专业特长生要求外形突出
气质佳。该行有关负责人称，该行
招聘艺体特长生，主要是为了企业
文化建设的需要。

点评：无论摆出什么冠冕堂皇
的理由，也无论是否真需要这些美
女员工，这个“以貌取人”的招聘背
后，透露的是一种赤裸裸的就业歧
视。在这种“歧视”文化中，获聘者
没什么值得高兴的，因为“歧视文
化”很有可能使他们成为下一个

“受歧视者”，而落选者也没什么可
沮丧的，这样的企业，不去也罢。

事件：求职薪资期望上涨，“国

字号”单位受青睐

据《文汇报》报道，日前上海市
人力资源和社会保障局举办了

“2011东方讲坛·职业生涯系列讲
座活动”，活动期间进行了问卷调
查。结果显示，选择“国家机关”的
青年求职者为37 . 33%，“学校、科研
院所等事业单位”的为23 . 14%，“国
有企业”的为18 . 34%，“外商投资企
业”的为15 . 47%，“港澳台资企业”
的为5 . 11%，“民营(私营)企业”的为
0 . 61%。“国字号”单位是青年求职
者最青睐的单位。调查同时显示，
大学生求职薪资期望上涨。

点评：调查结果既有些意外，又
在意料之中。意外的是，选择“国字
号”单位(包括国家机关、事业单位、
国有企业)的人如此之多，比例将近
八成，而民营(私营)企业的选择比例
尚不足一个零头，与去年相比，还下
降了四个点。这组数据说明，民营的
用工环境正在逐步恶化。

Fine Living 格职场一周

职场“二群”：无关工作，只关八卦
随着网络办公的发展，不少单

位和部门建了员工QQ群，方便沟
通、交流业务，被职场白领称为“官
方群”。而私交好的同事，则喜欢私
下另建“小群”，用来聊八卦、安排
吃喝玩乐，也被称为“二群”。

职场陷阱无处不在，自己小心
最重要。不管在什么环境，最好都
不要说针对领导、同事的过激言
论，否则万一被人出卖，或不小心
发错了群，就可能对职场生涯造成
致命的打击。

“二群”作用大
作用一：催化同事感情。

职场新人初来乍到，同事都
是大哥大姐，态度礼貌而疏远，怎

么尽快融入？有了“二群”就简单多
了。首先“搞定”一名热心肠、与大
家关系不错的大哥或大姐，由TA

引荐加入“二群”，在群里表现再积
极点，很快就能被大家接受。
作用二：增加工作乐趣。

老板今天的领带和衬衣真不
搭，老板娘需要补课啦；会计今天
心情不好，最好别去报销；内勤买
的枣子超甜，赶紧去拿几个，晚了
就没了……上班时间聊聊八卦、讲
讲小话，“二群”实在是调节情绪、
增加工作乐趣的良药。
作用三：提高工作效率。

老板派了任务，却没细分。谁
敢在官方群里挑肥拣瘦，不如在

“二群”里商量好，扬长避短、能者
多劳，任务完成是大家的功劳。

“二群”也有风险
风险一：群内可能有奸细。

职场残酷，难得有永恒的朋
友，一不留神，你就可能因为“二
群”而惹来麻烦。在“二群”里发牢
骚说的话，居然被“奸细”告诉了上
司。
风险二：一不小心闹乌龙。

“二群”中的群友一般都是关
系较好的朋友，聊的话题难免更私
人。而现在的职场人士，大多QQ群
成堆，经常同时在几个群中发言，
错发了群邮件、不小心泄露了个人
隐私之类的事情时有发生。
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领导篇
人物：刘邦、项羽
职场心得一：掌握舆论

大话剧情:刘邦多年甘当项羽马
前卒,令手下将领都为他鸣不平。于是
揭竿而起不再是自己的野心,而是顺
应民意。项羽杀掉楚怀王之后,刘邦号
召各方诸侯讨伐项羽。甚至还收买他
的枕边人虞姬。项羽要他护送虞姬回
家,他就对虞姬说,“我不会让心爱的人
离开我,还有什么能比自己保护她来
的更放心呢?”还默默为虞姬找来心
爱的琵琶……而项羽根本不懂公关
和舆论的重要。

成败得失:刘邦善于利用舆论
造势,四面楚歌就是一个典型案例。
得舆论先导,得众人支持者得天下。
职场心得二：知人善任

大话剧情:在赴鸿门宴之前,布
衣皇帝刘邦将印鉴交给萧何,信任
令萧何感动效忠。刘邦大胆起用

张良这种“野路子”人才，将性命
交到傲气十足的韩信手上。相比
项羽，用的人都是家族人才，有一
个范增，还要嫉妒猜忌。

成败得失 :要能够知人善任、
用人不疑。
场心得三：能屈能伸

大话剧情：有人说 ,刘邦是
小人 ,他为了胜利忍辱偷生。鸿
门宴上 ,项羽气势汹汹地问他 ,刘
邦 ,你知错么 ?刘邦答 ,我知道错
了。顿时让项羽放松戒备 ,得意
地笑出声来。而项羽有一点事情
就要发兵 ,不管周边情况 ,弑君也
不考虑冒天下之大不韪的后果 ,

纯属任意妄为。
成败得失：顾全大局有时候也

要忍气吞声，积蓄力量，不能肆意妄
为。

员工篇
人物：张良、韩信
职场心得：自我营销很重要 该
跳槽时就跳槽

作为跳槽界鼻祖，他良禽择
木而栖，离开项羽找到刘邦，从而
建功立业，青史留名，如果没有那
次果敢的跳槽，那说不定韩信只
能默默地阵亡在乌江边的项羽乱
军中了。人生中，该出手时就出
手，该跳槽时就跳槽。

弱点：张良韩信最后都是“走
狗烹”。为什么？也许是他们“得志

太张狂”，他们都应该时刻记着，
他们不是嫡系，是跳槽过来或半
路加入的。所以，不管怎么功劳
大，都应该保持低调。
人物：范增
职场心得：“亚父”不是父 要知
道自己的位置

和张良不同，范增不需自我营
销，他也算是奇才，跟随主子建功立
业，被尊为亚父。在电影里，他简直就
是项军里的灵魂人物和精神领袖。能
掐会算，过去未来、大局细节都看得
透彻，跟诸葛亮有得一拼。

弱点：范增这么厉害，为何结局
也凄惨？难道只是项羽的错？非也，错
在范增。鸿门宴时，他还坐在项羽的
左手边(古代，左是上位)，而张良什么
的，可都是坐在
刘邦的右手边
的。试想，一个一
心想当皇帝的项
羽能一直这样忍
他吗？直到最后，
范增才明白过
来，称呼项羽为

“项王”了，但为
时已晚。可见，不
论自己怎么能
干，无论和老板
( 家族 ) 的情意
有多深，永远要
记住，你和老板

不是一个姓。
人物：樊哙 项庄
职场心得：要跟对人

据樊哙自己说，他是从“家
乡就跟从刘邦出来打天下的”，
而项庄和项羽一个姓，很明显是
名正言顺加入家族企业的。所
以，“跟对人、站对队”很重要。
范增的反间计锦囊里，压根不提
樊哙的名字，提了反会让人生
疑。厮杀中，其他大将都死了，项
羽却还是要拼力把项庄救回来。

弱点：忠心是一把双刃剑，当团
队面临各种险情、危机和困难的时
候，员工的坚定和配合就是全局中的
重要环节。但过于忠心，也会让自己
感到痛苦。

如狼哲学
在狼的身上，我们发现

了人类所需要的一切。正如
英国动物学家绍·艾利斯所
说：“在所有哺乳动物中，最
有情感者，莫过于狼；最具韧
性者，莫过于狼；最有成就
者，还是莫过于狼。”解读狼
之处世哲学，学着如何做一
只能够领悟职场政治智慧的
野狼。
卧薪尝胆

狼不会为了所谓的尊严
在自己弱小时攻击比自己强
大的东西。令人羡慕的白领
丽人，亦有生活的烦恼，本文
采访的几个例子，说明了在
激烈的竞争中“实现自我”又

“失去尊严”是知识女性的一
道人生题目。
众狼一心

狼如果不得不面对比自
己强大的东西，必群而攻之。
一个令人愉快的工作氛围是
高效率工作的一个很重要的
影响因素，快乐而尊重的气
氛对提高员工工作积极性起
着不可忽视的作用。
顺水行舟

狼知道如何用最小的代
价，换取最大的回报。处于30

岁—40岁的白领女性，一般都
在工作中小有成就，期望做事
尽善尽美，满负荷的工作使神
经绷得紧紧的。职业角色与家
庭角色的矛盾、社会生活与家
庭生活的矛盾、对自己过高的
期望与这一期望难以实现的矛
盾，构成了白领丽人们严重的
心理压力。
同进同退

狼虽然通常独自活动，
但狼却是最团结的动物，你
不会发现有哪只狼在同伴受
伤时独自逃走。很多人每天
上班忙忙碌碌，赴汤蹈火、精
疲力尽，一切都是为了公司。
一旦遇到共事的伙伴每天迟
到早退，上班聊天闲谈，强烈
对比之下，便让人想当个正
义使者，一举告上主管。然而
对普遍上班族来说，在主动
向主管报告之前的自我检视
是很重要的。

格人在江湖
格职场兵法

近日，据一份针对IT、金融、制
造业等15个行业的1500余名企事业
职员进行的调查报告显示，认为焦
虑的主要原因是“一年碌碌无为”
的最多，占28 .40%;其次是“计划的目
标没有实现”(26 . 70%);另有17 . 1%职
场人认为今年工作不顺，担忧年龄
渐长的占14 .5%。

职场专家认为，压力产生
的原因一方面是行业本身的周
期性忙碌特点造成，另一方面
企业都在年底对员工进行绩效
考核，“近因效应”容易在熟悉
的人之间产生影响。

销售人员

年底拼命冲业绩

董泽，28岁，时尚杂志广告人员
眼看就要到元旦了，距离今年的

广告任务还有100多万的差距，怎么
能不着急?几天前，部门领导已经下
令要我们全力冲刺，周围同事都是一
副拼了命的样子，我也不敢有丝毫懈
怠。每天要打几十通电话联系客户，
客户也忙得很，能耐心听你讲完就不
错了。我现在回家一句话都不想说，
连睡觉梦里都是和客户签单的事。在
年底，我们销售的另一件重要功课便

是给客户发电子贺卡或礼
品，这年头，再寄挂历就老
土了，成本最低的做法是在
网上做好电子贺卡，并发
送，虽说是鼠标一点，但也
会牵制精力，不能有疏漏。

财务/会计

劳动强度是平时3倍

徐惠勤，35岁，公司会计
今年我们的生产基地

要独立核算，我要做表格样
式、制度等。此外，领导还要求交4个部
门的核算表，而且后面附带财务明细，
一天要做至少20张复杂的表。同时，还
有各项欠款结算，我还要结一个月的
账。最近，我已经连续加了好几天班，
据说元旦也会要求我们在公司加班。
我甚至希望别过年了。

融资回款业务

“追账”工作斗智斗勇

刘峰，科锐国际人力资源公司业
务总监

年终要回款是跟客户斗智
斗勇的过程。比约定时间到的
稍晚，客户找借口说，等了好久
你没有来，我把钱做其他用了。

我还要“催款”、“送礼”双管齐
下，通过内部消息打探对方手
上 有 现 金 或 账 户 上 刚 进 一 笔
款，即刻赶去要钱。走在刁钻的
客户门口，心理就发怵。

支招

面对压力，职场人的心态
很重要，考虑问题时建议不单
从自身出发，考虑局部和短期，
还需要从整体出发，考虑全局
和长期，不做无谓的焦虑和纠
结。同时需要好的沟通机制，遇
到问题能和上级及下属进行有
效而深入的沟通，及时化解困
惑和误区。

岁末考核压力大

销售、财务Hold不住
你的办公室野心有多大

如果你是透明人，可以四处自
由穿梭，没有人能够知道你在做什
么。拥有这样无穷的力量，你会做
些什么事呢？
A.接近一直以来都很倾慕的人。
B.偷窃贵重的物品。
C.做一些恶作剧，开些无伤大雅的
小玩笑。
D.四处搞破坏，做一些坏事。
答案分析：

选择A的人：你有点贪吃，不过
也只有在被允许的范围内，你才会
动手动口。平常的时候，你都会克
制自己的欲望。对于上司，你通常
比较尊重对方的权威。

选择B的人：你的野心很大，想
吃下不少东西，不管是权位还是利
益，你都不愿放过。当然，这些企图
也会看在主管的眼里。

选择C的人：你很像是个隐士
高人，办公室里的斗争你永远都不
会去掺和上一脚，因为你非常不喜
欢太过复杂的人事斗争，所以也不
会特意去表现什么。

选择D的人：你常常觉得自己
的能力还不错，所以一般都不愿意
受到任何委屈。不过，你也是个非
常会看人的人，你会先观察好上司
是属于什么样的角色，然后才决定
该不该行动。

格活在当下

正在热映的电影《鸿门
宴》，让职场规则的话题呼之
欲出。原来《鸿门宴》不是饭
局，也不是一盘未下完的棋
局，而是职场。从领导层，到
旗下各色人才，谋士到执行
将士，各有长处短处值得职
场人士借鉴。
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