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去年自改分户，今年暖气不热
供热部门：改造后管线内存有空气，打开阀门放气后暖气会热

本报12月5日讯(记者 王健) 1

日上午，家住西城的安女士给本报打
来热线称，自己家所在的小区暖气不
热。“刚供暖气的那几天挺热的，这天
气冷了，反而不热了。”热电联供一队
的高主任说，不热是因为小区分户改
造后管子里有空气没有放出来。

“我们家的暖气片现在冰凉冰凉
的。”区工商银行胜利支行宿舍院的
姜先生说，小区暖气刚送的时候挺热
的，“我家还有一位80多岁的老人，我
们年轻的还能撑住，可是老人家受不
了啊。”姜先生说，老人家现在坐在家
看电视都要穿着棉袄棉裤，盖着毯
子。

东单元四楼的王女士家也出现

了暖气不热的状况。“我们家的暖气
是北面房间的热，南面房间的都不
热。”王女士说，小区里有很多户都出
现了暖气不热的情况，“以前没出现
过，很多住户都找热力公司修了。”

2日下午记者到达该小区时，热
电联供中心一队的工作人员正在维
修管道。“我们这三天一直在查找原
因，”高主任说，经过他们的测试，压
力、流量都达到标准，“供水47度，回
水38度，4公斤左右的压力，温度和压
力都很好。”据高主任介绍，一些住户
家中暖气不热的原因应该是管网里
面有空气。

“我们小区的分户改造是物业联
系的施工队，自己改造的。”姜先生

说，改造以后很多住户的暖气就出现
了问题。热电联供一队的工作人员带
记者来到小区一个单元的四楼，记者
看到四楼两住户家的门口都被管道
围了一圈。“管线太长，拐弯太多，这
样阻力就大。”高主任说，供热部门统
一的分户改造会有专业的设计人员
和施工人员施工，“新安装的管道，管
网里会有气没排出来，那样的话水过
不来，是空的，暖气就会不热。”一名
工作人员说，这个小区在刚供暖时就
已经为十几户排了气。“基本都是因
为小区的管网里面有气而暖气不热，
我们的热力管网是没有问题的。”高
主任说，打开放空阀放气以后，暖气
很快就会热起来。
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图说：离圣诞节还有一段时间，各商场为吸

引客源已经开始忙着做圣诞的装饰，而烦恼也
紧随其后，一个个新颖的圣诞装扮，竟遭到一些
孩子的“黑手”。银座一工作人员无奈地称，“从
装好到现在已经丢了几十个小装饰了，希望孩
子们爱惜我们的劳动成果。”
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热电联供一队
的工作人员正在测
量供水、回水的温度
和水压。（大图）

围了住户门口
一圈的暖气管线（小
图) 本报记者 任
小杰 摄
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