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本报枣庄12月6日讯(记者
白雪岩) 6日，记者从枣庄市总
工会获悉，为帮助困难职工搭
建反映诉求、排解矛盾的绿色
通道，枣庄市总工会于12月2日
在老城区启用了困难职工帮扶
中心服务大厅，为困难职工免
费提供法律援助、困难救助及

就业援助等服务。
6日，记者在刚刚启用的困

难职工帮扶中心服务大厅看到，
崭新明亮的大厅设置了六个服
务窗口，不少人正在窗口前向工
作人员咨询。服务中心的工作人
员岳德敏介绍，枣庄市总工会困
难职工帮扶中心大厅主要为市

直企业的下岗、失业等困难职工
提供各项服务帮助，大厅分别设
置了法律援助、信访接待、困难
救助、维权热线、技能培训、家庭
培训和职业介绍六个服务窗口，
对来访困难职工提供法律、法规
和政策咨询服务，处理来人、来
信、来电等来访事件，对符合救

助范围的特困职工提供资金或
物资帮扶，接听和受理“12351”职
工服务热线电话，免费提供就业
援助等服务。

岳德敏告诉记者，为了给
困难职工提供更专业的服务，
他们联合枣庄律师协会，由专
职法律专家坐班服务大厅，为

困难职工解答有关劳动法律、
法规、政策，并代拟法律文书、
担任诉讼案件代理人。同时，还
联合劳动部门，为困难职工提
供及时、全面的就业信息。另
外，还联合工友创业实训基地，
为困难职工免费提供美容、家
政等劳动技术培训。

本报枣庄12月6日讯(记者
赵艳虹) 本次的降雨伴有

轻雾，给枣庄干燥的冬天带来
了一些湿润。此次降雨暂时对
枣庄的温度没有造成什么影
响，未来几天天气会逐步转
晴。随着较强冷空气前锋的到
来，地面风力将逐渐加大，能
见度有望随之彻底转好。从7

日开始气温将一路下滑，低温
将降至零下，并伴有三至四级
的大风。

据了解，6日的雾使得高
速公路上的可见度在200米左
右。在有雾的天气，坚持晨练
的市民可选择在室内活动；
早上去上班的市民最好戴上
口罩，既能保暖，又可以防止
毒雾由鼻、口侵入肺部；外出
归来，应立即清洗面部及裸

露的肌肤。
7日将迎来二十四节气中

的“大雪”，也是进入冬天的第
三个节气。大雪的意思是天气
更冷，降雪的可能性比小雪时
更大了，并不指降雪量一定很
大。随着天气越来越冷，冷空
气对人体的刺激也越来越强。
7日枣庄“大雪”无降雪，但是
天气会越来越寒冷，预计7日
从白天到夜间阴有小雨转多
云，-1℃至8℃，东北风转北风3
~4级。8日从白天到夜间多云转
晴，-5℃至4℃，北风3~4级，将
成为今年入冬以来最寒冷的
一天。

8日天气转晴，空气质量
明显转好，晴好天气将一直持
续到这个双休日，请市民加强
自我防护避免感冒。

今日“大雪”无降雪

明天将迎入冬最低温

本报枣庄12月6日讯(记
者 李淼) 近日，省内部分
城市遭遇较大雨雾的突袭，
对部分城市的影响较大。记
者了解到，枣庄市区内并未
起较大雾，但是连日来的阴
雨连绵天气，使得市区内车
辆发生了多起“小摩擦”；高
速公路上虽然有雾但是对其
影响不大，高速公路并未被
封闭。

6日，枣庄交警支队高速
大队大队长孙世军告诉记
者，枣庄市高速路上的能见
度大约在200米，并没有封闭
高速公路，而是加强巡逻，加
强指挥疏导，此次大雾并未
对枣庄境内的高速公路带来
较大影响。“枣庄以北的很多
高速公路都被封了，像济南

等地区，但是枣庄能见度还
可以，并不影响通行，因此没
有封路，但是驾驶员一定要
注意行驶安全。”孙世军说。

在市区内，并没有明显
的降雾，因此雾气对市区交
通几乎没有影响，但是连日
的小雨使得路面比较湿滑，
导致了多起交通事故地发
生。一位正在执勤的女交警
告诉记者，市区内能见度较
高，并没有起很大的雾，但是
连日来的小雨使得路面比较
湿滑。“这几天由于下雨的原
因，不少路口出现了机动车
刮擦的事故，路面湿滑导致
刹车失灵，因此发生了多起
小事故。”该交警提醒，雨天
行驶一定要注意行车安全，
遵守交通规则。

连日雨雾导致路滑

市区车辆频频“摩擦”2 . 5匹新空调吹不热一间房
房间面积不足30平方米，连吹几个小时也不超20度

本报枣庄12月6日讯(记
者 崔维成) 花了4500元
买了一台2 . 5匹的空调，然
而在不足30平方米的室内
最高温度却只能达到20度，
而且在保质期内卖方不给
退，谈到父母买空调的经
历，市民曹女士很郁闷。空
调专卖店经理表示，空调并
没有出现任何质量问题，所
以不予退换。

“新买的空调温度却一
直上不去，根本就不能发挥
它应有的取暖效果。”12月6

日，家住薛城区的市民曹女
士拨打本报热线反映，10天

前，为了取暖，她的父母花
了4500元托一位邻居给买
了一台空调，然而安装好之
后，室内温度却一直上不
去，即使连续开几个小时最
高温度也才达到20度。随后
曹女士就想退货，“空调专
卖店当时承诺10天内是可
以退货的，可我找了他们好
几次，他们就是不给退货。”
据曹女士讲，她将空调的风
向调为向上之后，没多久屋
顶被吹着的地方就会往下
滴水珠，把地上的东西都滴
湿了。

空调专卖店派人去检

查发现，曹女士父母家的电
压只有198伏，并表示这可
能是导致室内温度上不去
的一个原因。“为什么工作
人员在买空调和安装空调
的时候没有告知电压低会
造成温度上不去，早知道这
样就不买这空调了。”曹女
士无奈地告诉记者，“即使
不能退，我们也希望他们能
给换一台，毕竟花了这么多
钱，就是为了取暖。”

“接到曹女士的反映
后，我们的工作人员去现场
检查了，发现空调的出风口
温度达到46度，空调工作1

个小时候后温度就达到了21

度。”该空调专卖店的一位负
责人丁经理告诉记者，工作
人员检查发现，空调的质量
没有任何问题，所以他们无
法给曹女士退换。对于温度
最高只能达到20度的问题，丁
经理解释道，按照空调的运
行原理，空调工作到45分钟左
右就需要化霜，化霜过程需
要3到13分钟不等，之后再进
行二次制热。“化霜的过程
中，室内的温度会有所下降，
但如果空调长时间工作的
话，室内温度达到20多度是没
有问题的。”

在市中区光明路上，有一处每到下雨天就被雨水覆盖住的“陷阱”，经本报11月30

日在B08版《不知水下有陷阱，车辆接连扎进坑》报道后，有关部门积极响应，随后就
把此处的坑洼处填平，市民再经过此路段时不用再担心掉下去了。

本报记者 李淼 武春澍 摄影报道

““陷陷阱阱””已已填填平平
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