
菏泽一市民轻信电视有奖竞猜节目，两分钟被“巧骗”20元话费

电视竞猜中大奖？真坑人
本报菏泽12月12日讯(记者

崔如坤 通讯员 曹彦军)

“太坑人了！一会就扣了 2 0块
钱！” 12日，菏泽市民魏女士向
本报反映，她电话参与电视有奖
猜谜节目，几分钟便被扣除20元
话费，导致当天电话就停机了。
工商部门提醒市民，针对电视有
奖竞猜节目的法律法规还不太
健全，很难维权，消费者一定要
谨慎。

12月10日19时许，魏女士
在家看到一家电视台正热播有
奖竞猜节目。“题目都很简单，
打进去的电话就是猜不对”魏
女士说，有一个题目尽管主持

人不断提示，“用它的时候用脚
蹬，以前结婚的三大件”，可十
多分钟过去，答案五花八门，但
简单的问题却依然无人能够回
答正确，奖金金额逐渐积累到
3000元，“这么简单，一想就是
缝纫机。”

一边是猜中后的现金大
奖，一边是看一眼就能知道答
案的猜谜题目，魏女士终于按
耐不住拨打了节目电话，“是缝
纫机！是缝纫机！”魏女士对着
电话那头喊道。然而，任凭她如
何回答，对方就是不搭理她，而
是一直绕弯子拖延时间……就
这样魏女士先后两次拨打节目

电话，虽然两个谜底都猜对了，
然而对方仍然没回应。事后，平
静下来她才意识到，其实她一
直没有接通电话，“电话那边不
停说话的是事先就有的语音，
根本没人接。”魏女士大呼上
当。

魏女士打了两分钟便被扣
掉20元话费，气愤的她准备投
诉，可没记住是哪家电视台。不
过她记得先后两次拨打的电话
分 别 为 ：“ 1 2 5 9 0 8 5 0 0 7 2 8 ”

“125908500727”，记者在网上查
询发现，近日不少网友投诉以这
两个号码为参与电话播放有奖
竞猜节目的是南方两家卫视电

视台。
菏泽市文化广电新闻出版

局广电科工作人员介绍，早在
2 0 0 5 年 ，广 电 总 局 即 下 发 通
知，要求对电话和手机短信参
与的有奖竞猜类广播电视节
目进行管理。明确指出，广播
电视不得播放以高额奖品和
奖金迎合或诱发听众、观众的
投机、博彩心理的竞猜节目。

“针对这类节目的泛滥，广电
总局在2010年叫停过，没想到
现在又抬头了。”该工作人员
分析，有奖竞猜节目之所以屡
禁不止，主要是利益驱使，该
节目能让制作者、运营商、电

视台赚得盆满钵满。
记者从菏泽市工商局12315

申诉举报中心获悉，近期，投诉
电视台以猜谜中奖为诱饵、套取
观众电话费的市民不少。工作人
员提醒市民，这些通过猜谜方式
答题的节目，先通过“托”故意猜
不出谜底，目的是引诱观众打电
话。观众一旦信以为真，很容易
掉入陷阱。这些节目题目设立简
单，诱使消费者致电参与，但电
话一直不能接通，让消费者总是
处于等待之中，导致消费者付出
高额话费。但目前相关法律法规
还不太健全，维权还很难，消费
者一定要谨慎。

发票中奖，错将伍仟当伍元
单县细心女税官，将市民溜走的幸运还了回去

本报单县12月12日讯 (记者
田卉 ) “把钱如数发给中奖者
，咱心里也踏实了。”单县国税局

服务大厅的工作人员陶永静说。近
日，单县消费者吴女士持中奖发票
到国税服务大厅兑换奖金，只刮开
兑奖区的前半区域，错将“伍仟元”
当成“伍元”。单县国税局工作人员
在整理台账时，及时将剩余的4995
元奖金发放给中奖者。

日前，单县吴女士持中奖发票
到单县国税局服务大厅兑奖，中奖
区域被刮开的铝粉露出“伍”的字
样，吴女士想当然的认为中了5元

钱。兑奖当日，因为着急送孩子上
学，吴女士告知工作人员中了5元
钱，在税务大厅填完基本信息和联
系方式后便持奖金离开。

当日下午接近下班时，女税
官陶永静按照惯例整理台账，将
一天所兑奖的发票统一粘贴在一
张白纸上。她发现吴女士的这张
中奖发票后面的中奖区域并没有
刮开，为统计兑奖金额，她刮开

“伍”字后面的区域，竟然还有“仟
圆”字样。

陶永静迅速将这一情况反映
给领导，并根据吴女士所留下的联

系方式拨通电话。接到电话后，吴
女士在半个小时后赶到税务大厅，
工作人员将剩余的4995元的奖金
如数发给她。“一般发票中5元的特
别多，但能中5000元的，一年也难
见一两例，吴女士真很幸运，把剩
余的奖金发放完了，咱自己心里也
踏实”。陶永静说。

“接到电话后，得知中了5000
元，非常惊喜，我有点不敢相信，多
亏工作人员细心、敬业，不然自己
中大奖的事就不了了之，现在能拿
到奖金从心里很感谢工作人员。”
吴女士说。
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“三无”校车超载

修路保畅通

12月12日上午，巨野交警大队二中队执勤民警
在327国道龙堌段巡逻时，查获一辆载有幼儿的校
车，该校车是一辆微型面包车，里面坐满孩子。经调
查，校车核载7人，实载15人，驾驶员不能提供驾驶证
及行驶、校车标志，是一辆“三无”车，而该车专门为
某幼儿园接送孩子。为不影响孩子学习，民警调车将
他们安全护送到幼儿园，依法将违法车扣留。

本报记者 邢孟 通讯员 唐江波 摄影报道

为保证巨金路安全畅通，巨野县交通运输局出
动机械40余台次、人力60余人次，对该路段进行修
补。共填补沙石1200余方，修整路段11公里，同时对
该路段丁庄桥上铺设的钢板进行了焊接加固，保障
了行路安全畅通。据悉，巨野县交通运输局已将该路
段列入明年的改造计划。图为，施工人员正在用沙石
填补修整巨金路。

本报记者 姚楠 通讯员 吴修斌 摄影报道

医护人员

逃生演练

近日，菏泽市公安消防支队监督人员组织菏泽某医院百余名医护人员，为他们讲
解消防安全常识、火场自救逃生、应急疏散等消防知识，并要求参训护士们把这些消
防知识传授给住院病人，随后，医务人员开始了一场紧张的逃生演练。

本报记者 周千清 通讯员 乔水法 摄影报道
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