
乡村“2+1”贷款：乡村“2+
1”贷款“2”即村两委和农村信
用社，“1”即农户。即在组建

“金惠农”信用互助协会的基
础上，农村信用社向协会会员
发放的贷款。

农民住房贷款：农民住房
贷款是指农村信用社向辖内
农民发放的用于建设、购买居

住用房所需的人民币贷款，主
要包括自建房贷款(含危房改
造贷款)、村民公寓贷款、商品
房贷款和二手房贷款。

农民专业合作社贷款：
农民专业合作社贷款是指农
村信用社向服务辖区农民专
业合作社及其成员发放的贷
款。

企业流动资金贷款是指专门针对
中小企业铺底性、临时性流动资金需
求设计的一项贷款种类，期限可长可
短，担保方式灵活，提前评级授信，办
贷时间短，是中小企业成长道路上的
重要伙伴。

贷款期限：分为短期贷款和中期
贷款。

小企业信用联盟贷款：借助社会

化力量实现社会化服务，通过联盟理
事对会员进行筛选、信用初评小组的
信用等级初评、会员之间的投票筛选
等方式，充分借助了社会的力量，从多
视角了解了借款人的信息，借助信用
联盟平台，实现了由单个客户营销向
批量营销的转变。

小企业信用联盟循环授信贷款：
小企业信用联盟循环授信贷款是指小

企业联合成立民间信用联盟(商会)，
商会为会员企业提供贷款担保，并存
入一定比例的担保基金，借款企业自
愿组成信用小组，相互担保，银行为会
员企业发放贷款，在规定期限和额度
内循环使用贷款的业务品种。主要适
用于所参加的信用联盟(商会)整体发
展较好，会员企业规模较小、经营情况
良好但缺少足额抵质押担保的企业。

2003年，国务院决定进行
深化农村信用社改革试点，
山东成为全国首批试点省
份。2004年6月6日，山东省农
村信用社联合社正式挂牌成
立，揭开了我省农村信用社
改革发展的新篇章。8年来，
在省委、省政府的正确领导
下，在人民银行、银监部门的
指导监管下，我省农村信用
社积极深化改革，加快发展，
步入了60年历史上发展速度
最快、效益最好、质量最高、
风险最低、服务最佳、社会贡
献最大的全新时期，整体面
貌发生了脱胎换骨的变化。
目前，全省共组建县(市、区)

联社102家 ,农村商业银行14

家 ,农村合作银行16家；全省
农村信用社营业网点5272个，
在岗员工6 . 7万人，存贷款余
额分别达到7937 . 9 7亿元和

5848 . 74亿元，已成为全省营
业网点和从业人员最多、服
务范围最广、服务客户最多、
资金规模最大的金融机构。
全省农村信用社从来没有今
天这样的发展局面,从来没有
今天这样的社会地位,从来没
有今天这样的精神状态,农信
人从来没有像今天这样骄傲
和自豪!

跟着农民走，

跟上当地经济发展的

主流

作为农村金融主力军，
全省农村信用社积极贯彻党
中央、国务院和省委、省政府
支农惠农政策要求，认真履
行支持社会主义新农村建设
的历史使命，始终坚守“三

农”和县域市场主阵地，扎根
农村，贴近农民，跟着农民
走，跟上当地经济发展的主
流，全力推动经济文化强省
建设。

省联社成立以来，将农
村信用工程建设作为服务

“三农”的重要举措，着力完
善农户贷款操作流程，全面
推广贷款证、贷款上柜台，建
立农户贷款“绿色通道”，农
民贷款像取款一样方便。截
至目前，全省共评定信用户
723 . 8万户、信用村2 . 99万个，
分别占农户和行政村总数的
37 . 4%和36 . 5%。设立信贷专
(兼)柜3811个，核发农户贷款
证 5 1 0 . 9万本，授信总额达
2460亿元，基本实现了新增农
户贷款100%使用贷款证、营
业网点100%设立信贷专柜、
贷款证贷款 1 0 0%上柜台办
理等“三个100%”的目标，绿
色贷款证成为农民发家致
富的“通行证”。截至目前，
全省涉农贷款余额 4 3 4 8亿
元，占比达到74%，余额和新
增额连续多年位居全国同
行业和全省银行机构首位。
农村信用社以17%的存款市
场份额，提供了全省8 2%的
农户贷款。支持专业合作社
2200多个，农民住房消费贷
款、汽车消费贷款、社区居
民消费贷款余额达179亿元。
为97个县区、387余万农民提
供新农保代发业务，月代发
金额2 . 8亿元。

作为地方金融机构，山

东省农村信用社主动融入区
域经济发展战略大局，围绕

《黄河三角洲高效生态经济
区发展规划》和《山东半岛蓝
色经济区发展规划》，全省农
村信用社发挥点多面广、经
营机制灵活的优势，突出重
点，主动跟进，强化体制机
制、产品和服务创新，优化资
源配置，为“蓝黄”战略实施
提供优质高效的金融服务。
自“蓝黄”经济区规划实施以
来，全省农村信用社累计投
放贷款4795亿元。

创新产品和服

务，破解农民和中小

企业融资难题

为适应农村经济社会发
展对金融服务需求多层次、
多样化的趋势，山东省农村
信用社大力推动金融产品和
服务创新，先后开创了多个
全国第一:

——— 创新研发并安装运
行农民金融自助服务终端,偏
远农村、库区深山、社区集市
的农民在家门口就能办理存
取款、汇款、查询、缴费等业
务。截至10月末 ,布设农民金
融自助服务终端4552台,日均
业务量34笔 ,被农民誉为“身
边的银行”、“村庄的银行”。

——— 率先开办“齐鲁惠
农一本通”业务。克服涉农补
贴种类多、户数多、单笔金额
小、工作量大的困难 ,合理利

用有限的柜面资源,保质保量
地完成各类涉农补贴资金的
及时入账和发放。截至目前 ,

免费开立“齐鲁惠农一本通”
存折2000万本,代发各类支农
补贴253亿元,业务量超过1亿
户次。

——— 率先开展生源地国
家助学贷款业务,全省农村信
用社累计发放助学贷款16 . 1

亿元,19 . 5万名农村贫困孩子
顺利完成学业,大学梦得以实
现。

——— 在全国率先创新推
出大联保体贷款业务，目前
已组建大联保体14229个，惠
及农户16万户，对其成员授
信186亿元。

为解决中小企业融资难
题,全省农村信用社在开办资
产抵押、保证担保贷款业务
的基础上,开办了小企业信用
联盟循环授信贷款、钢结构
抵押贷款、仓单质押贷款、应
收账款质押贷款、林权抵押
贷款、养殖水面使用权抵押
贷款、第三方监管动产质押
贷款、信用共同体贷款、贸易
融资授信等多种融资模式,为
中小企业“量体裁衣”,提供了
个性化、全方位的融资服务。
同时,根据中小企业客户特点,

制定了中小企业信用评级制
度,分行业开发了中小企业评
级指标体系及配套评级软件,

在全省开展中小企业联合评
级授信 ,规范了流程、提高了
效率。截至目前,为4 . 1万家中
小企业提供信贷支持,贷款余

额2520亿元。其中 ,支持小企
业3 . 8万家,贷款余额2004 . 8亿
元。

农村金融服务

全覆盖，农民享受城

里人一样的金融服务

省联社成立以来，对全
省营业网点优化布局，不因
经济效益撤并农村地区营
业网点，实现无金融服务空
白 乡 镇 。我 省 农 村 信 用 社
60%的机构网点布设在县以
下农村地区，覆盖全省100%

的乡镇；7 0%的人员奋斗在
服务“三农”的乡村一线，服
务农户面覆盖全省。加大自
助 设 施 布 设 力 度 ，截 至 目
前，安装ATM 3996台，布设
电话POS10583台，农民金融
自助服务终端4552台，覆盖
全省1260万偏远地区人口，
惠及8200多个农村、社区。构
建了以大小额支付、银联、
农信银系统为主体，以财政
涉农补贴、农民工银行卡特
色取款、电子汇票等外围业
务系统为辅助的遍布城乡、
连通全国、连结全球、便捷
高效、安全畅通的支付结算
体系。形成了以乡镇及以下
信用社为支撑、以自助服务
设施为辅助，以各种电子机
具为延伸的服务渠道体系，
农村客户享受与城市客户
一样便利的金融服务已经
成为现实。

当好服务“三农”的金融主力军
——— 山东省农村信用社在服务“三农”中发展壮大

今年是山东省农村信用社 (农村商业银

行、农村合作银行)成立60周年。60年来，山东省

农村信用社走过了不平凡的道路,经历了由小

到大、由弱到强艰难曲折的发展历程，在新中

国的各个时期,为农民增收、农业增产、农村经

济社会发展发挥了不可替代的作用，成为农村

金融的主力军。农村信用社的六十年，是支持、

服务“三农”不离不弃的六十年，是与经济社会

和谐发展的六十年，是担当农村金融主力军的

六十年，是几代农信人艰苦奋斗的六十年。

农户贷款

(乡村“2+1”贷款、农民住房贷款、农民专业合作社贷款)

企业流动资金贷款

(小企业信用联盟贷款、小企业信用联盟循环授信贷款)

农金通
（农民金融自助服务项目）

农金通——— 农民金融自助服务项目
是由村委会或其指定代理人开办，由农村
信用社提供所需设备(自助服务终端等)

及技术支持，并在固定场所为农民办理各
类小额金融业务的一种创新便民服务方
式。被誉为“村庄里的银行”。

业务特点：功能齐全、安全可靠、操作
简便、成本低廉。

主要功能：小额存、取款、转账、活期
转定期、余额查询、交易明细查询、口头挂
失、补登存折、缴纳话费等业务。

“泰山卡”是山东省农村信用社(农村商业银
行、农村合作银行)面向社会推出的新一代银行
品牌，此卡集定活期、多储种、多币种、多功能于
一体，具有借记卡的全部功能，可在全球91个加入
中国银联网络的国家和地区使用，为社会大众提
供了一个全新的银行卡理财、消费的新产品。

泰山卡申领：单位卡凭基本存款账户开户
许可证、机构代码证和法定代表人或授权人的
书面指定，由被指定人出示有效身份证件申领；
个人卡凭本人有效身份证件经开户行审查合格
后领取。

主要功能：一卡多户、申领附卡、卡内转账、
通存通兑、24小时自助服务、自助存款、购物消
费、电话银行、自助缴费等。

泰山卡
(泰山卡、齐鲁乡情卡、

锦绣前程校园卡、泰山·福农卡)

网上银行业务是山东省农村信用
社(农村商业银行、农村合作银行)利
用计算机和互联网开展的账户查询、
存款管理、转账汇款、自助缴费、网上
跨行实时支付、网上支付等银行业务。
服务对象为在农村信用社开立账户、
信誉良好的个人客户和企业客户，并
按照客户签约方式和申请项目，提供
相应的网上银行服务。

主要功能：实时账户查询、网上
资金管理、网上结算服务、电子汇票
业务、网上客户服务、网上安全服
务。

网上银行
(个人网上银行、

企业网上银行) “财富在手”(手机银行短信版)是山
东省农村信用社(农村商业银行、农村合
作银行)新推出的电子服务渠道，通过在
客户手机SIM卡上安装智能芯片，利用短
信平台实现客户手机与银行的点对点连
接。客户通过手机界面，自助办理转账结
算、实时汇款、账户查询等非现金银行业
务。

如何开通：拥有山东省农村信用社银
行卡，移动、联通、电信用户均可使用。持
本人有效身份证件到各营业网点均可申
请办理。

功能特点：多重保护，更安全；避免排
队，更省心；功能多样，更强大；随身携带，
更方便；随身携带的私家银行。

财富在手
（手机银行）
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