
小灵通虽然还能用
有的地段信号已不大好
退市“大限”还剩十来天，聊城暂未接到具体通知
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今日聊城

聚焦

本报聊城 12 月 20 日讯(记
者 凌文秀) 小灵通将在 2011
年年底前完成清频退网，这意味
着距离小灵通退市大限还有十
来天。到 20 日，聊城的小灵通运
营商还未接到任何关于小灵通
退市的具体通知，小灵通仍处于
正常运营状态。

“按照规定，小灵通到月底
就该退市了，怎么没动静呢？”这
两天，市民于先生很纠结，不知
道该不该把小灵通换成手机。

据了解，2009 年国家工信
部下发通知，要求小灵通于 2011
年年底完成退网。目前，离小灵
通退市还剩十来天。

20 日，记者致电中国联通
聊城客户服务热线，工作人员称
小灵通年底要退市，但目前仍未
收到上级部门的退市通知，单位
也在等待具体安排。工作人员表
示，如果接到相关通知，会及时
通过多种渠道对外发布消息，及
时告知小灵通用户。

据了解，有关小灵通的新业
务目前已停止，已经无法办理新
入户，但原有客户的相关业务依
然正常运行。

针对有些小灵通用户信号
不好等情况，工作人员解释说，
目前聊城的小灵通仍处于正常
运营状态，但由于国内多家生产
小灵通信号基站配件的公司相
继停产，现有的信号基站如果损
坏，均面临无法维修的困境。“这
样也导致部分地段的小灵通信
号在一定程度上受到影响。”

小灵通不能用了咋办？号码可转网成手机号

“没有具体退市通
知，小灵通用户该怎么
办？”工作人员建议，小灵
通用户可办理转网业务，
把小灵通号码转网成手
机号。

记者在城区几家联
通营业厅发现，柜台里已
看不到小灵通的身影。工
作人员介绍，有专门针对
小灵通用户推出的“预存
话费送手机”转网政策。

其中有多个套餐可供选
择，预存话费在 166 元到
376 元不等，送的手机型
号也不相同，并且非小灵
通用户不能享有这种政
策。

据介绍，小灵通用户
转网的具体方式是，持机
主身份证到营业厅办转
网业务。工作人员表示，
大部分小灵通用户都是
实名认证的，也有部分预

付费小灵通用户没有身
份证号，可到营业厅咨询
后办理。

20 日，记者随机采访
了 1 0 多位市民，只有一
位办了转网业务。据了
解，部分小灵通用户还不
知道有转网政策。还有些
用户表示，小灵通转网政
策优惠幅度不大，不吸引
人，正在观望等待，看是
否有更多优惠政策出台。

小灵通退市 很多中老年人舍不得

眼看小灵通就要彻底
退出市场，很多中老年人
还有点舍不得。“我这款小
灵通用了五六年，每个月
话费都比用手机的同事省
很多。”20 日，城区一家快
递公司的快递员于先生
说，他每天要送近百件快
递，打近百个电话，还是用
小灵通省钱。

据了解，目前手机更
新换代非常快，在手机独
占鳌头的通讯市场中，小
灵通凭借资费廉价、功耗
小、辐射小、待机时间长等
优势，很受中老年人、孕妇
等群体的喜爱。对于小灵
通即将退市，很多中老年
人表示不喜欢眼花缭乱的
新式手机，就觉得小灵通

好用。
怀孕近 7 个月的市民

张女士说，怀孕初期本来
准备换用小灵通。“发现小
灵通年底就要退市了，怕
年底还要换回手机，就换
了一款据说辐射比较弱的
CDMA 手机。”现在说起
来，张女士还觉得有点遗
憾。 本报记者 凌文秀

调查>>

解疑>>

○

○


	L06-PDF 版面

