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运河车市

天籁首推“预分配”系统
消费过程全透明受市场追捧

10月销量超1 . 3万台，天籁打响收官之战

车辆预分配系统

订车提车全程透明

自己的订的车，不知道什么
时候能提车。在车市，这一直是
消费者普遍遇到的问题。许多消
费者提前数月订车，总是被告知
没有车，尤其是供不应求的热门
车型。

“我们要改变这样的情况，要
把知情权完整还给消费者。消费
者可以非常确切的了解，可以什
么时候去提车，这个系统极大提
升了消费透明度。”东风日产销售
部相关人士说。

据了解，受限于产能不足，以
及消费者对天籁需求火爆，天籁
长期处于供不应求的状态，而生
产天籁的东风日产襄阳工厂一直

为零库存。
“每个消费者买车，都希望尽

快提到车，也希望了解自己的车
从工厂下线到自己手中，到底需
要多长时间。这是我们研发预分
配系统的出发点。”东风日产市场
销售总部副总部长杨嵩说。

“预分配”系统，就是把生产
线上还没生产出来的天籁新车编
号分配给专营店。消费者可以在
专营店通过该系统，提前一个月
知道自己可以何时提车。与此同
时，东风日产各专营店通过电脑
系统也会得知天籁的实时状况，
包括运输司机的名字与电话号
码、目前所处的状态及节点等。这
个系统在满足专营店需求的同
时，极大提升了消费透明度。

市场人士分析，一部车的成

功，是在产品力基础上的综合体
系能力体现。天籁除了强大的产
品竞争力以外，在不断提升消费
者满意度方面所做的努力，也遥
遥领先市场的平均水平。“预分
配”系统就是典型例证，该系统改
变了车辆消费不透明的局面，将
知情权还给消费者，体现了对消
费者的尊重。

实力说话

造就王者地位

1 0月份，天籁奇迹还在延
续。1-10月份，凭借125,145辆的
销量，天籁依然稳居中高级车销
量第一。

受多重因素影响，2011年成
为中高级车市场重新洗牌的重要
一年。众多汽车厂家争相涌入，中

高级车市再次成为国内汽车市场
走势的风向标。尽管面临着市场
饱和、油价上涨等不利因素，且该
细分区隔的竞争由于新晋车型的
加入更为激烈，但天籁不为所动，
依然以较大幅度领跑全年冠军争
夺战。

业内人士分析，纵观三年来，
像天籁这般迅速成为市场主流之
选的车型，别无他家；之所以天籁
有较大机会打破雅凯垄断局面、
成为新的王者，是因为其产品力
经受住了市场的检验。

而据调查显示，对中高级车
的消费者而言，技术性和体验性
的东西已成为他们购车时最为看
重的因素。正因为此，融技术与舒
适于一身的天籁，已成为最受消
费者青睐的中高级车型。

VQ发动机+CVT铂金动力组
合、BOSE音响、全景天窗、三重减
震系统等诸多人性化科技，带来
的豪华舒适与领先技术，是打动
消费者的核心所在。

再加上“CARWINGS智行+”
智能全方位行车服务系统的配
备，迎合了消费者对智能汽车生
活的要求。其提供的“一站式”信
息顾问、“二维”环保专家、“三重”
安防系统三大服务，让消费者获
得了更便捷无忧的移动体验。

“我们的目标很简单，无论市
场环境如何改变、挑战者实力如
何，天籁始终是消费者最好的选
择，更是毋庸置疑的市场领袖。我
们坚信，天籁将继续保持强劲的
增长势头，引领中高级车市场的
潮流。”杨嵩说。(东源供稿)

从东风日产济宁东源专营店获悉，最新销量数据显

示，在竞争激烈的中高级车市场，东风日产天籁10月销

量13,460台，2011年累计销量125,145台，依然稳居中高级车

市场前十月销量第一。

据了解，为了更快速、准确地为消费者提供车辆，

东风日产推出了天籁“预分配”系统。该系统可以让订

车的消费者，在零库存的情况下提前1个月知道自己何时

可以提车，同时得知所订车辆从生产线下线一直到交到

自己手中的全过程。

该系统目前运行稳定，受到了消费者的广泛认可。
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