
零点查火患37家单位被查封
清查三天发现隐患2922处，拘留3人

本报 1 2月 2 6日讯 (通
讯员 马云玲 首席记
者 聂金刚 ) 东营市消
防支队根据省厅部署，从
23日晚开始，针对全市娱
乐场所和人员密集地开
展“零点”消防安全夜查
行动。圣诞节三天清查期
间发现隐患2922处，拘留
3人，有效地预防了火灾
事故的发生。

此次消防安全零点

行动分两个时段开展。第
一时段为圣诞期间，时间
为2011年12月23日、12月
24日和12月25日每晚8时
至次日凌晨 1时；第二时
段 为 元 旦 期 间 ，时 间 为
2011年12月31日至2012
年1月4日晚8时至次日凌
晨1时。

此次统一行动排查
范 围 重 点 针 对 娱 乐 、演
出、游艺、餐饮、健身、商

场等人员密集场所和节
日庆典及群众性大型活
动举办场所。重点整治娱
乐服务场所是否违规超
员经营、使用明火、燃放
烟花爆竹等；人员密集场
所是否按照有关规定按
时防火巡查；疏散通道、
安全出口是否畅通，应急
照明和疏散指示标志是
否完好有效；自动消防设
施是否正常运行，消控室

值班人员是否在岗在位，
是否掌握基本的应急处
置技能；群众性，活动举
办场所是否依法办理安
全许可；建筑场所是否进
行消防审核、验收和开业
前检查；电气线路、室内
装修装饰材料是否符合
国家标准等。对检查出的
消防违法行为和火灾隐
患，依法进行严厉查处。
行动期间，公安消防部队

将进入二级战备，派出专
门力量流动巡逻，对烟花
爆竹集中燃放点、重大节
庆活动场所实行重点监
控。

在23日、24日、25日
三天的“零点行动”中，检
查各类单位和场所 1 3 2 9
家 ，发 现 各 类 隐 患 2 9 2 2
处 ，当 场 整 改 火 灾 隐 患
2507家，现场查封单位37
家，行政拘留3人。

只因多看一眼

男子被捅一刀

本报12月26日讯(通讯员
马霞 宋星刚 记者 嵇磊)

市民小豹在西营村附近某酒店
吃饭时，与他人发生冲突，被李
强(化名)用刀捅死。而发生冲突
的原因竟是李强觉得临走时，

“小豹多看了他一眼”。23日，东
营公安分局刑侦大队破获了这
起伤人致死案，抓获犯罪嫌疑一
名。

12月20日晚上8时许，小虎
(化名)报警称其朋友被人用刀捅
死。报案人说，当晚与朋友在西
四路西营批发市场附近一烧烤
店内吃饭。饭后，朋友小豹(化名)

与邻桌一名男子发生争执，邻桌
男子捅了小豹一刀，小豹倒在血
泊中并死亡。

案发后，东营公安分局领导
第一时间赶赴现场指挥勘验检
查工作，并成立专案组。根据市
民提供的线索进行走访，民警很
快锁定了犯罪嫌疑人李强(男，
20岁，垦利县人)，并于23日将其
抓获。

经查，犯罪嫌疑人李强当晚
准备离开时，发现受害人小豹在
看自己，顿时火冒三丈和受害人
争吵起来。小豹在离开烧烤店
后，李强追了出去，随即两人又
发生争吵。李强拿出随身携带的
匕首捅向了小豹。目前犯罪嫌疑
人已被依法刑事拘留。

26日，西城聊城路水产市场附近的
路面上，大量的冰渣覆盖在路面上，让
行走在该路段的市民不得不格外小心。
据附近的市民介绍，“附近的水产商清
晨进货，大量用于储存海鲜的水留在了
路面上，天气一冷就冻住了。”

本报记者 段学虎 摄影报道
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男子取钱银行多给一万

毫不迟疑如数退还

本报 1 2月 2 6日讯 (记
者 王超 ) “这是不义之
财 ，不 是 我 的 ，我 怎 么 能
要 呢 ？如 果 我 留 下 了 ，良
心上也会不安的。”2 5 日
下午，侯连涛去银行把工
作人员不小心多给的一万
元如数退还。

25日上午10时许，家
住西城的退伍士兵侯连涛
去西四路某银行营业厅办
理 业 务 ，“ 我 拿 着 银 行 卡
去那家银行取了一万多元
现金，然后去另一家银行
存入这笔钱，才发现卡里
多 出 了 一 万 元 。”侯 连 涛
说，当时办理业务的人很
多，估计是工作人员忙坏
了，一时疏忽造成的。“发

财 ”了 的 侯 连 涛 ，吃 完 午
饭后，急忙回到取款的银
行，向当时受理业务的柜
台工作人员说明了情况，
并将一万元如数退还。

2 6日，记者来到侯连
涛办理业务的营业厅，了
解到，原来是工作人员一
时失误，给取款业务的侯
连涛办理成了存款业务。
当日，工作人员发现情况
不 对 后 ，也 在 焦 急 之 中 ，
看 到 侯 连 涛 主 动 前 来 退
款 ，非 常 感 谢 他 ，并 表 示
要给其感谢信，被侯连涛
谢 绝 了 。“ 没 觉 得 这 是 什
么大不了的事情，我想谁
碰 上 这 种 事 都 会 这 样 做
吧。”侯连涛对记者说道。

开展安全

工作“回头看”

今年，垦利县农村信
用社全面贯彻上级文件精
神，把安全工作放在首位，
认真落实。认真开展全员
安全自查月和安全隐患排
查工作，防患未然；精心组
织各项演练的开展，提高
员工应变能力。

加强服务理念

为提高服务意识，垦
利 县 农 村 信 用 社 全 体 员
工牢固树立“客户至上”
的服务理念，以客户的利
益为根本出发点，全心全
意为客户服务，最大限度
的满足客户的合理要求，
做到了零投诉，百分之百
满意，提升了自己在客户
心目中的服务形象。

全面改进

服务方式

今年以来，垦利县农
村 信 用 社 全 体 员 工 以 强
化柜台服务为目标，把服
务礼仪落实到位，实行微
笑服务，礼仪服务，努力
提高业务操作水平，并开
展业务技术比武，创先争
优评比等活动，以全方位
提 高 员 工 的 工 作 技 能 和
服务水平。

全面提升

服务质量

垦 利 县 农 村 信 用 社
全 体 员 工 以 提 高 服 务 质
量作为吸引客户、吸收资
金的一项主要途径来抓。

在 办 理 业 务 过 程 中 坚 持
按 照 垦 利 县 农 村 信 用 社
服务礼仪标准，得到了客
户的一致好评。同时，加强
业务办理效率的提高，尽
量缩短客户等待时间，从
而大大提高了服务质量。

组织员工

观看安全教育片

为 进 一 步 加 强 职 工
消防安全意识，确保年底
各项工作稳健安全运行，
垦 利 县 农 村 信 用 社 组 织
全 体 职 工 观 看 了 一 场 触
目 惊 心 的 消 防 安 全 教 育
片，在潜移默化中增强了
全 员 消 防 安 全 意 识 和 消
防法制观念。此次警示教
育 片 为 年 末 各 项 工 作 的
顺利运行保驾护航，为明
年 各 项 工 作 的 顺 利 开 展
奠定扎实的安防基础。

积极开展

案件防控工作

为 了 进 一 步 引 深 案
件防控工作，扩大案件防
控成果。垦利县农村信用
社 在 活 动 开 展 之 始 成 立
了 案 件 防 控 工 作 领 导 小
组，建立定期例会制度，
制定工作职责，明确我社
一把手的责任，建立起统
一领导、分工协作、齐抓
共管、层层负责的案件防
控工作格局。

开展营销工作

今年以来，垦利县农
村 信 用 社 坚 持 以 加 大 存
款营销为目标，细化营销
目标任务，对储蓄存款、
信 通 卡 等 关 键 指 标 制 定
了详细的营销方案，突出

考 核 权 重 ，强 化 资 源 配
置，并将相关目标任务分
解落实到人，为业务实现
新的突破奠定了基础。

开展优质服务

树形象活动

垦 利 县 农 村 信 用 社
在服务转型、跨越、发展
过程中，始终把服务三农
放在第一位，把服务宗旨
落实在具体行动上，以强
素质、树形象为工作突破
口，以优质的服务树立崭
新信合形象，以全新的姿
态，以最优的服务，为全
县农信工作和”十二五”
工作做出更大的贡献！

加强员工

风险防控意识

临近年末，垦利县农
村 信 用 社 认 真 加 强 柜 员
办理存取款业务、银行卡
业务、以及突发事件应急
预 案 等 重 要 风 险 点 的 防
控和整治工作，从提高风
险 点 防 控 质 量 和 有 效 性
入手，制定切合实际的防
控措施，提升一线人员风
险防范能力。

狠抓三防一保工作

岁 末 年 尾 是 完 成 全
年任务指标的冲刺阶段，
垦 利 县 农 村 信 用 社 在 年
末的关键时刻，时刻把安
全保卫工作放在首位，狠
抓三防一保，为全年安全
责 任 无 事 故 打 下 坚 实 的
基础，提供了强有力的保
障，确保年底工作平稳过
渡，全年安全无事故。

(以上稿件撰稿人：王
丽华 张丽娜 )
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