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“现在招个服务员还得托人”
年底了，餐饮等服务行业用人缺口加剧
本报记者 董传同

服务行业年底“抢人”大战

27日上午，站在人力资源
市场门口的马路上站街招聘的
单位有十多家，来自餐饮行业
的有五家。从大家的关注程度
来看，餐饮招聘很不乐观，有的
摊位长时间无人问津。一家新
开业饭店的招聘人员赵先生告
诉记者，他已经是多天来到这
里招聘但收获不大。“不能光压
在这里，现在招服务员得托人，
熟人信得过人家才愿意来。”赵
先生说。

餐饮行业缺人不仅仅表现
在年底，但是其他服务行业年底
增加的用工需求，更加剧了餐饮
行业的用工缺口。一家电焊企业

的招聘专员杨先生告诉记者，现
在是餐饮行业和商场、门店之间

“抢小姑娘”。餐饮行业因为工作
时间较长，在“争抢”中优势不
大。

德仁人力资源公司的工作
人员齐女士介绍说，年前这一
段，主要是餐饮行业等服务行业
招人，从目前的登记招聘情况来
看，餐饮行业的登记招聘能占到
50%以上。记者在另外两家人力
资源公司也得到了类似的说法。

“年底中国人喜欢吃喝玩乐，所
以这个行业春节期间的人员需
求量肯定很大。”佳联人力资源
有限公司招聘经理周雷分析说。

过年短期工盯上大学生

离放寒假还有一周的时
间，华宇学院的李忠同学开始
寻思假期如何打工的事儿。“不
想干那么长，就想假期挣个下
学期的生活费。”假期只有四五
十天的李忠担心企业并不欢迎
这样的员工，事实证明他的担
心是多余的。

28日，佳联人力资源有限
公司的招聘经理林先生正为招
聘寒假工，筹划如何向大学生
们更好地传递信号。“计划等一
阵去学校发传单。”林先生说，
他们计划分两批组织赴天津等
外地企业做工的人员，如果团
体报名一次超过十人，他们愿
意单独送上一趟。

天津等地的企业为什么要
这么多？林先生介绍说，一是年
底时，这些城市的劳动密集型
企业会有人员流失，更主要的
是春节时，这些企业不想因为
法定假期而停产，为了不影响
订单只能找寒假工、短期工加
班加点。“工资40天4000元，就
是干一些电子组装的活。”林
说。

记者还发现，虽然有些服务
行业的企业宣传上说是招聘长
期的工作人员，但是只要深入交
流，很多企业愿意放宽条件接受
短期工、钟点工。餐饮行业的钟
点工工资从每小时3-7元不等，
长期工每月1300元以上。

越到年底技工越缺得厉害

在人力资源市场门口张贴
的招聘广告当中，技术工人的
招聘也占了很大一部分。电焊
工、车工、钳工……不少企业给
出相同的职位，而且一个岗位
的招聘能达到几十个人，一家
人力资源公司的工作人员告诉
记者，有些大的企业招聘技术
工人是常年的，平时缺技工，到
了年底就更缺。

“焊工、钳工还有包装工，
严格意义来说，只能算熟练工
不能算技工。真正的技术工人

更难招。”德州一家机械企业的
招聘专员告诉记者，高级的技
术工缺口已经成了常态，普通
的技术工作招人也不充分。

现在用工还存在地区不
均衡的问题，德州对技工的
吸纳有限，外地一些大企业
来德州抢技工。佳联人力资
源有限公司招聘经理林先生
说，德州本地的工资相对降
低，外地大企业的高工资更
有吸引力，也对德州企业招
聘技工造成影响。

28日上午，德州市人力

资源市场前的马路上，人头

攒动。非招聘日和寒冷的天

气都没能阻挡招聘单位的热

情。记者发现，不少餐饮单位

已经多天到此招聘，但却收

获寥寥。随着年底的到来，餐

饮等服务行业用工需求增

加，加剧了原来的供需缺口。

德 州
市 三 八 路
上 的 人 力
资 源 市 场
上，一位求
职 者 疲 惫
地 打 着 哈
欠，慢慢走
过 一 排 招
聘者面前。

本 报 记
者 苏 超
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