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缓缓解解购购票票难难，，

火火车车站站学学生生票票预预售售期期再再提提前前44天天

买买买学学学生生生票票票

可可可提提提前前前111555天天天
文/本报记者 赵波 片/本报记者 张晓鹏

付完钱，网站不见了
80人网购服装被骗，支付宝方面称已对其账户进行限制

本报记者 陈之焕

拿1000元钱在网上批发服装，用支付宝付完钱，对方网站突然打
不开了，电话也无法接通。近日，80人在网上买衣服被骗，总金额近10

万元。支付宝工作人员称已对其账户进行限制，会协助公安机关调查。

网购服装，千元货款打水漂

小徐是一名大三学生，寒假回青
岛后，闲着没事就与同学商量开个店
面赚些零花钱。17日，小徐登录了一
个广州赛酷服装网，网上的衣服极其
新潮，价格便宜，普通的大衣只需几
十元钱就可以买到，令人心动。但商
家有要求，只做批发，而且一次要购
满1000元才可以，于是小徐在网上精
挑细选了一些衣服，价值1060元。

确认交易后，为了保险起见，小

徐用支付宝支付给对方1060元，网站
生成交易号及商户订单号后，客服人
员通知小徐，他们当天就发货，但要
23日才出发货的物流单号，让小徐不
要着急。

23日上午，小徐联系网站客服人
员，对方让她等到下午。下午，小徐打
开网站，却发现该网站无法显示，怎
么也进不去。小徐恍然大悟，觉得自
己被骗了。

受骗者多达80人

被骗后，小徐在网上搜到了一个
与该网站有关的QQ群，加入后发现，
里面全是被这个网站骗了的人。群里
的人来自全国各地，被骗金额最低为
1000元，多的两三千元不等。小徐粗
略统计后发现，有80人被骗，总金额
近10万元。

这些人多在17日—23日集中时

间付款进货，对方的统一答复为23日
给物流单号，但到了23日，大家发现
网站不存在了。

28日，记者试图打开广州赛酷服
装网，屏幕上显示“找不到网页”。记
者拨打小徐提供的广州赛酷服装网
留的一位名为宋应平的电话，电话一
直处于无法接通状态。

不知支付宝有即时支付功能

此次网购服装被骗，不少人是担
心被骗而用的支付宝，但是付完款才
发现，该商家的支付宝是即时支付
的。记者调查发现，被骗的80人中，半
数使用了支付宝，但都不知道支付宝
有即时支付的功能。

支付宝公关部的朱健介绍，支
付宝分担保交易收款和即时到账收
款两种，担保交易收款即通常淘宝
用的7天收不到货可以申请退款的
支付宝，即时到账收款则是钱立即

到达商家的账户。一般支付宝会根
据商家的申请及条件审核来开通这
些功能，现在淘宝、拍拍类的网站是
使用担保交易收款方式的，其他网
站使用的支付宝功能多是即时到账
收款。

朱健说，支付宝在使用即时到账
收款功能时会提醒商家。

随后，记者在网站交易平台上看
到了“即时到账，付款后你的钱将直
接到达对方的账户”的提示字样。

支付宝已对“赛酷”账户进行限制

青岛市工商局工作人员贺长泽
说，小徐的行为属于经营行为，不能按
消法处理，建议到公安机关报案。市南
公安分局的工作人员提醒，小徐应拨
打110向本地及广州的公安机关报案，
公安机关核实后将会进行处理。

朱健说，经过调查，广州赛酷服
装网是11月29日与支付宝签的约，使

用的支付宝功能，在22日的核查中，
发现该商户有涉嫌欺诈顾客的嫌疑，
在其迟迟不提供发货证明的前提下，
支付宝已经对其账号进行限制，25日
支付宝接到关于该网站诈骗的投诉。
朱健称，受害者应尽快报案，相关司
法部门介入后，支付宝将协助其调
查，争取帮受害者追回货款。

四条黄金线路今推会员积分优惠

坐长途车，最高可打七折
本报12月28日讯 (记者

赵波) 28日，记者从青岛交运
集团获悉，自29日起乘坐去往
济南、烟台、威海、临沂四地的
旅客办理会员卡后可以享受
积分换取车票的优惠，会员最
高可享七折优惠。2012年元旦
当天，青岛至莱西、平度、即墨
城际班线也将实行九折优惠。

据交通部门预测，2012年
春运，青岛市道路旅客运输量
将达到603万人次，占青岛市春
运期间旅客运输量的69 . 9%。
为全面做好2012年各项春运工

作、确保旅客及时出行，交运
集团自29日起将在部分黄金
线路上开展会员积分优惠活
动。据介绍，29日起，旅客可在
青岛长途汽车站服务台申请
成为会员。凡在青岛长途汽
车站购买青岛至济南、烟台、
威海、临沂四条线路指定班
次的客票，会员可参与积分。
当积分达到规定分值，会员
可换取免费票乘车，据此，会
员将享受到七折至九折的票
价优惠。

交运集团相关工作人员

介绍，今后，交运集团将陆续
增加新的积分线路，旅客可随
时登录交运集团网站(http：//
www.qdjyjt.com)“会员窗口”进
行有关积分线路和其他相关
信息的查询。旅客持会员卡购
票后，一定要到车站会员积分
处及时办理积分手续。此外，
交运集团还对2012年1月1日当
天从交运汽车东站发出的青
岛至莱西、平度、即墨的城际
快线班次实行票价9折优惠，
详情可拨打24小时客服电话
4006-916-916进行咨询。

学生买票只认火车站

2 8日下午，火车站东
售票厅门口出现大量排队
购票的高校学生。据了解，
2012年1月7日、8日、9日、14

日、15日，各驻青高校将陆
续放寒假，为了能买到回
家的火车票，学生们都卡
着预售票的时间来车站提
前排队。队伍中不少学生

称，他们习惯了到火车站
排队买票，很多人不知道
可以通过电话或者网上
买。

正在排队的山东科技
大学大二学生段婷婷说，
去年寒假火车票就不好
买，所以今年做好了“抢
票”准备，提前来买了。“我

们不知道可以电话订票，
电话订票也不如直接来火
车站买。”另一位姓王的同
学说，还有一些代售点不
卖学生票。

接受记者采访的十几
名排队购票的学生中，半数
以上不知道可以通过代售
点买学生车票。

昨起学生可买1月12日前车票

记者从青岛火车站获
悉，近几日火车站发送旅客
比较平稳，日均发送旅客在
1 . 5万人次左右，其中27日
发送旅客1 . 6万人次，但是
前来车站购票的旅客却有
增无减。27日，青岛火车站
共发售车票2 . 6万张，比发

送旅客多出1万人次，预计
在2012年1月14日前后，车
站将迎来客流高峰。

“目前车站排队购票
的主力大部分是学生，近
期高校放假日期确定后，
学生们都按照预售期来车
站排队了。”车站的工作人

员介绍，为了应对出现的
学生流，火车站做出紧急
调整，自2 8日早上8时起，
开始预售 1 5 日内的学生
票，这比之前的1 1天预售
期整整提前了4天，也就是
说即日起学生可以买2012

年1月12日火车票了。

代售点同时发票，买票勿扎堆车站

“针对学生扎堆买票的
情况，我们客运车间的领导
和员工几乎全部出动，保证
售票秩序。”车站工作人员
说，改变学生票的预售期
后，学生排队买票的这种情

况预计还会持续几天，但是
充分保证学生能买到票。

虽然火车站售票厅前
排队买票的人很多，但一些
火车票代售点门前却冷冷清
清。在人民路和宁夏路上两

家代售点，门口都只有几个
人在买票，与火车站排长队
的场面形成了鲜明对比。火
车站工作人员提醒，学生票
在车站和代售点都是同时发
票，学生不要扎堆车站买票。

28日，火车站售票厅前售票厅排起了长队，购票者大多是高校学生。

近两天火车站售票厅前连续出
现了排队购票的长龙，购票者多是即
将放假的学生。为了缓解学生购票
难，青岛火车站自28日起至2012年1

月4日，车站售票窗口、客票代售点预
售15日以内的学生票，保证学生能买
到票。
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