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济南市车管所学车考试新系统1月2日投入使用

考驾照要讲“先来后到”
本报记者 孟敏

本报 1 月 3 日讯 (记
者 孟敏) 以前，报名之
后，啥时上车、啥时考试都
得等驾校通知。1 月 2 日，
济南市车管所新系统投入
使用后，这种情况将逐渐
改变。现在，新系统推行了
吗？市民是否还面临上车
难、考试难的问题？近日，
记者对此进行了调查。

“我报名学车快一年
了，都没摸上几把车。”市
民韩先生在省城一家驾校
报名后，因为自己出差、驾
校更换场地等原因，一年
下来，就上了两天车，摸了
不到十把车。市民刘女士
也遇到了类似情况，她
2009 年在山东某驾校报
名学车，到 2011 年 11 月
时突然收到驾校通知，“马
上要过期了”，为此，她专
门请了两周假学车。

上车难，不仅表现在
难接到学车的通知，还表
现在接到通知也难摸上车。

“收到教练的通知，得先问
问有多少人去练车。”正在
学车的李女士说，上次教练
让去练车，她去后发现，一
辆车七八个学员，一上午等
的时间远远多于练的时间。

“教练让连续九天在那里

‘靠’着，大冷天等一个小
时才能练五分钟车，还得
挨冻。”让李女士苦恼的
是，不去练车教练不愿意。

考试时间安排不合理
也是一个问题。市民于女
士是外地人，长期在济南
工作，几天前，教练通知她
大年初五考试。这就意味
着，她腊月廿八放假，大年
初二就得回来，练上几天
车去考试。和教练协商不
成，她忍不住就大吵了一
架，“一年难得回趟家，年
假练车行不通”。

不仅上车难，考试更
难。市民赵女士天天早起去
驾校练车，就为了排队考
试。“比我报名查体晚的，都
考试了，我却没报上名，不
知道咋回事！”赵女士看着
和她一起报名学车的刘女
士早早就安排上车、考试
了，有点坐不住了，要求驾
校尽早安排考试。

对此，省城东部一驾
校的负责人表示，1 月 2

日已把学员的资料报到济
南车管所，2 月 2 日新系
统正式投入使用，今后想
上车、考试，就要看报名查
体的顺序了，想早学出来
车就得早报名查体。

1月2日，济南市车管所推出的新
系统投入使用。今后，在省城驾校练
车，将怎么安排学车和考试时间？考完
一科，剩下的不想考了，该咋退钱？完
成培训了，但驾驶证仍没考过咋办？带
着市民关心的这些问题，记者采访了
济南市车管所和济南市交通局。

学车时间要签书面协议

从2012年1月2日起，济南市车管
所推出新系统，学车安排考试将按照
考生报名查体的先后顺序依次进行。
对此，不少学车的市民担心，考试按先
后顺序进行，那么上车是否也讲“先来
后到”呢？

“我报上名好长时间了，最近才安
排上车，紧接着就要考科目二，怎么这
么突然？”在省城一家事业单位上班的于
女士说，临近过年单位特别忙，教练却突
然通知她考试，为了不耽误考试，她只
能硬着头皮请假练车。

据了解，省城多家驾校都不签书
面培训协议，最多是驾校当面和学员
商议。对此，济南市交通局的一位负责
人表示，培训经营者应当与参加培训
的学员签订书面培训协议，约定办理
机动车驾驶证考试的费用、时间安排
等事项。同时，建立学时预约制度，合
理安排学员培训时间。

原校补考可享“五折优惠”

完成培训了，但驾驶证仍没考过
该咋办？不少驾校的通过率达不到
70%，这是部分学员必然会遇到的问
题。据济南市交通局的一位负责人介
绍，已完成培训内容、培训学时但机动
车驾驶证考试不合格的学员，自愿再
次留在原驾校培训的，培训经营者收

取的培训费用不得超过实际培训学时
和相应收费的50%。即小型汽车的补
考费收取标准是180元/人的补考费加

“五折”的上车操作费。
考完一个科目后，剩下的不想考了，

该怎么退钱？该负责人介绍说，学员中途
放弃学车的，培训经营者应当按照实际
培训学时和相应标准扣除培训费用后，
办理退费手续。如考完科目一后申请退
学的，可以退科目二、科目三的培训费。

此外，培训经营者应当在经营场
所的醒目位置悬挂许可证件，公示其
经营项目、范围以及教练员、教学场
地、监督电话等信息。

一辆车不得超过四个学员

“我报的驾校练移库时30个学员
一辆车，只练左扎，一整天下来最多能

练三把。”一位在黄河大桥附近一驾校
练车的市民吴先生说，希望去大金庄
练路的时候人能少一点，否则太浪费
时间了。

“每部教学车辆安排同时参加驾
驶操作培训的学员不得超过四个人。”
据济南市交通局的一位负责人介绍，
偶尔多来一两个学员，也可酌情安排
上车。同时，学员有权选择教练员。培
训经营者、教练员未按照规定培训或
者有其他违反培训管理规定行为的，
学员可以向道路运输管理机构和其他
有关主管部门投诉。

2012年1月1日起，济南市教练与
学员都必须持IC卡上车计时，学员三
个科目共86个学时，学时不满将无法
考取驾照。培训经营者应当建立、使用
统一的培训计时管理系统，准确记录
学员培训过程。

报名一年了 没摸几把车
以前啥时练车考试，得等驾校通知

练习车学员人数超标的现象在不少驾校普遍存在。图为：不少人在等着练
车。 本报记者 孟敏 摄
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