
购物卡从未用过，钱却蒸发了
疑买到“克隆卡”，成武一女士三百块钱“被消费”

本报成武1月3日讯(记者
崔如坤) “去买东西，却发现卡
里的钱没了！”近日，成武县的李
女士拿着一张从未用过的购物
卡到该县一超市购物，结账时却
发现卡里的余额显示为零。业内
人士认为，李女士有可能买到了

“克隆卡”，卡里的钱已被不法分
子消费完或套现。

原来，2011年8月份，李女
士在成武县某大型超市售卡处
买了一张300元面值的购物卡，
准备送人。“朋友帮忙办了件
事 ，想 买 张 卡 送 给 他 表 示 感
谢”，但朋友没有收，于是，这张
购物卡便一直被李女士锁在了
自家抽屉里。

临近年关，这家超市搞促销
活动，李女士想起了这张从未用
过的购物卡，便在2011年12月25
日带着11岁的儿子到超市购物。
买了一大堆东西，李女士拿着购
物卡到收银处结账时，却被收银
员告知，卡里没有一分钱。

“从来没用过，卡里咋会没
钱？”李女士不解，便到该超市售
卡处验卡。除金额为零外，李女
士的这张卡与正常卡无任何差
别，也查不出其它任何问题。

随后，李女士又到该超市财
务处查询消费记录，根据记录，
这张卡被刷过3次，300元已消费
完。“太离奇了，我和家人从来没
用过，究竟是谁刷了我的卡？”李
女士向工商部门进行了投诉，但

由于无法提供有关证据，一直未
能解决。最终，李女士只好“自认
倒霉”。

“李女士有可能买到了一张
‘克隆卡’。”一业内人士告诉记
者，不法分子通过复制真购物卡
的相关信息，进行盗刷，损害消
费者的利益。据介绍，“克隆卡”
的制作并不麻烦，不法分子只需
用磁卡复制机将真购物卡的信
息显现出来，再用一张制作或用
过的“克隆卡”通过写卡器进行
信息复制，这样两张卡卡内的金
额、信息就完全相同。

而“克隆”购物卡一旦卖出，
不法分子会迅速拿着真购物卡
进行消费，买家手里的卡也就成
了废卡，“‘克隆卡’与原卡记录
的信息也完全一致，这样一来购
物卡的真假连卡片发行商也很
难凭肉眼辨识”。

如何才能避免因买到“克隆
卡”而受到损失？菏泽市消费者
协会副秘书长代广成告诉记者，
目前市面上出现的各种购物卡，
发行渠道比较混乱，且购物卡不
挂失、不补办，无密码、无客户身
份信息，这给不法分子“克隆卡”
提供可乘之机。他提醒消费者，
增强自身的风险意识，对便宜出
售的购物卡要提高警惕，最好到
信誉好和实力厚的商家指定的
售卡处买卡，及时查看金额，并
保存相关凭证，一旦遭受损失可
到工商部门投诉。
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2012年1月1日，山东菏
泽大鑫商贸有限公司菏泽第
二家金行在青年路隆重开
业，市有关领导、社会各界友
人到场祝贺。

大鑫一直以来利用品牌
战略开拓市场，历经11年，得
到世界黄金协会、国际铂金
协会、戴比尔斯钻石等国际
机构的认可和大力支持，自
主经营大鑫黄金、大鑫铂金、
大鑫钯金、大鑫翡翠、大鑫钻
石及大鑫礼品等，同时代理
上海老庙、香港世纪缘、香港
金九鼎等十几个国内国际知
名珠宝首饰品牌。

多年来努力与拼搏大
鑫珠宝得到了社会各界和
广大消费者的一致认可，公
司先后荣获了中华珠宝名

店，全国诚信示范单位，国
家AAA级诚信单位，国家级
珠宝购物放心店、山东省计
量保证确认合格企业、山东
省宝玉石珠宝玉石业十大
品牌企业、山东省计量管理
先 进 单 位 、山 东 省 服 务 名

牌 ，山 东 省 消 费 者 满 意 单
位、2010年诚信经营单位等
荣 誉 ，2 0 0 9 年 还 通 过 了
ISO9001 :2008质量管理体
系认证，大鑫珠宝正逐渐成
为山东省内的强势龙头品
牌。 (宋秋梅）

大鑫珠宝菏泽青年路金店盛大开业

2012年1月2日，菏泽市
昆明路鲁西南汽车城前广场
举行的“年末冲量十大汽车
品牌第四届联合促销会”完
美落幕。为期4天的促销会吸
引了两三千人前往现场赏车
购车，现场以及意向成交量
火爆。

“我是中汇集团的老朋
友，8年前我就在鲁西南汽车
城买了辆哈飞路宝，听说中汇
集团举行“第四届联合促销
会，就带着家人一起过来看
看，没想8年来中汇集团拥有
了这么多品牌，合资、自主、微
车、各种车型全包括。来自东

明的市民梁先生说。
联合促销会不仅吸引了

众多的菏泽本地购车人群，
也吸引了来自周边县城的购
车人群。中汇集团市场部负
责人表示：

“我们中汇
集 团 已 经
连 续 举 行
四 届 联 合
促销会，我
们 的 出 发
点 并 不 仅
仅是卖车，
更 重 要 的
是 主 要 目

的是希望通过中汇集团联合
促销会这个平台，传播中汇
汽车文化，通过汽车销售传
递给菏泽市民更好的生活理
念。” （立平）

中汇集团十大汽车品牌
联合促销会落幕

天气越来越冷，被褥市场热
乎起来。但记者发现，棉花被在
农村市场走俏，但在城市市场却
不太受欢迎，棉花被踪影难觅。

“从早上开始忙活，一天做了
二三百套棉花被！”巨野县太平镇
张庄行政村的张大妈家有一套做

棉被的机器，这两个月做棉被的
人多了起来，他们家的生意也非
常好，“忙起来没有吃饭的空”。

“棉花13元/斤，做一床棉花
被手工费5元，加上布料，一床棉
花被一百多元。”顾客宋女士表
示，棉花被不仅省钱而且暖和，

“而且可以用很多
年，还是用棉花被
合适”。

在这个小作
坊里，记者发现，不
仅有棉花芯被子，
还有丝绵被、羽绒
被等，张大妈说传
统棉被最受欢迎，

“做十床被子，九床
是棉花被”。

与此形成鲜
明对比的是，菏泽
市区却难觅棉花

被的踪影。记者走访菏泽多家商
场、超市及被褥销售点发现，被
子款式、花色多样，但均不是传
统棉花被，销售人员称，“年轻人
盖棉花被的少，买的也不多，我
们自然不卖。”

“现在想要找家做棉被的店
铺太难了。”家住城区的刘女士
称自己这么多年来都偏爱传统
棉被，但卖的越来越少、做的也
越来越少，这给她选购消费带来
一定麻烦。

业内人士表示，棉花被普遍
价格低、利润低，近年来，各种丝
绵被、羽绒被、羊毛被及新概念
被纷纷出现，品种款式多，更新
换代快，所以棉被消费逐渐被边
缘化，现在商场、超市里难觅棉
被踪影是市场的选择，也从侧面
反映了现代经济市场发展冲击
传统手艺市场的一种普遍现象。

“做十床被子，九床是棉花被”
菏泽农村市场棉花被走俏；城区市场鲜有卖
本报记者 李凤仪 本报菏泽1月3日讯(记者

田卉 ) 腊八过后年味渐浓。买
年货、发压岁钱少不了用现金，
每年春节前几天，银行和自动取
款机前等着取现金的人总会排
起很长的队伍。为了避免春节前
取款高峰，已有市民提前取现金
备过年用。

2012年1月3日上午，在菏
泽城区中华路一银行营业大厅
内，排队办理业务的人坐满了
大厅内的等候席，在自动取款
机前也有四五个人在排队。在
等候席上手持存折等待取款的
张女士说，快过年了，取钱一是
买年货，二是想通过银行换一
些比较新的人民币给孩子们发
压岁钱。

“虽然现在用卡的地方多
了，但给孩子们的压岁钱和在
街上买小商品还是要用现金。”
张女士说，春节前几天到银行
取现金，要排很长时间的队，

“今年提前取钱，等着过年”。该
营业厅的大堂经理李先生告诉
记者，农历腊月二十过后，大厅
里等着取现金的人都会扎堆，
如果客户取款金额较大，不预
约就很难取到现金。

“像张女士这样提前取现金
备过年用的，腊八之后逐渐多了
起来，而且老年人较为集中。”李
经理说。

长江路另一国有商业银行
的工作人员说，年底是银行取
现、汇款转账的高峰时段，与平
时相比，业务会增长2至3倍，一
方面是很多市民购物取现金，另
一方面是外地务工人员取现金
带回家过年，或者汇款转账。

“虽然现在各家银行都配备
了自动取款机，但到年底扎堆取
款、办理业务的现象仍会上演。”
这名工作人员建议有时间的市
民提前取现备用，以避开春节前
的取款高峰期。

“提前取现，等着过年”
买年货、发压岁钱少不了现金，为避免扎堆，菏泽市民提前取款

银行卡也有可能遭遇“克
隆”。业内人士提醒，临近春节，
市场迎来消费高峰，而此时往
往也是银行卡犯罪的高发时
段，尤其是“克隆卡”盗窃。

据银行工作人员介绍，实
施“克隆卡”盗窃的犯罪分子大
多通过ATM机窃取个人账户信
息，比如在自助银行“门禁”加

装读卡器、在ATM机上安装仿
真卡槽套取账户信息、安装摄
像设备偷窥密码、ATM机屏幕
侧面张贴假告示骗取资料、人
为制造ATM机吞卡故障等。

工作人员提醒，首先要注
意保护账户信息和密码，在持
卡人使用ATM机存取款时，要
注意ATM机周围是否有多余装

置，留意插卡口是否有改装的
痕迹。当看到ATM机外部张贴
的要求持卡人提供密码和账户
信息的“ATM故障”或“ATM升
级”等“紧急通知”时更不可轻
信，银行发出的通知一般只会
通过ATM电子显示屏传达给持
卡人。

（宗禾）

消费高峰 谨防卡被“克隆”

▲传统棉被市场在农村依然很兴旺。
记者 李凤仪 摄
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