
C03
事件

今日青岛

2012年1月5日 星期四 编辑：赵郁 组版：杨帅
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反映
居民半夜起床接水，锅碗瓢盆齐上阵

4日，在标山路41号榉
林小区一单元三楼的蒋先
生家中，记者看到厨房里放
着用来接水的锅碗瓢盆，

“开着水龙头接了一上午就
接了两小盆。”蒋先生说，1

日上午他正在家中洗澡，刚

涂上沐浴露却突然停水，他
只好用毛巾擦去沐浴露。这
几天水龙头不时流出一点
儿水，水流量很小。

在停水最严重的二单
元的居民家中，记者看到
厨房里、卫生间里摆满了

大大小小的盆。四楼的刘
先生说，他家已经停水1 0

多天了，家人每天都趁着
凌晨其他住户用水少的时
候起床接水，“一盆水满了
就去睡一会儿，等着再接
下一盆。”刘先生说：“元旦

那天家里没水做饭，全家
人就吃了顿面条，现在洗
衣机、热水器全都没法用，
做饭没水就买桶装水回来
用，马上就要过年了，这年
让我们怎么过？”刘先生一
家人很无奈。

住户刘先生说，前几天
他找到自来水公司工作人
员进行检测，发现小区楼下
的总水表显示的用水量正
常，居民家中遭遇停水的原
因是因为小区内部的水管
漏水。

记者了解到，榉林小区
在1998年建成，近年来由于
自来水管道老化，不少居民
楼出现管道破裂现象。去年
10月左右，小区4栋楼里的
住户向物业缴纳了一户一
表改造费用后，自来水公司

的施工队前来改造管道，不
久后位于小区北面的两栋
楼改造完毕，当施工队要对
靠近马路的南面两栋楼进
行管道改造时，南面两栋楼
的一楼网点嫌改造费用太
高一直不缴费，导致改造工

程停工。
如今，小区管道的漏水

情况更加严重，低层住户家
中的用水情况还算乐观，楼
层越高的住户用水越困难，
由于水压不足，30余户居民
家遭遇了不同程度停水。

记者从一楼的几处网
点得知，他们不同意改造的
原因是认为费用过高。一家
餐厅的经理孙先生称，网点
房是他租来的，在收到物业
缴费通知后他马上联系了
房主，但房主嫌约4000元的
改造费用太昂贵不愿缴纳，

一直拖到了现在。此外，孙
先生担心施工队进行管道
改造时会影响餐厅的正常
营业，“施工时敲敲打打会
影响顾客用餐，而且一旦施
工破坏了餐厅的内部装修，
谁来为我买单？”

该小区物业物华物业

管理有限公司的曲经理
称，居民的水费都是由岳
海热力岳海供热站收取，
物业只负责小区的卫生和
公共设施的维护，没有维
修管道的义务。而岳海热
力岳海供热站一位苗姓工
作人员称，他们只是替自

来水公司代收水费，况且
一户一表的改造费用是由
物业收取的，应该由物业
尽快落实，“管道破裂白白
流失的水费还要由我们承
担，1 2月就多缴纳了1 3 0 0

多元。”该工作人员称他们
也很无奈。

本报 1月 4日讯
(记者 赵波) 4日，
记者从青岛火车站获
悉，随着年关临近部
分热门车次车票开始
紧俏。其中，东北、四
川、银川、合肥等地的
车票又出现了一票难
求的情况。工作人员
提醒市民提前购买。

4日通过网络和
电话订票已经开始预
售1月15日当天车票，
4日下午，记者通过中
国铁路客户服务中心
12306网站查询得知，
截至4日18时45分，青
岛去往通化的K970

次列车15日当天的软
卧、硬卧、硬座和无座
车票已经全部售完，
而14日只有118张硬
座车票，13日只有71

张硬座车票，12日所
有车票全部售出。同
样青岛发往成都的
K208次列车，自11日
至15日所有的车票全
部预售完毕，而青岛

发往西宁西的K17 2

次列车除了14日当天
还有软硬卧铺票各一
张外，自11日至15日
的车票也全部预售一
空。

“目前省外的列
车车票比较紧张。”火
车站的工作人员介
绍，以上车次都是每
年春运的热门车次，
车票都比较难买，除
了这些具体车次，青
岛发往汉口、合肥、丹
东、福州、延吉等地的
车票也比较紧张，除
了省外，省内去往菏
泽、临沂、烟台的车次
也比较紧张，提醒乘
客及早购买。“如果是
通过网络或者电话订
票订不到的话也不要
放弃，因为会有买完
票又退票的乘客，乘
客可以及时关注网站
剩余票额信息，看到
这些车次有余票后进
行购票。”车站的工作
人员说。

本报 1月 4日讯
(记者 赵波) 春运
来临，携带宠物回家
过年的乘客也逐渐多
了起来。4日上午，在
青岛长途汽车站内，
一名学生欲带两条宠
物狗上长途车被拦
下，这名学生无奈退
掉了已经买好的汽车
票，从站外找了一辆

“出租车”将宠物带回
家。记者采访得知，除
了长途车不能携带宠
物，在铁路和航空方
面，宠物可以办理托
运。

上午 1 0时 1 5分
许，记者在青岛长途
站的安检口看到两
名年轻女孩不仅带
着很多行李，还带着
一个航空箱，航空箱
内装着两条白色的
比熊宠物狗，虽然两
人买上了去往东营
的车票，但是在安检
口两人还是被安检
工作人员拦下。其中
一名女孩正在询问
工作人员能否携带
宠物上车，检票口的
工作人员在咨询了
相关负责人后，明确
答复不能携带宠物
上车，原因是万一狗
在车厢内死了会很
难处理。

其中一名女孩
说，她们要回东营，这
两条狗是她朋友小田
的，小田在青岛上学，
期间养了这两条狗，

因为放假回家，狗没
有人照顾，只好想办
法把狗带回家，为了
把这两条狗弄回家，
小田还专门托亲戚从
北京寄来航空箱专门
盛狗，但是想了很多
办法也没有成功。“火
车上也不能带。”小田
的朋友说，得知长途
车不能托运，小田只
能将买好的车票退
掉，后来记者了解到，
无奈之下，小田和朋
友打上一辆站外的

“出租车”。
记者采访得知，

每到春运期间，携带
宠物回家过年成了不
少乘客比较头疼的难
题。对于长途车为何
不能携带宠物，长途
站的工作人员解释，
由于长途车专门的行
李舱是密闭的，容易
造成宠物窒息，而车
厢是乘客所在的地方
不允许放宠物。记者
从机场和火车站了解
到，旅客列车和飞机
乘客舱也不允许携带
宠物，但旅客可以办
理托运，其中托运需
要宠物必须具备宠物
免疫针注射证明、宠
物的检验检疫证明、
宠物笼子消毒证明这
三个证件，另外列车
还需要宠物有专门的
押运人，并且是只限
带有行李车厢的车
次，而飞机托运需要
专门的航空箱。

小区自来水
管道老化破裂，
自来水公司准备
进行一户一表改
造，但一楼网点
嫌费用高迟迟不
缴费，改造工程
中途停工。由于
管道漏水导致水
压不足，榉林小
区楼上30余户居
民家中不同程度
停水，居民无奈
半夜起床接水。

记者拨打市政公用局
12319热线电话，对于小区
自来水管道漏水问题，工作
人员称，从小区楼下总水表
通往马路的水管破裂，由市

政工作人员负责维修，而小
区内部的管道破裂，则由小
区的产权单位进行维修。

记者了解到，居民楼内
的管道产权和维修任务归岳

海热力有限公司管理，该公
司一名鞠姓工作人员证实公
司确实负有维修管道的义
务，称将尽快开会解决此事，
5日会给出答复。而物业公司

的曲经理也表示，将会在5日
或6日召集自来水公司和岳
海热力岳海供热站的工作人
员与网点负责人进行当面协
商，争取早日解决此事。

带宠物狗乘坐长途车

俩学生安检口被拦下

原因
一楼网点不缴费，“一户一表”改造停工

争论
谁收的改造费用，物业与供热站扯皮

进展
管道产权单位称将尽快维修

水龙头出水量很小，刘先生拿着瓢接水。

一楼网点房不缴费，“一户一表”改造中途停工

30余户居民半夜起床接水

列车部分车次难求票
多为东北、四川等长途列车
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