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电话订票不成反被骗749元
www. 12306 .cn和95105105才是正规的订票网站和热线

本报威海1月4日讯 (记者 冯
砚农 通讯员 刘艳) 4日，市民
王女士通过网上搜索来的“400”开
头的订票电话订购火车票。在通过
银行ATM机付款成功后，王女士不
仅没有拿到火车票，749元票款也打
了水漂。威海市消协提醒市民，铁
路部门指定唯一的订票网站为
w w w . 1 2 3 0 6 . c n 、订 票 热 线 为
95105105，其他自称铁路部门的订
票网站和电话均为假冒。

4日，王女士刚确定了今年春
节回家的日期，便抓紧时间订火车

票。听说现在可以通过网站和电话
订票，王女士便上网搜索网址。通
过搜索得来的网址，王女士登陆了
一个域名为“中国铁路客户服务中
心”的网站，并拨通了网站提供的

“400”开头的订票电话。电话接通
后，对方仔细核对了出发日期、班
次、票数后告知王女士，只要成功
付款，就可以取票了，两张火车票
的价格749元。

“客服很专业，票价也没问
题。”王女士赶紧找到一家银行向
对方提供的银行账号汇款。汇款

成功后，王女士接到对方电话称，
订票系统出现问题，王女士的汇
款没有成功，需要再次操作。此时
王女士已经有所怀疑，挂了电话
后，她赶紧查看自己账户余额，发
现少了749元。得知上当的王女士
赶紧再次拨打对方电话，却始终
无法接通。

威海市消协的工作人员介绍，
通过网络或电话订票时，要防止犯
罪分子利用虚假的“中国铁路客户
服务中心”网站进行诈骗，铁路部
门 指 定 的 订 票 网 站 为

www. 12306 .cn，其他自称铁路订票
网站的均为假冒网站；铁路部门公
布的订票热线为95105105，其他订
票电话均为虚假订票热线。

此外，消协的工作人员提醒市
民，一定要到车站或铁路指定的火
车票代售点等正规渠道购票，不要
采取向陌生人账户汇款的方式订
票或买票，不要委托他人购票或从
他人手中购票，更不能购买票贩子
手中的车票。市民在购票出行过程
中遇到倒票、欺诈等不法行为，可
以拨打110直接举报。

本报威海1月4日讯(记者 冯
砚农 通讯员 崔鹏涛) 2011年
初，文登市民方女士在某KTV办
理了会员卡，办卡时商家承诺会
员生日当天赠送蛋糕一个。等到
生日那天，方女士前往领取蛋糕
却遭到了对方拒绝，理由是“方女
士过的是农历生日，商家则是以
阳历日期为准。”

方女士介绍，2011年初她在
文登市区一家KTV办理预存式
会员卡。办卡时服务人员告知，
生日当天凭此卡可以免费领取
88元价位的蛋糕一个。

2 0 1 1年1 2月3 1日也就是农
历腊月初七是方女士生日，当
天她拿着KTV的会员卡去指定
蛋糕店领取生日蛋糕。到达蛋
糕店后，方女士选好了自己喜
欢的蛋糕后，拿出会员卡和身
份证准备让售货员给她包装时
却被告知，她的生日已经过了，
不能享受此项优惠。

方女士解释，她一直以来
都是过农历生日，身份证号码
显示的出生日期是12月7日，正
好是阳历的 1 2月 3 1日。商家却
称，他们为会员提供免费蛋糕

都是按阳历生日来的，并以身
份证上反映的生日为准。如果
错过了阳历生日，当年就不能
享受此项活动了。方女士清楚
记得办卡时并没有说过生日是
按阴历还是阳历算。双方各执
己见，无奈之下方女士向市消
协寻求帮助。

消协工作人员经调查发现，
方女士所持的会员卡上只标有

“生日当天凭此卡在XX蛋糕店免
费领取88元蛋糕一个”字样，并未
注明生日日期是按照农历还是阳
历的。鉴于方女士从未在该店免

费领取蛋糕，店方接受了市消协
给出的解决建议，即方女士可在
2012年元旦期间免费到店里领取
88元蛋糕一个。

同时，消协工作人员电话
告 知 了 方 女 士 所 持 会 员 卡 的
KTV，今后在发放会员卡时向
消费者说明使用细则，并在会
员卡上标明以身份证上显示的
生日为准，同时注明是按阴历
还是阳历生日打折。KTV的负
责人承诺以后会详细注明相关
细则，避免给消费者增添不必
要的麻烦。

本报威海 1月 4日讯
(记者 王帅) “一次性口
罩也有保质期？”4日，市民
郭女士向记者反映，在市
场上购买到濒临过期的一
次性口罩。有些纠结的郭
女士向本报求助，过期的
口罩到底能不能使用。

3日，郭女士在小商品
批发市场购买了两包一次
性口罩，回家后发现口罩
有保质期，且其中一包的
口罩差一个月过期。记者
看到郭女士购买的口罩，
透明的包装袋里有个“产
品介绍”的小纸片，上面标
识“本产品无菌、无毒、有
效期二年”，成产日期是
2010年2月1日，“还有一个
月过期，我也用不完这些
口罩啊。”郭女士不知是否
能听从商家说的“过期的
口罩一样用”。

在小商品批发市场，
很多商家销售有一次性口
罩，有的包装简陋，没有生

产厂家和电话；有的则有
精美包装，上面有详细的
生产厂家信息及消毒方法
等。很多商家说，一次性口
罩没有日期限制，都可以
使用，但不可以循环使用。

威海市立医院耳鼻喉
科主任宋建京介绍，一次
性口罩成分多是纤维，不
可清洗和循环使用。它的
使用有一定的时间限制，
否则表面会沾有病毒和细
菌，不利于呼吸道的健康，
他建议市民一定要在有效
期内使用一次性口罩。根
据《一次性使用卫生用品
卫生标准》，产品标识应符
合《中华人民共和国产品
质量法》的规定，并在产品
包装上标明执行的卫生标
准以及生产日期和保质期
或生产批号和限定使用时
期。宋建京提醒市民，购买
时要看清生产日期及消毒
日期等，到正规商家购买
一次性使用的物品。

4日，在远遥渔港，众多渔船在港休整，由于近期天气原因，不适于出
海作业，加上近海区域鱼量减少，很多渔船几天都没有出海了。在渔船上
工作的小王告诉记者，这几天港口的海鲜市场都停了，因为小渔船都没有
出海，想要来渔港买鱼的话只能等天气好的时候再来了。

本报记者 王震 摄

本报威海1月4日讯 (记者
陶相银) 4日，读者李女士给本
报打来热线称，她发现她在超市
购买的羊肉片竟然比没加工过
的羊肉还要便宜，这让她不禁生
疑，“我是不是买到假羊肉了？”
记者调查发现，市场上的羊肉卖
到了每斤30多元，低价的羊肉片
大多被掺进了鸭肉。

4日早上，古陌早市上的羊
肉价格为每斤30元，商贩说：“这
已经赚不到多少钱了，收购活羊
还每斤15元到20元呢。”在市区
一些超市内，羊肉价格最低的每
斤36元，最高的则每斤42元。

记者走访了市区的几家火
锅店，这些店的羊肉一般分为普
通羊肉和羔羊肉两类，一般论盘
卖，每盘的价格从15元到20元不
等，一家火锅店的老板说，“一盘
是4两左右，都是现切现卖。”另
一家火锅店的服务员说，如果顾
客要求论斤称，“一斤45元，保证
是纯羊肉。”如此推算，火锅店的
羊肉片每斤为37 . 5元至50元。

而在各大超市内，冷冻柜里
的袋装羊肉片从400克到750克不
等，价格也从十几元到三十几元
不等。记者在一家超市看到，一
种 7 0 0克的特惠羔羊肉片仅售

25 . 9元。以这些袋装羊肉片的价
格计算，羊肉片的价格每斤在17

元至25元之间。但在包装袋上的
配料一栏，标注的均是羊肉或羔
羊肉。

在威海市农副产品批发市
场内，北侧有一排肉食店，一些
店门口张贴着“出售羊肉片”的
字样，但摆放的却都不是羊肉。
记者称要买羊肉，店主们均回
答，“只有羊肉片，没有羊肉。”他
们出售的羊肉片一般为每斤20

元，一家店主还自称，“纯羊肉，
现切现卖。”当记者要求买几斤
这种羊肉时，该店主略带为难地

说：“这些肉只能切片卖。”
在一家肉食店内，男店主

拉开冰柜给记者看，“纯羊肉的
肉片一斤30元。也有便宜的，有
每斤18元的，有每斤12元的。”他
对价格差异这样解释，“便宜的
不是纯羊肉，每斤12元钱的就是
掺了鸭脯肉。买得多的话，给你
算每斤 1 0元。”并直言不讳道，

“市场上的大多数羊肉片都是
掺了鸭肉的，几种肉和羊油掺
一起冷冻，再切成片，一般人吃
不出来。很多火锅店就来买这
种肉，尤其是自助火锅，基本都
是这种肉。”

本报威海1月4日讯(记者
李彦慧) 1月2日，奥特莱斯

商业中心“过新年、送关爱、抽
大奖”活动在经区佳世客大地
影城火爆登场，千份大礼惠顾
了众多市民。新年伊始，奥特
莱斯商业中心发起了“友邻行
动”，向商业中心1 . 5公里半径
以内的友邻送出爱心大礼。

2日上午9点，1000多位市
民来到奥特莱斯“过新年、送
关爱、抽大奖”活动现场。抽奖
现场气氛火爆，为刚刚到来的
2012年增添了喜庆的氛围。

在万众期待中，抽奖活动
引爆了现场氛围。到场市民作
为抽奖嘉宾抽出了三项大奖。
3位幸运市民获得了奖品为价
值10000元的大润发购物卡的
一等奖；5位幸运市民得到了
价值2000元的大润发购物卡
的二等江；三等奖为价值200

元的大润发购物卡，15位幸运
市民被抽取获得了三等奖。除
此，主办方奥特莱斯商业中心
还为每位到场的市民准备了
多种精美礼品。

“除了极具吸引力的大
奖，作为集购物、旅游、餐饮、
休闲娱乐、商务办公、文化、景
观、体验于一体的商业中心，
奥特莱斯商业中心将负担起
更多的社会职责。”奥特莱斯
商业中心负责人介绍，在新年
到来之际，奥特莱斯商业中心
还推出了“友邻行动”，为友邻
提供1000个就业岗位、500个免
费网络电子商铺，以及为友邻
提供会员资格，购房可享受优
惠政策等“新年大礼包”。

本报威海1月4日讯(记者
李彦慧) 2011年12月30日，

小提琴协奏曲《梁祝》的创作
者何占豪在威举行了首场音
乐会。奥特莱斯之夜“何占豪
2 0 1 2新年音乐会”在威海举
行。威海市主要领导、奥特莱
斯业主以及现场嘉宾共400多
人观看了演出。

2011年12月30日晚7点30

分，音乐会在东山宾馆拉开帷
幕。一曲抒情流畅的古筝合奏

《茉莉芬芳》在开场演出，让现
场仿佛换做茉莉花丛，观众陶
醉在散发着茉莉花香的音乐
之中。在何占豪的解说下，钢
琴伴奏《临安遗恨》、小提琴协
奏曲《陆游与唐婉》《临安遗
恨》《梁祝》等乐曲随后上演，
现场观众静心欣赏着奥特莱
斯商业中心倾心打造的这场
视听盛宴。

在现场，何占豪还登台讲
述了创作小提琴协奏曲《梁
祝》的经历和心路故事，赢得
了观众的阵阵掌声。何占豪是
中国杰出的音乐家，世界著名
作曲家。现任中国上海音乐学
院教授，中国上海音乐家协会
副主席。1958年与同学陈钢合
作创作了基于越剧音调的小
提琴协奏曲《梁祝》。

奥特莱斯商业中心负责
人介绍，新年音乐会是商业中
心奉献给业主和市民的文化
大礼。奥特莱斯商业中心还将
凭借其独特的经营模式为威
海商业圈创造更多的价值，为
市民提供更多实惠和更好的
服务。

奥特莱斯发起

“友邻行动”

何占豪音乐会

在威举行

羊肉每斤30元，羊肉片每斤才一二十元，商家直言———

鸭肉掺羊油变成“羊肉片”

渔渔船船““休休假假””

一次性口罩也有保质期

方女士去年的阳历、农历生日在同一天，一直过农历生日的她这次却遇到了麻烦

商家只认阳历生日拒付蛋糕
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