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2800元买回“罢工”笔记本电脑
经消保委调解，终拿回购货款

本报1月9日讯 (记者
马 瑛 通 讯 员 刘 敏 )
2800元买来的笔记本电脑频
频“罢工”，经维修还是未见
好转，想要退货却遭到商家
拒绝。近日，家住庆云县郊
区的刘女士便遇上这样一
件烦心事。

2012年元旦当天，适逢
庆云县城某商场搞大型促

销活动，家住县城郊区的
刘女士便花2800元购买了
一台正在促销的笔记本。
购买回家的当天，刘女士
正常操作使用一小时后，
听到一声刺耳的响声，显
示 器 中 央 出 现 了 一 片 雪
花，随后死机。她关闭电源
多次启动电脑，可是用了
一个多小时，情况仍然没

有好转。
1月 2日，刘女士去找

经销商退货。经销商称可
能是营业员安装系统的时
候出了错，答应重新安装
一次系统，并且保证肯定
不会再有问题，但是重装
后的电脑在使用半天后，
又出现死机现象。

刘女士再次找到商场，

要求退货，经销商却说没
有看到刘女士所说的死机
状况。因为刘女士没有留
存好相关证据，经销商要
求刘女士把笔记本暂时留
在柜台，在确认电脑有问
题后，再协商解决。

两天后，刘女士多次
给柜台打电话，柜台均称
没有出现死机状况。无奈

之下，刘女士又找到该商
场，可是经销商表示由于
没有相关证据，只能返厂
检修，不予退货。双方一时
争执不下，1月7日，刘女士
找到庆云县消保委，请求
帮助。

庆云县消保委的工作
人员对刘女士购买的笔记
本进行了仔细辨别和实际

操作后发现，该笔记本确
实 存 在“ 罢 工 ”的 质 量 问
题。他们认为，依据相关规
定：“销售者销售产品，不
得掺杂、掺假，不得以假充
真、以次充好，不得以不合
格产品冒充合格产品。”经
过工作人员的调解，经销
商最终同意无条件退还刘
女士2800元的购货款。

图方便学子寒假拼车回家

车辆证件全不全，看准了

本报1月9日讯(记者
王衍 常学艺) 为了应对
车票不好买，回家车次较
少的现象，不少寒假回家
的学生选择拼车回家。律
师提醒，选择车辆时，一定
要看好车辆证件是否齐
全。

4日上午9时30分，记者
在德州学院校园内看到，
拼车回家的信息已经贴满
了布告栏。“烟台老乡们，
每年回烟台都不方便，所
以本人包了去烟台的汽
车，绝对安全。”学生小张
贴出布告单，寻求拼车回
家的同学。他告诉记者，现
在他已经找到三十多位同
学拼车回烟台。他们租赁

的是交通集团的车，并签
订了合同，对方说安全绝
对能够保证。

“拼车可以节省不少
时间，也不需要买票，拼车
的价格也不是很高。”学生
李林说，坐大巴车到烟台
再转车回家需要200块钱左
右，而拼车150元就能到家，
还不用中途转车。“不用挤
着买票，不用排长队上车，
回家不像以前那么难了。”
李林说。

记者调查的10多位学
生“拼客”，他们只是简单
询问了价格、路线、能不
能到家的问题。车主只是
给他们开了一张收据，没
有签订任何安全问题的

书面协议。
“花了钱乘车应该给

予相应的车票，假如真出
了安全问题，这辆车是有
责任的。”山东众成仁和
(德州)律师事务所律师梁
彬告诉记者，拼车虽然能
节约社会资源，但需要注
意的是，要辨别该车是不
是正规营运的车辆。非法
车辆，在拼车过程中很难
保证安全，而且极易发生
诈骗、盗窃等情况。

梁律师提醒，如果选
择拼车，一定要看好驾驶
员的驾驶证、行驶证，准
驾车型与所驾驶的车辆
是否符合、车辆有没有年
审等信息。

“异乡水果”节前涨价
元旦以来，外地水果价格没有跌过

本报1月9日讯(记者
贺鸿) 8日，记者在德州市
多家农贸市场和大型超市
了解到，各类国产外地水
果在春节前均开始涨价，
其中外地季节性水果和进
口水果涨幅较大。

8日，记者在城区一家
大型超市看到，一斤烟台
龙口草莓28元，一斤大兴
安岭东北蓝莓38元，一斤
沾化冬枣29.8元，而进口水
果一斤的价格都在20元以
上。前来选购这些“异乡水
果”的市民却寥寥无几。

市民王女士告诉记
者，她本来想购买一些外
地的水果，结果一看价格
便打消了念头。“上周一斤
草莓26块7毛钱，结果今天
来变成28块钱了，价格涨
得太快了。”她打算购买水
果在春节期间招待客人
用，没想到水果的价钱让
她有些吃不消。

湖滨路一家大型超市
的市场部负责人介绍，元
旦以来，外地水果的价格

便没有跌过，几乎一天一
个价，涨价的原因主要在
于水果运输和包装费用
的增加。目前，进口水果
的价格也是“高不可攀”，
价格都在一斤20元以上，
环比上周一斤进口水果
涨了近 5毛钱，但销售却
异常冷清。

相对进口水果的销售
情况，国产季节性水果销
售情况也不容乐观。季节
性水果的储存较难，商家
更为耗费财力，“水果就图
新鲜，而这些水果成本高，
又难卖，最后肯定会亏本
经营。”某商场的一位负责
人说。

德州大众网举行2012年网友春晚

本报1月9日讯 8日晚，
德州大众网在德州外海瑞
廷酒店举行了大众网网友
春节联欢晚会。德州市社会
各界人士及网友200多人欢
聚一堂，共享这次盛宴。

大众网总编辑朱德泉
在致辞中说，网友是大众网

最宝贵的财富。有了线上文
字的交流，再加上线下的聚
会，相信网络就不再只是冰
冷的键盘和鼠标，更多的是
一张张灿烂的笑脸，是一段
段美好而幸福的记忆。

下午6点整，晚会在德
州市教育局带来的喜庆舞

蹈《春节序曲》中拉开大
幕。在接下来的 2个小时
里，魔术、舞蹈、萨克斯独
奏等精彩的节目将晚会不
断推向高潮。晚会最后在
德州市著名歌唱家王立刚
一首气势恢宏的歌曲《阳
光路上》中落下了帷幕。

快过年了，不少临时租户因为年后不再回来，很多东西难带走，就直接选择了变卖。9

日上午，在罗庄的大街上，一家回收商店以轻松的语言打出广告。
本报记者 常学艺 王衍 摄影报道

带不走的，卖了吧

德州市一大型超市内市民在挑选特价水果。
本报记者 贺鸿 摄
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