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想知道贷款增加额?
须本人带身份证去银行查

市民刘女士去年在青
岛买了一套房子，由于自己
刚工作贷不出款来，就以父
亲的名义在青岛某国有银行
办了贷款，贷款60万，期限10

年，每月还4100元。2011年连
续三次加息，今年1月起，要
增加还款额，但刘女士打电
话去银行咨询要多还多少
时，银行却称贷款人必须拿
着身份证到银行查询打印。

“我父亲在老家潍坊，现在为
了查询贷款增加额，要请假
专门跑一趟。”刘女士说。她
原本认为利率提高，银行应

该主动提醒还款增加额，没
想到自己打电话主动问了，
银行却不给计算。

收到提醒的市民也很
郁闷。赵先生在四方区买了
一套房子，贷款40万，期限
15年，今年元旦后，他收到
了银行的提醒短信，“尊敬
的客户，由于2011年人民银
行3次上调利率，您在我行
办理的个人贷款还款金额
从2012年1月1日起也将随之
发生变化。”仅有一条提醒，
但具体还多少，赵先生心里
还是没有数，再打电话咨

询，对方让他用网上计算器
查询。

而陈女士在香港中路
一家银行网点办理的贷款，
元旦后也收到了银行的电
话提醒，1月份起要增加还
款额，当她追问增加多少
时，工作人员说多还两三千
肯定就够了。“虽然三次调
息，每月也就多还100多元
钱，银行却提醒让多还两三
千，我要是有这么多钱，还
用贷款买房吗？”陈女士说，
她觉得这是银行不负责任
的说法。

要么无提醒 要么无额度
市民盼银行人性化提醒

记者获悉，目前青岛的
部分银行如建设银行、交通
银行等都推出了短信通知
服务，会提醒客户自2012年
1月1日起，房贷月供将随着
新利率的执行而有所增加。
不过银行系统还未能提供
准确的增加额信息，仅提示
客户在本月还款日时须多
存钱。还有银行提醒房贷客
户，登录网银或者直接前往
银行柜台的方式查询自己
本月起的月供额变化，但没
有一家银行会根据客户个

人情况，提醒具体多增加多
少还款额。

相对于这些银行，还有
多数银行都未推出提醒业
务，记者致电中国银行等多
家银行，业务人员均告诉记
者，目前还没有针对还款增
加额的短信提醒。一名银行
的业内人士告诉记者，系统
发送的提醒短信不可能给每
位贷款人估算准确的房贷按
揭增加金额，发送提醒短信
的目的旨在引起贷款人的注
意，提前做好还款准备。

陈女士称，虽然银行系
统发送的短信不能准确估
算每个人的增加金额，但是
当初贷款时都有专门的个
贷人员负责，每个个贷人员
负责的客户并不是很多，个
贷人员是否应该把自己手
中 客 户 的 情 况 做 一 个 估
算，统一发个短信提醒，或
者不发短信提醒，但是市
民打电话咨询时，能够给
出一个答案，而不是让市
民自己跑银行或者用网上
计算器瞎估算。

1月起，各个银行将开始执行新的贷款利率，市民贷款买房，月还款额
也会增加不少。但让不少人郁闷的是，哪天开始增加还款额，银行却没有
提醒，有的银行即使有提醒，却不提醒具体增加多少。市民要想知道增加
的数额，银行建议用网络计算器计算或者拿身份证去银行打印。

本报记者 孟艳

现象

银行不主动提醒，但是
为了掌握自己的月供变动
情况，市民最好到银行打印
新的还款计划书。如果没空
去打印，就要在还款账户里
多存点钱，比如多存10%左
右，万一出现还款金额不足
的情况，就会产生信用污
点，对以后贷款不利。

银行没有提醒，市民也
不必专门跑一趟，可以通过
网上房贷计算器，按照办理
贷款时的利率执行情况、贷
款期限、贷款总额以及选择

的还款方式(等额本金还是
等额本息)等重新测算。目
前，各大银行网站以及多个
房产网站均提供此类计算
器，便于购房贷款人随时估
算月供金额的变化。

2011年，央行共计3次
上涨了商业贷款利率，分
别为2011年2月8日、4月5

日、7月6日。按照规定，五
年期以上的贷款，2月9日
前办理的房贷，基准利率
将从6 . 40%上涨到7 . 05%。三
次加息的效果在2012年1月

份集中显现出来。
假设市民办理了一笔

金额为50万元、期限为15年、
采用等额本息方式还款的
住房贷款。按照原先的基准
利率计算，每月还款额为
4328 . 10元；按照新的基准利
率 还 款 ，每 月 还 款 额 为
4508 . 13元，即每月还款额增
加180 . 03元。市民每月月供
的增加金额与贷款金额、贷
款年限、贷款利率优惠水平
等都有关系，因此月供增加
额各不相同。

贷50万15年每月多还180元
可用网上房贷计算器估算问题 建议

月供变动情况表

利率上调，银行沉默，该还多少贷款需要自己算

房贷咋涨的？

还款盼提醒


	Q03-PDF 版面

