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团购美发券 消费时遇“尴尬”
二店关门了，一店不接客，想要理发要等年后

本报威海1月15日讯 (记
者 冯砚农) “和朋友团购
的美发劵，前去消费时发现
理发店关门了。”15日，家住
张村的市民李女士拨打本报
热线称，她通过窝窝团团购
美发劵，店主却莫名其妙地

关门歇业，到其他分店去消
费也被拒绝。

李女士说，两天前她和
朋友成功团购了新湾仔美
容美发的美发劵，团购详情
里明确表示无须预约，三店
通用。1 4日，她和朋友就近

来到其中一家位于张村商
业银行附近的二分店，发现
美发店竟然关门了，李女士
只好来到位于市区的一店。
接待他的工作人员说，二店
负责人因为家中有事所以
关门歇业。“一店不接受团

购客人，想要理发就要去羊
亭的三店，或者等正月初七
之后。”

李女士告诉记者，该美发
店位于羊亭的分店十分偏远
客源很少，购买前商家打出

“三店通用无须预约”来吸引

顾客，消费时却以种种理由将
客人推到羊亭的分店，让人很
难接受。“和我一起团购的还
有四五十人，现在都遇到了这
种情况。”李女士说。

威海市消协工作人员说，
中国人都有正月不理发的习

惯，大家都想焕然一新过新
年，所以春节前各家理发店生
意都十分火爆，因此消费者在
团购此类商品时，应仔细阅读
条款，提前电话询问消费详
情，以免遭遇纠纷，影响正常
消费。

快递“春运”压力大

不少网店停止出货

本报威海1月15日讯 (记者 王
震) “我想给自己的家人从网上买点年
货，结果人家告知已经不发货了。”市民于
女士告诉记者。临近春节，很多商家在自
己的网站上挂出停止出货的通知。

“因快递爆仓，不再接收货物，需要购
买商品的顾客要等到春节过后才能收到
物品，拍价前需注意。”15日，记者浏览各
大网店网页，发现不少商家店铺提醒市民
拍商品前一定要注意看邮寄说明。由于很
多快递公司年前爆仓，加之不少快递公司
将要放假，顾客购买新年礼物一定要注意
发货方式，很多商家的店铺上已经注明：
如果想年前收货勿拍。

某淘宝商家在自己的网站上挂出：
“因快递公司爆仓停收货物，1月15日12点
半以后拍的货物要等到年后2月2日发
货”。同时，不少商家提醒要网购新年礼物
的顾客，最好选择EMS，EMS全国无盲区，
并且在过年期间也负责派送，如果着急网
购年货，一定要认真查看店铺的邮寄通
知，以免发生不必要的麻烦。

春节临近火了随车快递
由于货物较多，目前全部采用现款交易

本报威海1月15日讯(记者
冯砚农) 15日，记者在威海长途
汽车站采访时了解到，最近一段
时间，前往长途车站办理“小件快
递”业务的市民不断增多，而长途
客车“随车快递”服务、省内“朝发
夕至”的优点是这项服务受到青
睐的主要原因。而随车快递的主
要物品为威海的特色海鲜。

15日上午7时许，记者在威海汽
车站金鸽快递收货处看到，前来发
货的市民将不大的房间挤了个水泄
不通。前来发货的人群中大部分是
办理个人快递业务，寄送的物品也
主要以威海当地的冷冻海产品为
主。正在发件的市民郭女士告诉记
者，她快递的是一箱海产品，是自己
的年终福利。郭女士家在菏泽，家乡
少有新鲜海产，因此她领到福利就

赶到车站，准备第一时间寄回家。
“随车快递，价格低廉省内当日就能
到达，很合适。”

据收货处工作人员介绍，由于
货物太多，他们只得取消代收货款、
货到付款等业务，全部采用现款交
易。每年临近春节，前来发货的人都
特别多，主要原因是快递按斤收费
价格昂贵，加上年终不少快递公司
都取消收件。另外，随车快递，省内
当天就能到达接货也十分方便。

对于需要发货的市民，工作
人员提醒，发货后一定要通知对
方到货时间，以及车辆号码、随车
电话，第一时间与客车司机联系，
以免耽误接货。另外，易燃易爆的
危险品概不发货。一些易碎品、容
易融化的冷冻海产品一定要仔细
包裹，以免造成损坏。 等待发货的市民将柜台围得水泄不通。 本报记者 冯砚农 摄
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