
工商部门约谈23家商超负责人

“快过期食品
要设专区销售”

本报济宁1月16日讯 (记者 李
倩 通讯员 裴中华) 春节临近，
为了避免临界食品隐身促销商品之
中，损害消费者利益，16日，济宁市工
商局召集全市23家大中型超市相关
负责人进行约谈，告诫经营单位把好
商品质量关，开辟临近保质期食品销
售专区。

商超开辟临近保质期食品销售专

区，对临近保质期食品集中陈列销售，
并向消费者醒目提示；及时检查清理
过期食品和腐败变质食品……16日记
者看到，工商部门与23家商超签订的
食品安全监管告诫书上，共列明了19
条细则。“我们一直都有临界点食品专
区，现在又专门设置提醒系统报表，对
食品的出厂日期及时提醒。”大润发超
市的相关负责人表示，超市对销售情

况每天都有预估量，很少会积压商品。
“一般保质期短的7天内下架，24个月
保质期的提前3个月下架，这些都是超
市销毁，厂家再反差价。”

16日，记者走访城区商超发现，
银座和大润发目前都已设立“临近保
质期食品销售区”。“超过保质期三分
之二的食品就已经开始促销了，在设
置的专区内降价处理，提醒顾客商品
即将过期，让顾客明明白白消费。”银
座集团股份有限公司超市营运部部
长宋茂礼说。

“商场里每天都有很多促销，真
不知道哪些是厂家促销，哪些是‘隐
身’的快过期食品。”16日，一位在商
场乳制品专柜挑选牛奶的市民说，其
实消费者对于快过期食品没有什么
成见，就担心新鲜的、快过期的掺和
到一起，如果不仔细看生产日期，买
回去很容易过期浪费。设立专柜销
售，市民就可以放心消费了。

“向消费者提供安全、健康、放心
的食品，是流通企业的责任和义务，
工商部门应该尽力去规范食品经营
和商品促销行为，保障消费者的利
益。”济宁市工商局副局长杨福雪说，
下一步，工商部门还将把行政约谈扩
大至县级工商局和基层工商所，为消
费者营造安全放心的消费环境。

春节网购新衣,可能要等哦!
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“春节期间不歇业，从腊
月28日开始，就会安排工作
人员轮流值班保证日常的收
发件业务，但是除了一些加
急快件的派送，普通快件会
有延时，正月初六恢复正常
营业。”中通快递济宁公司总
经理曾宁对记者说。

“年底的票单少了很多，
春节期间不能保证时效，我
们会提前告知顾客。”申通快
递济宁公司总经理汤竹清建
议顾客选择京东、当当网等

配有物流公司的网站，以保
证快件的时效性。

记者在国家邮政局官
网浏览发现，近期张贴出的

《业务旺季快递服务消费提
示》中表示，随着春节临近，
快递企业受到运力紧张和
人手短缺等因素影响，部分
地区服务能力与市场需求
之间的矛盾突出，同时公布
了收投服务可能出现延时
的城市，希望消费者给予理
解。

春节邻近，网购一族早早就在网上淘新衣、置年货，
但是网上店铺早早打烊、快递公司不保证发件时效，网
上购新衣、年货的淘宝族，要多等几天了。

快递：春节邮件会有延时

1月7日，市中区黄先生在
网站上为妻子和孩子买了过
年穿的新衣，十天过去，还未
收到订购衣物。“查询运单信
息，从发货当天起一直在江苏
境内，孩子过年穿不上我买的
新衣服了。”黄先生说，眼看马
上就要到春节了，女儿每天盼
望着穿新衣过年，只能在商场
重新置办了一身。

“本店发货至16日18点止，
之后拍下商品将会在年后发
出。”16日，记者浏览淘宝网站，
发现不少店铺都在显眼的位

置发出停单通知，有的店铺直
接张贴出“春节期间打烊，正
月初六开业”的声明。

一位网店店主告诉记者，
平时自己要经常保持在线，以
便及时回复顾客信息，而雇佣
的客服人员也很辛苦，春节放
假正好休息一下。除此之外，
该店主表示，暂停营业也是出
于对店铺信誉的担心，“现在
很多买家会因为快递速度慢、
服务态度不好而给中差评，我
们夹在中间很为难，还不如索
性不接单。”这位店主说。

网店：大多已经停止接单

工商执法人员正在超市内检查饮料促销专区。本报记者 李倩 摄

(本报记者 孔令茹)
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