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电话订票取票

时间延长
20日、21日预售期提前至14天

本报 1月 1 6日讯
(记者 赵波) 16日，
记者从青岛火车站了
解到，1月 2 0日、2 1日
( 指 售 票 日 ) 电 话 订
票、互联网售票的预
售期延长为 1 4天 (含
当天 )，即：1月20日发
售2月2日及以内的车
票，1月21日发售2月3

日及以内的车票，起
售时间均为12：00。自
1月23日起电话订票、

互联网售票的预售期
恢 复 为 1 2 天 ( 含 当
天 )，其他售票方式预
售期不变。

同时，为方便旅
客电话订票取票，自
即日起，铁路部门延
长电话订票订单的保
留时间，12：00之前电
话订的票，应于次日
12：00前取票，12：00之
后电话订的票，应于
次日22：00前取票。

汽车总站设“扶困基金”

困难旅客

可免费坐长途车
本报 1月 1 6日讯

(通讯员 李男 记者
赵波 ) 16日，记者

从交运集团汽车总站
了解到，为了让一些
遇到困难和不测的旅
客 春 运 期 间 顺 利 返
乡，青岛汽车总站成
立了“旅客扶困救助
基金”，有需要的旅客
可以在青岛汽车总站
所属的八个长途汽车
站进行申请，符合条
件的旅客可获得爱心
客票免费乘车。

汽车总站的相关
负责人介绍，每年春
运期间都会有很多因
为各种原因无力购买
车票的旅客到车站求
助，车站工作人员热
情帮助、个人出钱替
受困人群购票的好人
好事也层出不穷。为
了满足一些特殊人群
的出行需要，交运集
团公司在青岛汽车总
站所属的市内八个汽
车 站 成 立 了 扶 困 基

金，以便在旅客发生
突发事件时车站能够
及时给予援助。

据了解，扶困基
金救助的范围必须是
在总站所属车站乘车
的旅客，因钱物遗失、
被盗等而无钱乘车的
急难旅客，可向车站
提出救助申请，车站
确认情况属实后将酌
情给予帮助；因拾金
不昧捡到物品需要寄
还而产生的费用，可
以从扶困基金拨款垫
付；大、中专院校学生
及盲童、聋校学生、农
民工返乡时，确因贫
困导致无法支付所购
客票票款的，有相关
证明材料确认后，车
站给予代购车票；对
途中突发重病，所带
钱款不够医治，或者
是车票丢失，所带钱
款不足购票的旅客，
车站将给予补足票款
或为其购买半票的方
式给予帮助。

火车还没到站

孕妇就要生了
乘警联系医院，中途顺利送医

本报 1月 1 6日讯
(通讯员 刘建新 徐
立益 记者 赵波)

在青岛打工的江西男
子王某与妻子一起乘
坐火车回家过年，途
中，怀孕的妻子突然腹
痛不止出现临产征兆，
列车乘警发现后一边
帮助照料，一边联系当
地医院，将临产孕妇顺
利送医。

14日中午12时许，
青岛铁路公安处值乘
的青岛至福州K67次
列车从合肥站开出后，
乘警在13号硬座车巡
查时，男子王某找到乘
警求助，说妻子快要生
产了，本来想赶回家过
年生孩子，可妻子刚才
突然腹痛不止，好像出
现临产征兆。乘警急忙

上前查看，发现一孕妇
正捂着肚子呻吟。见此
状况，乘警急忙找来医
护人员帮忙，并征求王
某和孕妇的意见，询问
是否需要下车去医院
就诊。起初，孕妇想坚
持到家生产，不想下
车。可过了一段时间
后，孕妇的情况越来越
不好，看样子坚持不到
鹰潭站，只能就近下车
去医院。乘警马上与宣
城站取得联系，说明情
况，请车站联系救护车
在站台上等候。

下午3时许，列车
到达宣城站后，乘警又
帮助将孕妇送上早已
在站台等候的救护车，
王某和妻子顺利达到
医院，事后对乘警的帮
助深表感谢。

绿皮车：
最后一次春运

随着中国铁路一次次
提速，绿皮车已经不断地
被新型列车所取代，数量
越来越少。记者从济南铁
路局青岛客运段获悉，今
年年中，青岛仅剩的两趟
绿皮车也将被空调列车所
取代。16日，记者登上5026

次青岛至菏泽的绿皮车，
在春运期间体验了一把。

记者在车上看到，过
道、洗漱间和车门等处都是
人，整个车厢几乎没有空
隙。据列车员介绍，春运期
间虽然加挂了车厢，但是人
越来越多，列车从青岛驶出

就已满员。春运开始以来，
青岛至菏泽的列车大幅度
超员，主要原因就是青岛至
菏泽全程600多公里，票价
才43元，成为众多外出打工
旅客的首选。

据了解，绿皮车是较老
的火车车型。改革开放以后
列车升级，但依然是绿皮
的，而车上的配套要好一
些，厕所、坐席、车铺都有了
变化。运行了60余载、承载
着很多人记忆的绿皮车即
将淡出我们的视野。

本报记者 杨宁
摄影报道

16日，在城阳火车站，调度员挥舞着旗帜，青岛至菏泽
的列车缓缓驶出。

本报记者 赵波

列车长：

20多年没吃过一顿团圆年夜饭
本报记者 赵波

◎春运故事
最老列车员：

与绿皮车一起退休

今年60岁的
袁春本已在铁路
上工作了近30年，
30年来他一直在
绿 皮 车 上 忙 碌
着，从青岛跑兰
州、西安、西宁，
他一直是绿皮车
上的一名普通列
车员。今年8月，袁
春 本 就 要 退 休
了，这是他最后
一年春运。

16日早上7点，记者在青
岛火车站的5026次列车上看
到了袁春本，“今天是16号，
这趟车要跑三天，我19号能
回家，22号大年二十九又得
上班，今年春节还要在火车
上过。”袁春本说，他在家过
年的次数屈指可数，在他印
象里好像只有5年是在家过
的，今年已经是连续 7年在
火车上过了。“我都习惯了，
但是今年女婿劝我好几次，
让我在家陪他们过年。”袁
春 本 说 ，当 年 他 跑 兰 州 线
时，最长一次连续14年没能

在家过年。
袁春本在列车上的工作

不轻松，日常工作除了送水，
整理行李、打扫卫生外，很重
要的工作就是烧锅炉，“烧炉
子太脏了，一摇炉子身上一
层灰。”袁春本说，每隔半个
小时就要看一次炉子，炉子
不仅要烧水，还负责着车厢
的供暖，天冷了一趟下来要
烧两三袋煤，每袋五六十斤
重，烧完的煤灰要全部装进
袋子扔掉。

“今年退休了我想去爬
爬山到处玩玩。”袁春本对退
休生活充满了期待。

在5 0 2 6次
列车上，有一位
叫官知君的列
车长，因为妻子
是青岛至北京
的列车员，他们
上班时间正好
错开，两人犹如
牛 郎 织 女 ，每
天见面都成问
题 ，官 知 君 2 0

多年来没有和
家人在家吃过一次团圆的
年夜饭，他说自己很对不
起女儿。

官知君今年50岁，1981

年参加工作就到了铁路，先
后在广州、北京、兰州车上
工作过，2004年来到5026次
车上，他和妻子毛成兰就是
在北京车上认识的，现在他
们的孩子已经上高三，今年
就参加高考了。

“我觉得最对不起自己
的女儿了，这些年来，我和
妻子一直没有时间照顾她，
连年夜饭都没有时间一起
吃，孩子在初中就养成了很

强的自理能力，每到过年都
是到亲戚家蹭饭吃。”官知
君说，16日早上他上车，而
妻子正好下车，两人没能见
到一面，只好用电话交流了
一下女儿近期的学习情况。

“春运期间是最忙的，
我 们 夫 妻 俩 根 本 见 不 了
面，我是跑三天歇三天，我
妻子也是，但是时间正好
是错开的，我休息时她正
好上班，因此我们见不到
面，今年还好，妻子能在家
陪孩子过年，我又回不去
了，除夕那天正好从青岛
出发。”官知君说。

列车长官知君。 本报记者 杨宁 摄
在列车上烧锅炉的袁春本，他今年将

退休。 本报记者 杨宁 摄

旅客行色匆匆准备登上绿皮车。

上车的旅客大多都背着大包的行李。

◎信息台 ◎春运镜头
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