
调查

2012年2月6日 星期一 编辑：赵郁 组版：戴乐C06 今日青岛

100余种基本药物上架

社区卫生室可买拆零药
文/片 本报记者 杨林

4日上午，记者赶到下葛
庄卫生室时，正赶上药品公
司给卫生室配送一批基本药
物。62岁的村医段希来在卫
生室工作了40年，他告诉记
者，卫生室的药品配送由5家
公司分担，他3日给北宅街道
卫生院报了药品计划，没想
到第二天药品就送到了，而
在去年11月刚实施基本药

物试点时，由于程序不规
范，出现过送药慢的情况。

“现在再贵的药，村民知
道是基本药物后，也敢买
了。”段希来说，在没实施基
本药物之前，就算他把药品
平价卖给村民，也有人因担
心质量、价格不敢买，现在再
贵的药，村民知道是基本药
物后很放心购买。像伤科接

骨片原来卖4 2元一盒没人
买，现在零差率销售以后卖
39 . 2元，相差不多，但村民愿
意买了。

段希来说，现在卫生室
已经配备了100余种基本药
物，有些药品纳入基本药
物销售后，价格下降明显。
到卫生室拿药的村民华女
士说，一盒阿莫西林胶囊

原 价 7 元 多 ，现 在 只 需 要
3 . 5 3元。记者在西药房看
到，所有上架的基本药物
都有标签明码标价，考虑
到一些药物用量较少，村
民没必要一次整装购买，
段希来还设置了“拆零药
品 区 ”，由 于 和 村 民 都 很
熟，这些拆零药品基本都
免费送给村民了。

村医>>药物销售补偿主要填补日常开支
按照规定，基本药物销售

补偿按15%的比例予以补偿，
实行基本药物之后，段希来把
这些补偿主要用在了卫生室
的日常开支上。

记者在下葛庄卫生室的

药品销售清单上看到，去年
1 1月是实施基本药物的第
一个月，药品销售额仅为
1587 . 345元；去年12月药品
销售额为3150 . 053元；今年
1月的销售额为3604 . 87元。

段希来给记者算了一
笔账：每天使用的门诊登
记本，一本七元钱，一年内
用两到三本；收据一本两
元钱，一天得用一本；5 0张
规格的门诊处方签一本三

元，两三天用一本；每天都
要复印药品销售清单，再加
上水电费用，这些都要自己
承担，基本药物销售补偿主
要还是用来支付这些日常
开支。

部门>>多渠道补偿，村医年收入3万多元
崂山区卫生局农社科主

任矫秋云介绍，像下葛庄卫
生室这样实行了国家基本药
物制度并纳入了一体化管理
的卫生室，医生的收入主要
通过6个方面进行补偿：综合
性绩效补助、基本药物销售

补偿、基本公共卫生服务补
贴、基本医疗服务收入、基本
医疗质量保险补助、村集体及
社会组织的补助。实行多渠道
补偿村医收入以后，村医现在
每年的正常收入在3万到4万
之间。

段希来说，他的综合性
绩效补助由崂山区卫生局发
放，标准不低于上年度全区
农民人均收入的1 . 8倍，现在
他每个月有1800元的工资打
入卡上；基本公共卫生服务
补贴每年3600元、基本医疗

质量保险补助他每月交330

元，区卫生局给卫生院管理的
所有村医投保6万元，再加上
有浮动性的基本药物销售补
偿和基本医疗服务收入，他的
收入可以达到原来每年3万多
元的水平。

村民>>知道是基本药物，贵的药也敢买了

要退会员费得发展下线

一看房团虚假宣传骗老年人被查

本报2月5日讯 (通讯员
姜积前 记者 曹思扬)

市民王女士参加了一个会
员制看房团，第一次看房就
发现宣传与实际差距很大，
想退会费却被告之需要发展
一名下线。3日，崂山工商部
门立案查处了该看房团的欺
骗行为。

1月27日，王女士在崂山
区田苑大厦18楼参加到莱
阳、威海等地的看房团宣讲
现场，讲解人员韩某称，莱
阳、威海等地的房价低廉，交
纳800元成为看房团会员可
获赠价值780元的“高科技”锅
具一套，还能乘坐豪华大巴
车到莱阳、威海等地免费游
玩三天，并赠送泡温泉，而且
入退会均自愿，退会时费用
按时退还。王女士当场交付
了800元成为会员。

1月29日，看房团一行20

人乘坐一辆旧大巴车到了威
海郊区一个楼盘，发现与此
前宣传的情况相差很大，而
且吃住都被安排在乡镇上一
个小旅馆内，看房团成员很
不满意，仅看了一天房便要
求返青。

2月3日，王女士找到韩
某要求退会，韩某称补上看
房旅游款项共计420元才可
退会费，后来韩某同意退会
费，但必须发展一名下线，
王女士当场将其投诉到崂
山工商分局。

经调查，韩某与陈某参
照广东部分看房团的组团
模式来青帮朋友推销莱阳、
威海等地的滞销房屋。工
商人员责令韩某为王女士
退800元会费，并立案查处
了其虚假宣传设消费陷阱
引诱老年人、欺骗消费者
的行为。

豆浆机预约功能“爽约”

商家却称是正常误差

本报2月5日讯 (通讯员
王军 记者 曹思扬)

799元买的九阳豆浆机，预约
计时功能误差达到20分钟，
商家却以正常误差为由拒
绝消费者的退货要求。3日，
经工商部门调解，商家为孙
女士办理了退货手续。

去年12月，孙女士在市
南区汶上路一超市花了799元
购买了一台九阳豆浆机，从
今年1月中旬开始，豆浆机
的预约计时功能发生故障，
如孙女士把机器设置成第
二天早上7点开始工作，可
机器经常等到7点20分左右
才开始工作。

1月27日，孙女士找到
商家要求退货，销售人员却

称预约计时功能会随着原
料、水温的不同发生变化，
不属于质量问题，不能退
货。孙女士认为，如实际工
作时间与预约工作时间相
差在 5分钟之内还可以接
受，但误差达到20分钟，肯
定是存在质量问题。双方多
次协调未果，2月1日，孙女
士将其投诉到市南工商分
局台西工商所。

工商人员指出，豆浆机
的实际工作时间与预约工
作时间相差达到20分钟，存
在明显的质量问题，而且在
三包有效期内，商家应满足
消费者的退货要求。经调
解，2月3日，商家为孙女士
办理了退货手续。

去年11月11日，崂山区

的23家社区卫生室正式启

动国家基本药物试点工

作。4日，记者调查发现，村

民在用上放心药的同时，

也享受到了药价降低带来

的实惠，而在纳入一体化

管理的卫生室工作的村

医，也通过多渠道补偿获

得一个合理的收入。

图为村医段希来整理拆零药品区。
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