
本报 2 月 8 日讯 (记者 于荣花 )
2 0 1 2 年，“消费与安全”被确定为

“ 3·1 5”国际消费者维权日的主题。
为了更好地维护市民的消费权利，
本 报 联 合 滨 州 市 消 费 者 协 会 开 办

“消费广角镜”栏目，市民如果在消
费中遇到维权问题，可拨打本报热
线提供线索。

随着消费水平的日益提高，市民
在消费中遇到的问题也日益凸显，尤
其是安全隐患无处不在，成为越来越
多的消费者所关注的重点。您发现了
什么消费问题？您最关心的消费安全
问题有哪些？哪些商品让您的个人权
益受到损害？您是否对市场上存在安
全隐患的商品有了解？

即日起，本报联合滨州市消协，
开设“消费广角镜”栏目，您在消费
中遇到的任何维权线索都可以拨打
本报热线 1 8 6 5 4 3 9 9 0 2 2或加入“小鱼
儿”社区群 193555178提供。本报将针
对您反映的情况，与有关部门进行
深入了解，对您提供的消费问题进
行采访报道或帮助解决。

消费与安全，欢迎您来晒
本报联合市消协开办“消费广角镜”，市民可拨打18654399022反映消费维权问题
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焦点眼

滨州伊通物流公司厂房内大量积压的货物整整齐齐地堆放着。 (通讯员供图)

春节前后，累了物流闲了快递
物流公司人员放假，运货单照收；快递公司有的停业，有的收件也不多

本报2月8日讯 (记者 朱耕平)

“我们公司积压了近 1500吨货物，有
些货物从年前到现在大约有 20天左
右。”滨州市伊通物流公司的伊经理告
诉记者。春节过后，许多物流快递公司
因为春节期间暂停营运，货物又比平
常增多，导致大量货物积压。

8日，记者从伊通物流公司了解
到，春节之后，该物流公司积压了很多
零散型的货物，包括小件网购产品、企
业订购的机器等，积压货物近 1 5 0 0
吨，再加上新的订单，不断有上千吨的
货物需要运输。伊经理告诉记者：“春
节期间给工人休了几天假，仅留有值
班的工作人员，但运货单照样收，又因

春节期间货物量大增，这样以来，货物
便越积越多，有的积压了近半个月。”

“春节及元宵节期间许多司机忙活
了一年，都想休息一下，虽然我们有30
辆大型载重货车，但只有十几辆真正运
行。节后，因为货物积压量大，所有的司
机都全部投到工作上来了，24小时轮
流加班加点同时加派人手装载、运送货
物。”伊经理表示，春节、元宵节期间货
运量达到平时的四五倍，货物积压预估
半个多月之后才会得到缓解。

“今天刚接到一个1000吨的铁制
品零件运输的大运货单，至少需要20
辆车”。既要运送积压货物，又要保证
新来的货物尽快运出去，滨州伊通物

流公司的伊经理现在忙得焦头烂额。
而与物流公司相反的是，快递公

司却没有太多的积货。记者从滨州市
一些快递公司了解到，因为春节期间
暂停营业，并未收件，春节初六上班
后，货物运输情况比较顺畅，货物积压
情况不是很严重。

“我们公司春节前就把快件全部运
出去了，正月初六上班后才开始正常营
业，快件并不是很多。”滨州光明物流公
司的工作人员告诉记者。申通快递公司
的工作人员周先生也表示，春节期间并
未停止营业，一直有值班人员，因此货
物并未发生大量积压的情况，不过货
物、快件仍旧比淡季运输量大。

市公安局户政支队开展网上服务

市民足不出户就可办理户政业务
本报2月8日讯(记者 张卫建 通讯

员 赵海英) 足不出户就可办理户政业
务，市公安局户政支队利用“滨州公安民
生服务在线”、“公安政务微博”全面开展
网上服务工作，从去年9月至今，通过网
上答复群众各类户籍业务咨询共208件
次，受理群众异地办理二代证130余件。

为全面提高群众满意度，构建和谐
警民关系，让群众足不出户就可以接受
到优质、高效的服务，切实解决群众户口

疑难问题，滨州市公安局户政支队以全
市开通“滨州公安民生服务在线”、“公安
政务微博”为契机，多措并举，全面开展
了网上服务工作。

“公安民生服务在线”是公安机关在
互联网上开通的集网上办理、咨询服务、
政策宣传、政务公开、社会监督等功能于
一体的电子警务平台；“公安政务微博”
的特点是短、平、快，是公安机关与广大
网民及时沟通的重要渠道。户政支队指

定专人负责此项工作，并制定相关工作
措施，及时对群众咨询的各类户口、办证
等疑难问题进行解答，以确保该项工作
落到实处。对群众咨询的各类问题，必须
在2个工作日内完成答复。同时还开辟了
网上办理二代证服务业务，对群众异地
办理二代证的申请及时审核、办理。

截至目前，通过网上答复群众各类
户籍业务咨询共208件次，受理群众异地
办理二代证130余件。

九旬老人散步迷路

热心民警送他回家

本报 2月 8日讯 (记
者 王忠才 通讯员

田晓剑 ) 2 月 8 日，
惠民县城的刘女士将
一封感谢信送到惠民
县公安局城关派出所，
真诚感谢派出所民警
及时伸出援助之手，热
心救助 9 0 多岁的老父
回家的事迹。

2 月 7 日下午 5 时
许，一位神情恍惚的老
大爷在城关派出所大门
外来回徘徊，东张西望。
值班民警感觉这位老大
爷一定是遇到了困难，
便上前询问情况。经过

民警的一番劝慰，民警
了解到这位老人已经90

多岁了，7 日吃完午饭
出来散步时迷路。得知
这一情况后，民警通过
网上人口查询系统查询
到了老人女儿刘女士的
信息，并驾车将老人送
到刘女士居住的小区。

此时，正在附近焦
急等待的刘女士正在
发动全家人四处寻找，
却在小区楼下看到了
刚刚被民警扶下车的
老父亲。刘女士为表示
感谢，为该派出所送上
了一封感谢信。

偷来电动车充不上电

小偷竟想再偷个电瓶

旅社厨师当“内线”

里应外合抢劫房客

本报 2月 8日讯 (通
讯员 林斐 记者 朱
耕平 ) 在旅社做厨师
顺便充当“内线”，探到
携带大量现金的房客后
便伙同同伙伺机抢劫。
近日，由滨城区检察院
提起公诉的被告人高
某、刘某因抢劫被判处
有期徒刑。

2011年，天津籍张
某经常来滨州办理业
务，每次都入住滨州市
滨城区某旅社。该旅社
厨师刘某发现张某经常
携带大量现金入住后，
找到朋友高某预谋对其
实施抢劫。2011年9月某
日凌晨 4 点，刘某通知

高某：张某已睡熟。高某
于是戴上早已准备好的
头套，手持菜刀闯入张
某所在房间，并持菜刀
威胁张某，抢走其放于
床头柜内的黑色提包一
个，内有现金四万三千
余元。

滨州公安机关接警
后经过缜密侦查将刘某
和高某抓获归案。另查
实刘某尚有伙同他人盗
窃的犯罪事实，经法院
审理，最终被告人高某
被一审法院以抢劫罪判
处有期徒刑十三年，被
告人刘某被一审法院以
抢劫罪、盗窃罪判处有
期徒刑十一年。

专抢外地货车司机
3人犯罪团伙终被抓

本报 2月 8日讯 (记
者 王忠才 通讯员

袁 雯 王 科 ) 近
日，邹平警方经过多部
门协同联动，成功打掉
一系列抢劫犯罪团伙。
经审查，侦破系列抢劫
案件15起。

据了解，2 0 1 2 年 1

月以来，在邹平县至孙
镇的路上连续发生多
起驾车抢劫外地货车
司机案件。引起了邹平
警方的高度重视，组成
专案组迅速开展侦破
工作。2 月 2 日晚 1 1 时
许，巡逻车辆发现一辆

蓝色吉利轿车由南向
北行驶，号牌进行了遮
挡，与作案车辆极为相
似。最终，巡逻人员多
方配合将嫌疑车辆成
功拦截，车上三名犯罪
嫌疑人被当场抓获。

经审查，自2011年
以来，犯罪嫌疑人成某
伙同王某、魏某窜至邹
平县境内，采用暴力、
威胁、恐吓等手段对外
地货车司机实施抢劫，
共作案15起，涉案价值
2 万余元。目前三人已
经被刑事拘留，案件正
在进一步审理中。

本报2月8日讯(记者
张卫建 通讯员 耿

广) 偷来电动车后发现
电瓶电量不足，就想再偷
一块电瓶换替着使用，结
果还没等得手，就被民警
发现。

2月6日上午9时许，
滨州市经济开发区公安
分局工业园区派出所值
班民警巡逻至滨魏工业
园第三单职工宿舍区附
近时，发现一中年男子推
着一辆红色奥斯电动车，
车后座放有一黄色编织
口袋，男子边走边四处张
望，行迹十分可疑。

该中年男子推着电
动车在宿舍区门口一些
停放着的电动车处停下，
先是将自己的电动车电

瓶卸下来装在编织口袋
里，随后又将停放在路边
的一辆奥斯牌电动车的
电瓶偷卸下来装在自己
的电动车上。当该中年男
子做完这一切准备离开
时，民警出现在眼前，该
男子顿时哑口无言。

经询问，男子对盗
窃电动车电瓶一事供认
不讳。据张某交代，2月4

日，他在滨魏工业园第
一单职工宿舍区门口盗
窃了现在所骑的红色奥
斯牌电动车。在骑乘过
程中，张某发现盗窃的
这辆电动车电瓶充电后
电量不足，就想再偷盗
一组同型号电动车电
瓶，不成想刚得手，就被
民警抓获。

鞭炮震天响，宠物犬没反应
宠物医院：现在宠物犬都适应鞭炮了

本报2月8日讯(记者 张卫建 李
运恒) 春节及元宵节期间，市区鞭炮
声接连不断，往年每到这个时候，家里
养宠物的市民都很揪心，但今年却不
同了。记者日前走访了市区多家宠物
医院及宠物商店，受访者均表示目前
宠物已经适应了鞭炮声，震天的鞭炮
对宠物构成的影响越来越小。

在市区黄河十路渤海八路的一家
宠物会所内，有近十只各种犬类。9日
上午 8时 30分，该路口附近响起礼炮

声，响声让过路市民都捂起耳朵，但正
在庭院内活动的众犬却反应不大。该
宠物会所常经理告诉记者：“现在鞭炮
已经对家养犬类构不成多大影响，主
要是它们已经习惯了。”

黄河六路渤海十路附近一家宠物医
院院长吴爱玉介绍，之前几年的春节和元
宵节期间，受鞭炮影响，每年都会发生宠
物走失或吃饭睡眠受影响送到宠物医院
接受治疗的情况，而最近一两年这种情况
几乎没有发生过。“现在不仅是节日期间，

平时市区里就经常燃放鞭炮，声音分贝也
不次于现在。虽然犬类对声音的敏感度要
远高于人类，但它们已经适应了鞭炮声，
因此对它们的影响也是越来越小。”

在采访中，众多宠物医院工作人员
介绍，各种宠物包括犬类的性格与主人
也有很大关系，“一般说来，胆子大的市
民养的宠物胆子会很大，小胆市民养的
宠物会很小胆，脾气暴躁的市民市民养
的宠物脾气也一般不太好。”黄河四路渤
海十路一家宠物会所经理告诉记者。
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