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三运营商携号转网试行一年

申请转网人数成功率现“双低”

据工信部披露的数据
显示，天津、海南两地携号
转网试点一年多以来，共
有158631个用户提出了携
号转网的申请，相较于两
地1700多万手机用户，提
出携转申请的用户不到
1%；而申请成功的更低，仅
有58260个用户实现了携
转，占申请人数的37%。申
请转网人数和成功率出现
双低局面。

一年多时间过去，这

份“双低”答卷让携号转网
试点稍显尴尬。如果说试
点前6个月市民还较为踊
跃，有4 . 9万用户实现了携
转；而自去年5月底至今年
1月31日，携号转网仅新增
9000多用户，为试点前半
程的五分之一，携转人数
远低于预期。

飞象网CEO项立刚称，
出现这种情况的原因有二：
一是用户需求——— 大部分
普通用户不会增加自己的

麻烦，况且各运营商在价
格、质量和服务水平方面各
有优势。其二是用户一般都
参与套餐合约计划，短期内
套餐未结束，不便转网。此
外，运营商之间的相互竞争
也是阻碍用户转网的问题
所在，业内人士表示，运营
商们虽然表面上不违反携
号转网的相关规定，但为了
相互吸引客户不遗余力，各
种优惠活动纷纷出炉吸引
客户。

携号转网雷声
大雨点小。工信部公
布的最新数据显示，
自2010年11月天津、
海南两地启动手机
携号转网试点工作
以来，国内成功转网
用户仅58260个，占申
请用户数的 3 7%左
右，成功率不足四
成。而在最近8个月
中，两地只有不到一
万用户实现了携号
转网。

2010年11月，工信部
在天津和海南两个地区实
行手机号码携号转网的试
点工作，用户可免费申请
从移动转网到电信或联
通，不需更换以前的号码。
天津采用的是双向转网，
即移动的2G用户与电信、
联通之间的用户可以互
转。而海南实行的是单向
转网，仅限于移动的2G用
户可以携号转网到电信或
联通。

工信部原预计在2011

年5月底结束携号转网的六
个月的试验期，后因在试点
过程中出现的种种问题使
试点工作继续延期至今。工
信部专家表示，携号转网主
要目的在于提升运营商服
务质量，但转网期间，行业
短信无法自动携转、业务
办理流程复杂，市场竞争
设置人为障碍等问题突
出，用户有多种情况不能
携号转网，转网门槛高、转
换成本的提升等情况时有
发生，这些问题，也给下一
阶段工作带来挑战。

据《南方都市报》

2M用户宽带升级

必签相关协议

据联通内部人士表
示，北京联通宽带免费升
级计划已于1月份开始实
施，计划原有的ADSL用
户可从512K升速至1M，
1M升速至2M，2M升速
至10M，光纤入户小区则
可提速至20M。

但是，2M以上用户
想要免费升级必须签署
相关协议，非光纤用户需
要进行光纤改造(必须小

区全部用户进行光纤改
造)后才能进行升级，已
经是光纤入户小区的用
户也必须签署相关协议，
接受并配合今后进行的
光纤入户改造工作。

对于暂时不能进行
光纤改造的用户，可登陆
联通官方网站上自助下
载“沃宽”极速体验的客
户端，但每月只有72小时
的免费体验时间。

宽带免费提速

将分三批进行

据了解，北京联通从
2011年年底就表示将进
行宽带免费提速，2012年
1月则正式开始实施。

今年年初，北京联通
在回龙观、展览路、大有
庄3个区域完成了宽带免
费提速试点，资费不变，
2M家庭用户可以直接提
速至10M。

除了3个试点的提速
测试，北京联通内部人士
透露，整体宽带免费提速

方案已在联通内部下发，
从2月3日开始，将分3批
对全市所有小区的宽带
家庭用户实施免费账号
升速：第一批的提速工作
从1月20日开始，2月3日完
成宽带中心测速。第二批
的提速工作从1月29日开
始，预计到2月12日完成
宽带中心测速。第三批的
提速工作从2月3日开始，
预计到2月19日完成宽带
中心测速。

电信版iPhone 4S

确认3月初上市

此前来自中国电信
消 息 ，确 定 C D M A 版
iPhone4S将于2月底、3月
初国内上市。据最新了
解，该产品最终上市销售
将在3月第一周。目前，中
国电信各省分公司已接
到集团通知，于本月底齐
聚南方某分公司进行最
后培训及部署。

针 对 有 媒 体 报 道
“CDMA版iPhone4S将会采

取机卡一体销售”不同，记
者获悉，电信版iPhone4S并
非采用机卡一体，而是机
卡分离的插卡机，与联通
版一样是小卡。“该产品最
终为双网单待、机卡分离
的的插卡机，并且采用锁
网方式”，知情人士透露
说 ，“ 既 然 锁 网 ，加 上
CDMA网络在国内是单独
的，那么采用机卡一体的
理由就不存在了。”
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格业界回顾申请转网人数、成功率现“双低”

携号转网试点会否扩大

根据易观智库分析，
目前中国手机市场渠道
开始进入转型期。首先一
个比较明显的变化是手
机厂商直供模式的加强，
渠道的扁平化趋势进一
步加剧。比较明显的一个
例子是三星手机的渠道
改革，从2010年12月起，
三星手机全面推行了直
供模式，经过一年多的发
展，三星对手机渠道的把
控能力不断得到了提升。

另外，运营商加强了
对终端市场的管控。易观
智 库 分 析 师 王 颖 认 为
2011年三大运营商终端
公司调整动作频繁，且对

终端产品的补贴力度也
在不断的提升。高端明星
定制机型数量的不断提
升，让消费者对定制机以
及合约花费套餐有了明
确的认知。本年度，运营
商捆绑渠道的市场份额
为18%，预计到2014年市
场份额可提升至25%。

电子商务渠道方兴
未艾。近两年，电子商务
凭借物流和低价优势，手
机产品的出货量在不断
提升，使得传统的分销渠
道受到大的影响。而对于
传统的零售分销商的销
售策略也开始从“卖产
品”到“卖服务”转型。

中国手机市场渠道

开始进入转型期

随着政府明确将“加快
物联网的研发应用”纳入重
点产业，三大电信运营商均
将物联网业务提升至战略
层面，并为此制定了相关的
战略规划。

中国电信：
2012年实现物联网应
用规模推广

据悉，2011年中国电信
陆续推出了物联网重点应
用，包括手机支付、全球眼
视频业务等基础服务，以及
医疗、安防、家居等家庭应
用，并针对交通、农业、金融
等推出系列行业应用。

截止2011年初，中国电
信共计发展M2M终端超过
60万台(不含翼机通、翼支付
和全球眼终端)。其中，交通
运输、远程抄表和金融无线

POS分列前三位。另据了解，
中国电信M2M通信协议已
经进入到2 . 0版本的开发，而
在专用号段上，也已向工信
部成功申请了10649号段，其
号码数量达到一亿个。

中国移动：
物联网终端数量超
过1100万台

作为国内最早推出物
联网应用服务的电信运营
商，中国移动在行业和家庭
应用方面，目前已经开发了
宜居通、车务通、电梯卫士、
爱贝通、智能农业等9大类
37项移动物联网行业和家
庭应用产品。

后续会“重点拓展电
力、交通物流、安防和市政
四大行业”，相关人士表示，
而“截至2011年底，中国移

动物联网终端数量已经超
过1100万台。”实际上，早在
2010年，中国移动即发布了
物联网TD-SCDMA模块产
品；并且已向工信部申请了
物联网专用号段(10648)，
其号码数量达到了一亿个。

中国联通：
推出适用于物联网
专网号码SIM卡

中国联通在物联网战
略上重点关注行业应用和
家庭应用。据零点咨询总监
曾韬透露，中国联通的行业
应用主要集中在三个领域，
一个是企业自身的自服务
管理领域，“即联通本身就
是物联网应用的应用者，利
用联通自身的企业的管理
与物联网技术提高自身管
理水平，包括企业本身机房

的监控，节能减排等。”
第二是重点行业领域，

如环保、公交、电力、公共事
业管理等，建立物联网的应
用示范，通过迅速复制形成
规模。

第三是公众用户领域，
结合智能家居推广成熟的
数字家庭应用，研发推广安
防告警、环保检测等平安家
庭业务。

据悉，中国联通已经参
与工信部中国物联网标准
联合工作组，包括制定车载
S I M 卡 规 范 、2 . 4 G 和
13 . 56MHz非接触SIM规范
等。同时，中国联通也已经
推出适用于物联网专网号
码(10646)的SIM卡，并计划
将部分物联网应用嵌入到
SIM卡中。

王衍 整理

通通信信 讯讯资资

工信部通信发展司副
司长陈家春表示，在下一
阶段的携号转网试点中，
工信部及有关部门“将重
点解决试验当中遇到的问
题和情况，加快完善试验
的方案，建立相关的机
制，加强对试验的管理，
为科学制定下一步号码携
带的政策做好准备”。但
对于试点范围是否将会进

一步扩大以及正式推广携
号转网的时间表，他并没
有透露。

项立刚称，市场对于
携号转网效果的预判与实
际有较大差距，早年美国
预计有8000万用户携号转
网，但实际上只有800万
左右，只占预期人数的
10%。而第一创业证券研
究员任文杰则认为，中移

动在2G时代的移动市场份
额超过90%，携号转网出
台的一个初衷就是构建均
衡和有竞争力的通信市
场。但从现在的3G市场
看，中移动的市场份额
下滑至约40%，并且承担
着TD产业化的任务，因
此是否应扩大携号转网
试 点 范 围 ， 仍 值 得 商
榷。

三大运营商启物联网战略
联通已申请专用号段
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