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一老人通过快递往北京寄年货，八天后对方才收到

快递变慢递，食物过期变了质
本报2月2 0日讯（记者

王若松）近日，省城一位
老人通过快递公司往北京
寄包裹，前后寄了两次，第
一次寄出两个包裹，其中
一个包裹至今下落不明，
第二次虽然在寄出 8 天后
对方终于收到了，但由于
时间太长，包裹内的食物
已经变质。

家住二七新村附近的
戴先生今年 8 3岁了，每年
春节都会给远在北京的妹
妹捎去些年货作为礼物。

“往年都是让到北京去的
熟人帮忙给捎过去，今年
没有去北京的熟人，才想
通过快递给寄过去。”戴先
生告诉记者，春节前，他通
过中天万运快递公司同时
寄出两个包裹，大概七八
天后，妹妹来电话说包裹
收到了，但是只有一个。

戴先生听说包裹不见
了，先后打了多个电话都没
有咨询到包裹的下落。春节
过后，2月9日，老人便又准
备了一份相同的年货，为了

防止意外再次发生，老人这
次还特意找了另一家名为
中铁快运的快递公司，并且
特意向取件员询问了包裹
从济南寄到北京所需要的
大致时间。

“取件的说一般3天左
右就到了，正常情况下不超
过 4天，单子快递日期一栏
上也是这么写的。”戴先生
告诉记者，没想到的是，包
裹寄出去 8天妹妹才收到，
由于寄出的食物保质期为5
天左右，所以寄到时食物已

经有些变质了。
出现问题后，戴先生

多次致电两家快递公司，
对方均未给出处理结果，

“打电话他们这个说让我
找那个，那个又让找另外
一个，到现在也没给出个
说法，电话费都花了好几
十了。”戴先生说。

2 0 日下午，记者再次
致电中铁快运的全国服务
热线，工作人员说类似这
种情况只能通过北京那边
的分公司解决。

本报2月20日讯（记者
吴金彪 实习生 孟小雨
杜彩霞）自2010年婚房装修
至今，家住工人新村顶层的
王先生几乎就没安心过：花
了3万多元装修的婚房如今
成了典型的问题房，屋子内
墙、屋顶都有大块的霉斑，就
连挂在墙上的结婚照都没有
逃过此难。

3万多装修的婚房

墙角处都是霉斑

王先生家住工人新村
北村六楼。一间客厅、一间
卧室，一厨一卫，50多平米
的房子，都是新装修的。屋
里挂着王先生小两口的结
婚照，看起来很是温馨雅
致。可是客厅、卧室、厨房的
墙角处都有大块的霉斑。

“2010年3月份花3万
元装修的房子，从墙壁到地
板都是新的。”王先生皱着
眉说，由于楼房年数比较
久，每逢阴雨天屋内就会渗
水，刚刚装修的房子墙皮都
被泡坏了。就连他们夫妻俩
的结婚照都被腐蚀了，“厨
房是最严重的地方，有时候
下大雨直接向下滴水。”

据王先生介绍，他家的
房子是 20年前建的，没装
修前也渗水，但是没太在
意，现在每年都联系房管部
门维修，“可是修修补补根
本不管用，刚修了过几个星
期又开始渗水了。”

老居民楼漏雨很普遍

如何维修成难题

“19号楼不只是我们
这个单元，其他的楼也这

样。房子太‘老’了。”王先生
说，对面邻居的房子也漏
雨，只好自己找人拉来水
泥、沙子对屋顶进行了维
修。小区里的其他业主告
诉记者，有渗水现象的楼
房不止王先生一家，几乎
每幢楼都有。“听说这栋
楼的顶层也漏雨，不过一
直没有维修。”住在25号楼
的李先生说。

据相关资料，工人新村
是济南解放后新建的第一
个住宅小区，1987年8月26
日，济南大雨倾盆，地势低
洼的工人新村被淹，后由济
南市政府出面协调，工人新
村全部改为楼房，房屋使用
至今。

其实在济南，这样的小
区还有很多。“我家住在六
楼，房子一直漏雨，一直没
人管。”住在南部一单位宿
舍的赵女士说，现在很多老
房子都处于“没人愿意管”
的状态。

按照王先生的说法，房
管所对屋顶进行大修需要
启用住房专项维修资金。而
申请这笔资金要求整幢居
民楼有70%以上的用户签
字同意。“一是见不到房主，
二是低层住户觉得事不关
己，不肯签字。”王先生说。

济南天桥区房产管理
局天桥北管理所的刁所长
告诉记者，房子年久失修，
出现渗水问题在所难免，在
不能使用住房维修基金的
情况下，目前只能采取“贴
膏药”式的补救办法，“哪里
渗水修哪里”。在该管理所，
记者看到该小区近期维修
的清单，光因“房屋漏雨”维
修的就有三页多。

20日，济南一家超市的二月二炒豆专柜前挤满了顾
客，大家为即将到来的二月二节日备料。

本报记者 周青先 摄影报道

本报2月20日讯（记者
徐洁 实习生 任晓萌）受
文化部和中国教育学会第七
届“文化中国”活动的邀请，
本月初，山东省实验中学学
生艺术团一行 45人在音乐
最高殿堂——— 维也纳金色大
厅演出，这也是此次活动中

我省唯一一个中学生艺术团
体。2 月 2 0 日，他们演出归
来，讲述了万里赴欧演出的
自豪和感慨。

省实验中学艺术团指导
老师高洁介绍，与所有学生
一样，这是她从教近20年来
第一次登上维也纳音乐大厅

的艺术殿堂，艺术团团员们
以民族乐器和西洋乐器中西
合璧地演奏了《查尔达什
舞曲》、《好日子》，作为整
台晚会的开场乐曲；另外
一个京剧歌舞《梨花颂》，
京腔京韵，加上舞蹈队姑
娘们美轮美奂的表演，为金

碧辉煌的金色大厅注入了浓
厚的中国气息。

高洁老师告诉记者，
学生们不只是为了表演而
来，更是为了体会顶尖国
际音乐舞台的魅力，增加
艺术实践的机会，提高音
乐感知能力。

本报2月2 0日讯（记者
王倩 实习生 陈茉）

2 0日，记者从部分医院以
及小区门诊了解到，近期
感冒人数增多，而且感冒
患者中大多出现了高烧症
状。专家提醒，家中有感冒
人员应做适当隔离，家庭
中也应经常消毒。

从18日开始，家住棋盘
小区的刘先生就感觉到头疼
得厉害，到了晚上还出现高
烧症状，吃了两片退烧药都
没有效果，只好19日一大早
到小区诊所打起了吊瓶。
在诊所打针时刘先生才了
解到，近期感冒的患者比
较多，大多出现了高烧症
状，而且有不少患者在打了
几天吊瓶后仍会间断性出现
高烧的情况。

记者从济南市中心医院

门诊了解到，近段时间因感
冒到门诊看病的患者不在少
数，甚至出现了扎堆的情况。
来医院看病的韩先生告诉记
者，他是家中首先感冒的，当
时高烧不退，随后传染给了
1岁4个月的儿子，紧接着韩
先生的妻子也被传染了。

据济南市中心医院呼
吸内科副主任邢春燕介绍，
春节过后，医院感冒患者出
现了扎堆的情况，这次感冒
属于病毒性的，据她分析与
气候不稳定、雨雪天气少、
空气净化差有关系。邢春燕
提醒说，本次感冒病毒比较
顽固，患者在治疗过程中一
定要除根，也要注意饮食和
生活规律，多补充水分。同
时，一家中有人感冒可以采
取适当措施隔离，家庭中也
应该经常消毒。

本报济南 2月 2 0日讯
（记者 李钢 通讯员 孙
静）天气回暖，又到了病毒
趁机发威的时候，尤其是免
疫力较低的孩子容易感染
腮腺炎、水痘、麻疹等呼吸
道疾病。对此，专家提醒，孩
子不应害怕被感染而不出
门，相反更应该多参加户外
活动，呼吸些清新的空气。

“这几天因呼吸道感染
来就诊的患儿开始有些增加
了。”济南市第五人民医院儿
科主任张建春说，春季是感

冒、腮腺炎、水痘、麻疹、猩红
热等呼吸道疾病的高发期，

“最近我们接诊此类呼吸道
疾病的患儿已经有十余人。”
张建春说，这些呼吸道疾病
主要通过呼吸道、飞沫、空气
进行传播，一般学龄期儿童
易患。但他提醒说，家长千万
不要因为害怕传染而不让孩
子出门。

他同时建议，孩子应多
参加户外活动，每周2—3次
到公园、植物园等空气清新
的郊外玩耍、晒太阳。

每到季节交替时，由于气温变化较大，各医院的感冒患者都明显增加。图为在济南儿童医院内扎堆注
射的患儿。（资料片） 本报记者 左庆 摄
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呼吸道感染患儿

近期开始增多

感冒患者扎堆，多人发起高烧
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