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物业单方面提高地下停车场管理费，居民认为管理差不同意涨钱

只见费用涨 不见服务好
文/片 本报记者 蓝娜娜

小区地下停车场管理
费由原先的30元/月上涨到
50元/月，这让许多购买了
车位的业主很不满意。2 0

日，记者调查得知，没有得
到相应的管理服务是业主
不买账的主要原因。对此，
物业表示已提供服务，并称
涨价主要因电费上涨及月
度亏损增多造成。

限高杆又伤了
20日，靠近莱钢立交桥的限高杆的标志牌脱落，存在安全

隐患。据了解，这个限高杆已经多次出现问题，就在半月前还
被撞脱落，希望相关部门尽快修复。

本报记者 杨宁 摄影报道

基金主题投资

期待“龙抬头”

随着龙年正
月的临近尾声，二
月二“龙抬头”渐
近了。A股市场在
经历了兔年的惨
淡之后，更多的投
资者期盼A股市场
上翘的“兔尾”能
够续上令人振奋
的“龙抬头”,浙商
基金管理有限公
司适时推出了以

“新思维”为主题
的投资基金，期望
引领龙年投资红
利。

在相当长的
一段时期内，内需
扩大、消费升级、
产业链整合、绿色
创新、民生和谐发
展等将是本轮中
国经济腾飞过程
中的关键主题。主

题投资及时把握
中国经济崛起中
的主题投资机会，
自上而下地进行
主题发掘，其特点
在于它并不按照一
般的行业划分方法
来选择股票，而是
将驱动经济长期发
展趋势的某个因素
作为“主题”来选择
地域、行业、板块或
个股。

业内人士介
绍说，相比于普通
的主动管理型基
金，主题投资基金
有其自身的优势。
如果主题投资基
金能抓住切入主
题的良好时机，获
取超额收益的概
率较大，幅度也会
比较可观。

业主>>

从没见过保安看守停车场
近日，有业主反映，阳光

山色小区物业将地下停车场
的管理费由原先的30元/月上
涨到50元/月，这让他们不能
接受，他们认为小区物业并没
有在地下停车场的保安配备、
监管、车库卫生清理、照明等
方面提供满意的服务。

2 0日下午，记者来到阳
光山色小区，从小区内部的
一处楼梯口进入地下停车

场，越往地下走周围光线越
暗，在进入地下停车场的一
个短通道内，由于看不清楚，
记者险些被地上的砖块绊
倒。在车库内部，记者粗略地
数了一下，空荡荡的停车场
中零零散散停放了 5 0 余辆
车，300多个照明灯中仅有三
分之一开启。在停车场仅有
的一个车辆通行出入口处，
治安亭内放置着杂物，没有人

员看守，车辆出入的减速带周
围散落着卫生纸等垃圾。

“我是第一批入住的业
主，从买下这个车位，就没看
到过有保安看守停车场。管
理费涨可以，但得有相应的
服务吧。”正要外出的业主韩
先生说，2 0 0 6年夏天他入住
该小区，花了6万元买了地下
停车场的车位，在近6年的时
间里一直没有看到有保安看

守停车场，并且经常看不到
保洁人员打扫卫生。对于要
上涨的管理费，他也曾到物
业讨说法，但物业工作人员
以能源费上涨为由回答，这
让他很不满意。韩先生称，他
曾有一次晚交了一天管理
费，结果进入停车场的卡就
被停用，因此，即便自己对于
涨价很不满意，也只能无奈
交上费用。

物业>>

能源费上涨，迫不得已涨价
记者注意到，在地下停车

场通往小区单元的电梯门口
张贴了两张通知，是负责阳光
山色小区的物业公司所贴，一
张是告知业主管理费涨价的
通知，一张是各项能源消耗费
用的具体明细。

在告知业主的通知中提
到：“工业电费国家电网由原
来的0 . 8064元/度提高到0 . 91

元/度，现30元/月/车位的费
用已经无法维持车库的日常

设施设备维护和能源消耗；
经过工程人员在能源等各项
费用支出上做出测算，每车
位平摊费用在50元/月以上，
因此，自2 0 1 2年1月起，车库
能源费到期的业主将按照50

元/月/车位的最低标准收取
费用。”

同样，在各项能源消耗
费用的明细中，也清楚地标
出包括地下照明、排风机、地
下监控用电、清运费在内的

16项费用支出。其中，地下照
明按照每月3 1 0个照明灯每
天2 4小时开启计费，清运费
按照140元/月收取，16项费用
每月共计14918 . 8元。按照停
车场内260个车位计算，每个
车位应平摊57 . 38元/月，实际
收费50元/月。

对于费用的增长，负责该
小区的均豪物业项目部周经
理称，涨价是迫不得已。“物业
费从小区建成到现在就没有

涨过，每月都有很大的亏损，
现在能源费又上涨了，我们不
得已才涨价。”周经理说，小区
在建成投入使用的前3年，地
下停车场免费提供给购买车
位的业主使用，业主不需要交
管理费。从2010年才开始收取
费用起，陆续有近六分之一的
人不交费，而停车场每天在
水、电、人工等方面的支出很
多，因此为了减少亏损，才不
得已涨价。

部门>>

没有业委会，可向街道反映
“虽然停车场服务不到

位，价格制定也有不合理的地
方，可我们业主只能被动接
受。”业主康先生说，类似照明
灯、排风机等设备的电费均是
按照全天开启计费，可实际使
用中却并不是这样，而且小区
没有业委会，地下停车场的费
用上涨全是物业一手操办，他
很无奈。

对于业主提出的各项服
务不到位的问题，周经理解释

称，地下停车场实际是有人看
管的，只是看管人员采取巡逻
的方式检查，业主可能没碰
到过。之所以地下停车场内
有垃圾，一方面是因为小区
内保洁人员清扫不及时，另
一方面是因为小区处在较高
的地势，风比较大，因此许多
垃圾是由地上吹到地下停车
场内的。一般而言，每两个
月，保洁人员都会对车库进行
一次彻底的清理。

而对于能源消耗费用明
细表中不合理的地方，周经
理回答称，该能源消耗费用
明细表并非自己制定的，原
先制定明细的工作人员已经
调到别处工作，目前联系不
上，对于为何要按照2 4小时
开启能源设备来计费并不了
解情况。“明细表的人员成本
一栏是没有费用的，这肯定
是不可能的，所以就算将电
费这些降低，人员成本费也

会补上来的。”周经理说。
既然小区没有业委会，业

主应如何反映自己对物业调价
的不满呢？青岛市物价局12358

热线的接线员告诉记者，一般
而言，一个小区内部公共设施
收费的调整，都是由业委会和
物业双方协商制定，如果小区
没有业委会，那业主只能联合
向所在的街道办事处反映，并
进一步向物业办反映，最终通
过协商解决价格调整问题。

地下车库的治安亭没有任何保安
人员。

地下车库的照明灯并没有按照物
业所说24小时全部开启。
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