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一用户遭遇“山寨手机”内置吸费陷阱

半月被多扣了百元话费
本报枣庄2月20日讯(记者

徐萌) 枣庄市民周女士2

月5日花了不到500元钱，购买
了一部山寨手机，20日，查了
一下话费，她发现手机费竟然
比上月同期多花了100多元
钱。

“我平时除了接打电话，
连短信都很少发，更别说上网
玩了，就连手机上自带的一些
软件都不玩，可为什么一下子
会被扣了那么多钱的话费
呢？”20日，周女士告诉记者，

本来是图便宜才买的山寨手
机，现在竟然成了“吸金工
具”。随后，记者和周女士去了
运营商处，将这一情况告诉了
客服人员，并提取出了她的消
费详单。详单上显示，在购买
手机后的第二天，周女士的手
机就自动点播了号码前三位
为“106”的短信竟达上百条，
而且每一条的资费都是1元
钱。“这根本不可能，这个号码
我连见都没见过，怎么可能会
点播呢？”

运营商的客服人员告诉
周女士，一些山寨机内置SP

扣费陷阱会在软件上设下圈
套，通过这些特殊软件，在用
户不知情的状况下，自动点
播、订制某些增值服务，或自
动拨打预先设置的某个特殊
付费电话号码。客服人员随
即关闭了周女士手机号码里
所有增值服务梦网、短信接
入点播以及订阅功能，但客
服人员表示，这些都是手机
出厂时内部设置的，需要到

手机的售后服务公司更换系
统，而且不能保证手机会不
会再出现什么问题，只能提
醒周女士经常查一下自己的
话费，或是换一部品牌手机。

一位业内人士介绍，遇
到这种情况后，用户应赶紧
拨打运营商的客服电话，转
人工服务，要求关闭本机号
码所有增值服务梦网、短信
接入点播、订阅功能；要求本
机号码不能点播、订阅任何
增值服务梦网、短信业务；要

求号码只保留打电话、发短
信、GPRS上网功能，其他点
播、订阅增值服务的功能全
部关闭，以后需要什么业务，
用户会去营业厅办理。如果
遇到客服人员不给关闭或者
说不能关闭的情况就要投
诉，一定要关闭。同时，也可
以更改手机相应的参数，使
手机无法上网。在新机购买
后，一旦手机插入SIM卡、存
储卡，就会在卡内自动建立
多个陷阱功能，会出现“初始

化失败”功能文件夹，其中包
括“dsm”文件夹，短信信息的
发送地址就隐藏在SIM卡内
的“dsm”文件夹内，文件名为
update.ini、dsm.ini。用电脑连接
手机，用笔记本文本文档打
开这两个文件，切不可删除
这两个文件夹(删了它还会重
新建立)，打开后把里面关于
短信地址全部删掉然后保存
好，然后最关键的是，文件保
存后要把文件属性改为“只
读”，把“存档”的钩去掉。

废品变“宝”

开学以后，枣庄市薛城区陶庄镇奚仲小学的小学生们，又来到学校的活动

室，做自己所喜欢的手工制作，充分利用各种废旧物品创作出自己的作品。

本报记者 杨霄 本报通讯员 张运祥 崔韶友 摄

滕州、德州警方联手

流浪16年

走失男子终于回到家

本报枣庄2月20日讯 (记
者 马明 通讯员 牛广印

张建朋) 17日，滕州警方
会同德州警方经过多日走访
调查，终于将走失16年之久
的男子常永才送回家中。

据了解，常永才今年51

岁，患有精神疾病，家住滕州
市城区某小区。16年前，因为
和家人生气离家出走。据德
州民警介绍，13日，他们在街
上巡逻时，发现一名男子蜷
缩在路边，天气很冷，这名男
子冻得直打哆嗦。民警上前
询问他的情况，常永才说出

自己是滕州人，但说不清家
的具体地址。随后，德州警方
分别和滕州荆河、龙泉派出
所取得联系，希望通过滕州
民警的帮忙，找到该男子的
家。

据民警介绍，经过多种
方式进行调查，民警最终找
到了常永才的家人。17日，当
常永才回到家时，他年近九
十的老母亲不停地哭着说：

“这是我的二儿子，这是我的
二儿子。”分别了16年，常永
才终于回到了日思夜想的
家，一家人终于团聚。

24日有招聘会
地点：鲁南人才市场

本报枣庄2月20日讯 (实
习生 高丽) 20日，笔者从
枣庄市人力资源服务中心鲁
南人才市场获悉，本月24日
枣庄市将举行2012年春季综
合性大型人才招聘会。

这次春季综合性大型人
才招聘会由枣庄市人力资源
服务中心主办，旨在促进就
业，满足用人单位对不同人
才的需求。据了解，此次招聘
会将是2012年鲁南人才市场
举办的第三次招聘会，招聘
群体面向社会大众。求职人
员免费参会，可随时填写求
职登记表，办理求职登记。

据悉，鲁南人才市场今
年将举办15场大型人才招聘
会，求职人员可随时留意招
聘信息。
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