
业主遭遇奥林花园“交房门”
奥林花园南区新业主入住必须要交物业费、太阳能安装费等，业主与开发商争执不休
本报记者 周千清 田卉

对于很多人，住上新房是一
件盼望已久的大事，终于盼到房
子完工，而伴随交房产生的多项
费用问题却让人很烦心。如领取
新房钥匙需先交付3000元太阳能
安装费、一年物业费和电梯使用
费……这些事先并没有列在合
同里的交款款项，让在奥林花园

购买小高层的市民，感到难以理
解。

领取新房钥匙

要缴纳多项费用

“自从开发商交房后，就一
直不省心。”市民王云(化名)不满

地说，她购买奥林花园一套130平
方米的房子，2011年1月下旬，售
楼处工作人员通知她，到奥林花
园北门的物业服务部办理交房
手续，取钥匙、验房，但是从办手
续开始，出现的很多问题，让她
感到合同之外缴纳的费用有点
多。

“交房时，要先缴纳一年的
物业费，还有3000元的太阳能安
装费，不然领不到新房钥匙。”除
此之外，王女士告诉记者，拿了
钥匙去看房，发现新房猫眼、纱
窗等还没有安装，电梯也不能正
常使用。“既然已经向购房者交
房，为什么这些基础设施没有装
好，在交房两个星期后电梯还不
能使用？”王女士疑问道。

王女士告诉记者，很多购房
者对这些问题都不能理解，却又
不知如何维权，“只能把这些问
题发到网上，发发牢骚。”

购房者反映的情况是否属
实？2月27日，记者来到奥林花园，
随即采访了几位购房者，在奥林
花园南区购买小高层的几位新
业主表示，交房时缴纳各种费用

的情况确实存在，而且很多新房
并没有安装猫眼和纱窗，电梯交
房时还不能正常使用。

收取3000元太阳能安装费

开发商要和业主进行协商

针对购房者反映的问题，
记者来到奥林花园小高层售楼
处，一位工作人员告诉记者，预
收一年的物业费由物业公司决
定，预收 3 0 0 0元的太阳能安装
费，是根据相关规定而行，至于
没有安装猫眼与纱窗，该工作
人员解释道：“房屋配件不影响
交房。”

对于售楼处工作人员所称
的3000元太阳能安装费，菏泽市
建设局科教科工作人员称，对于
新建商品房，国家和山东省都有
明文规定，开发商可以在小区内
统一配备太阳能设施，但是费用
应该结合小区实际情况，和业主
协定。

菏泽市物价局价格监督检
查局综合科工作人员称，物价局
并没有对此项收费进行价格核

定，这样的收费标准应该是由开
发商和业主委员会协商后收取
的。但不少刚刚拿到钥匙的业主
称，目前在奥林花园南区还没有
业主委员会，更没有接到对此项
价格协商的通知。

菏泽市住房保障和房产管
理局物业科科长车翠英表示，物
业公司提前收取一年的物业费
是合理的，物业公司对业主物业
费的收取可以根据小区实际情
况，按一定的时间段收取。如果
房子空置一年以上，需先到物业
公司申请备案，审批通过后每年
可缴纳60%的物业费。但是奥林
花园南区的业主说，物业费的收
取都是按一年来缴纳，并不知道
房屋可以事先申请空置只缴纳
60%的费用。

“在12月下旬，交房时，物业
才临时通知缴纳太阳能安装费
和一年的物业费等费用，这些费
用不缴的话，开发商已交给物业
的新房钥匙，业主就拿不到。对
于协商定价安装费、可以申请空
置少缴物业费，从没有人告知
过。”王云不满地说。
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船“劫”
1111条条价价值值3300余余万万元元的的船船

被被烧烧了了个个精精光光

2月26日早晨，一个电话
把船主许丽惊醒，“啥？船着火
了！”放下电话，许丽迅速赶到
黄河路立交桥附近的赵王河
公园，眼前的景象，让他震惊。
11条价值30余万元的船，被烧
得只剩灰烬，其中一条价值16

万元的22座大型旅游观光船
只剩下一个船底浮在水中，1

条冲锋舟、2条电机船、3条脚
踏船被烧得已沉没在水底，南
侧的4条脚踏船船顶也烧个精
光。许丽迅速报了警，目前事
件正在进一步调查中。图为许
丽看着眼前烧光的船，难过不
已。 本报记者 邓兴宇
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