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今日聊城

14 户欠电费致两栋楼停电 5 天
供电公司表示已多次下达欠费通知，建议用户找物业协商处理

本报 8451234 热线消息(记者
李璇 实习生 郎晓萌) 打着买电
脑的幌子，让工作人员跟自己去提
款，却以手机没电为由，借走手机打
电话，没想到一去不回。29 日，市民
王先生反映，一名男子用这种方式
把他的手机骗走。

王先生说，他在城区一家科技
广场的电脑店里工作。27 日上午，
一名 40 多岁的男子来到店里订购
电脑，该男子告诉销售人员，自己名
叫兹建军，自称是城区一家建筑集
团总经理的儿子，要订购 2 1 台电
脑。20 分钟后，男子就和销售人员

谈妥了生意，他慷慨地表示，下午市
场工作人员就可以先跟随他去该建
筑集团提款。

“当天下午，店里安排我去跟那
个男的提款，我就跟着他到了他说
的那家建筑集团。我们乘电梯到了 9
楼，他掏出手机，看了看后说自己手
机没电了，要借用我的手机给会计
打个电话。我当时也没多想，就把手
机借给了他。”王先生说，男子拿过
手机后，一边打电话一边往楼梯处
走。他想可能是通话内容不方便让
他听到，就在原地等该男子。

王先生说，他等了几分钟后，仍

不见男子回来。他赶紧到该集团各
部门打听，却被告知根本没有这个
人。他感觉不对劲，找了一部电话拨
打自己手机，却已经是关机状态，他
才意识到自己被骗。他回到工作的电
脑店里，调出了当天监控录像，清晰
地看到了骗走他手机的男子图像。事
发后，王先生立即向警方报了案。

29 日，据当时出警的 110 巡防
民警介绍，在王先生之前，已接到过
多起类似报警，推断来看该男子应
该是个惯犯。在此提醒市民，遇到此
类情况，应提高警惕。目前该案件在
进一步调查中。

谎称买大批电脑骗取信任

借走手机打电话一去不回

本报 8451234 热线消
息(记者 任洪忠) 27 日，
临清市市区红星路商户、住
户 16 户家里电器因突然高
压被烧坏，29 日，仍有 9 户
烧坏电器没有得到维修。电
业公司工作人员表示，3 月
2 日，烧坏电器能全部修
完。

29 日下午 1 点，记者
来到住户电器烧坏现场。在
红星路比德文电动车专卖
门前，六七家住户围在一块
议论烧坏电器的事情。

据住户张先生介绍，
27 日中午，停电约一个小
时后供上电，又一个小时左
右后就出现高压，接着屋里
电器噼里啪啦响，烧坏电器
后再次停电。

“当时电灯噼里啪啦
响，电脑还冒烟，充电器吱吱
地响。”徐先生说，我当时坐
在办公桌上，吓得跳了起来。

住户吴先生介绍，附近
用同一个变压器的基本上
都烧了电器，大到冰箱、电
视，小到电池、充电器。“我
的两台电脑、两台打印机、
一个监控都烧了，现在都没
法正常营业。”红星路上手
机维修商户李先生说，再不
给维修就得要他赔营业损
失。

“我这 TCL 王牌电视
才买一年多，还有近 2 年的
保修期，电业公司派的人如

果来维修，以后厂家售后就
可能不再接受维修。”张先
生说，还有其他商户电脑也
在保修期，希望电业公司人
员能把在保修期电器拿到
相关客服维修。

“都三天了，一直也见
不到维修电器人员，电器被
烧坏后，只是有人来统计了
一下。”家住红星路的李先
生说，我们都很心急，烧坏
的电器也急着用。

临清供电公司新华供
电所工作人员介绍，27 日，
造成该台区电压升高的原
因是低压#1 杆上隔离开关
零线侧导线虚连，致使三相
电压不平衡，造成部分用户
家用电器烧毁。

供电公司工作人员说，
28 日上午 9 时，他们协同
保险公司维修人员到达现
场，逐户进行家用电器维
修，截止 29 日 17 时，已经
修复 7 户的家用电器，其余
9 户用户电器因配件原因
未能及时修复，此项工作正
在督促办理，3 月 2 日，烧
坏电器能全部修完。

该工作人员表示，他们
保证用户电器全部维修好，
修理不好会理赔。对于用户
反映的把在保修期内电器
拿到售后维修点维修，由电
业公司付费的要求，“没有
具体规定，但保证所派维修
人员维修好。”

电压不稳烧坏家用电器
供电公司表示，保证用户的电器全部修好

本报 8451234 热线消息(记者
任洪忠) 29 日，城区柳园路工商银
行东昌家属院已经连续停电五天，住
户家里冰箱存放的食物变质，电器均
无法使用，学生不能在家学习。家属
院中杨女士说：“已经给生活带来很
大不便。”供电部门称，该家属院停电
是因为 14 户居民欠交电费所致，“供
电公司对接的是物业，物业再与居民
对接”，建议用户找物业协商处理。

在杨女士所说的工商银行东昌
家属院(以下简称家属院)门口，贴着
两张通知，“本家属院共有 24 户居民
用电，其中 14 户电表不正常，未缴纳
电费，供电公司将于 2 月 2 4 日停
电。”通知落款是 2 月 20 日。

“ 25 日，见到查电表的人把电闸
给关了，之后就一直没再来电。”家属
院门卫人员说，26 日，配电室的锁也
被换了，原来小区人员能开的那个锁
不用了。

杨女士说，停电以后晚上孩子哭
闹，在家里呆不下去，家里有暖气，冰
箱的东西都变质了，拉开冰箱哗哗地
淌水。“本来以为停一两天，没想到停
了五天了还没人处理。”

家属院配电室门上已经上了小
锁。“有不交电费的也不能让交了电
费的也停电啊。”家属院张女士说，
孩子上初中，天天晚上不能学习，

“交的电费还没有用完咋就没完没
了停电了？”

“也给行里办公室人员反映了，
他们说已经给供电公司递交了材
料。”杨女士说，给国家电网热线
95598 反映了，都给很快的回复，接
到自称供电公司人员说要让行里出
面，再给行里说，行里说跟供电公司
联系了。

下午 4 点左右，记者电话联系了
小区人员提供的工行办公室一负责
人，负责人表示了解了解情况，再给

回复，截至发稿前，记者一直未联系
上该负责人。

供电公司人员表示，所反映家属
院由其自备变压器供电，变压器产权
归中国工商银行振兴路支行，供电公
司根据该小区变压器电能表总表电
量，向中国工商银行振兴路支行收取
电费。该小区内各户用电由工商银行
支行管理并收取电费，不属于供电公
司管理客户。中国工商银行振兴路支
行在没有收齐该小区各户电费情况

下拖欠供电公司电费，供电公司已多
次向中国工商银行振兴路支行下达
书面欠费通知，但仍没有缴纳电费，
供电公司在进行停电通知后，2 月 25
日依法采取停电措施。

该工作人员介绍，建议该小区住
户找工商银行东昌家属院管理单位
协商处理并交纳电费，在中国工商银
行振兴路支行足额缴纳电费及违约
金后，供电公司将及时安排该小区变
压器送电。

王先生所在科技广场的监控录像，清晰拍下骗走他
手机男子(圈中)的图像。

杨女士打开停电五天的冰箱，冰箱里哗哗流水，还散发着异味。
本报记者 任洪忠 摄
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