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买期房遭遇实际面积缩水
开发商多按合同退款，律师称业主可索要退款的部分利息
文/本报记者 冯砚农

海韵华府小区的
业主张先生2008年全
款购买了一套97㎡的
高层两居室，当时花
费41 . 5万元，交房后张
先 生 顺 利 搬 进 了 新
家。2011年10月张先生
接到开发商可以办理
房产证的通知。由于
一直没有腾出时间，
张先生便将办证一事
放在一边。

几天前，张先生
登陆QQ时，无意中看
到小区业主群里有人
讨论房屋面积多退少
补的事情。当天，抱着

去看看心态的张先生
就找到开发商财务科
了解情况。“我去了之
后才知道，我的房子
面积少了3㎡。”张先
生说，他赶到开发商
财务科办理退款手续
时，会计还说了一句

“哎，没下通知你怎么
知道来领呢？”领取退
款期间他无意中看了
一眼登记花名册，已
经领取退款的房号前
都被划了勾，没有领
取的大有人在。

业主刘先生同张
先生一样，也是2008年

购房，最近才刚刚领
到开发商退回的两平
方 多 的 购 房 款 共 计
8000余元。刘先生说，
如果不是自己打算办
理房产证，恐怕一直
不会知道房子缩水的
事。开发商也只是通
知办证，而对房子实
际面积缩水一事只字
不提。“从购买当初的
期房到现在已经过去
4年了，4年里8000多元
的利息找谁要？把钱
一退事情就结了吗？”
对于开发商的做法，
刘先生很不满意。

买房人：期房建成后面积缩水

从事住宅建筑工程行业多
年的张先生透露，买房者除了
要注意房屋实际面积外，也不
能忽视房屋的层高误差。张先
生说，由于建筑管理部门对层
高有严格要求，开发商一般不
会缩水，但不排除施工过程中
出现误差。因此，购房者在验房
时不要忽视对层高的测量，有
条件的可请验房师用激光测距

仪测量屋内层高。
张先生说，目前法定的屋内

净高与合同约定的净高差值不
能超过2厘米，另外屋内最高层
高与最低层高之间的极差不能
超过2厘米。有的购房合同有层
高误差的违约责任，超过约定误
差需要开发商承担违约赔偿。

由于购房款金额巨大，为
避免房屋交付时出现误差的面

积超出了双方合同约定的幅
度，发生不必要的纠纷，张先生
建议商品房买卖双方在签订房
屋买卖合同时，在合同上注明
商品房销售面积的测量方法、
预测面积所依据的测量规则标
准、套内建筑面积、分摊的公用
建筑面积的构成、何种情况下
引起的误差双方应承担的责任
等。

业内人士：层高误差也不可忽视

2011年11月我到经区某大
型商场购物，消费后收银台工
作人员推荐我办张“优惠卡”。
在商场工作人员的帮助下我填
完了登记表。没过多久，“优惠
卡”就通过邮寄的形式到了我
手中，以后没再去该超市购物，

我就把办卡的事放在一边。
春节前，要买的东西很多，

我记起这张“优惠卡”，便根据
开卡指示上的流程进行了电话
激活。前不久我突然接到商场
发来的一条短信。说我欠年费
36元。我才知道，这个优惠卡还
有年费。商场工作人员说信封
里有明确的服务条款。可那纸
条上字视力不好的人几乎看不
到。

36块钱不多，可我咽不下
这口气，和律师联系后。律师说

我填写的申请表格属于厂家提
供的固定格式文本条款，在商
家没有通过特殊方式(大号字
体)标注需要收取年费，或者未
尽到告知义务的情况下，我有
权利拒交年费。我就向商场的
总部阐明了自己的观点。

第二天总部客服就来电说
可以不收年费把卡停掉。结果
我还算满意，但是以后我绝不
会再去这家商场。

当事人 潘先生 记者
冯砚农 整理

虽然只有36元 也仍然要维权

位于市区戚家庄的海韵华府小区部分业主在办理房产证时，
才得知自己购买的房屋实际面积与合同中的面积相差不少，有的
面积误差比甚至已经超出了3%。而开发商不是不通知，就是只肯
按当初的购房款退钱，这让业主很不满，对此，律师表示，即使有
合同约定，业主也可以索要退款的部分利息。 2月29日，记者与海韵华府

小区开发商威海豪迈地产公司
取得联系。该公司销售部门工
作人员孙先生告诉记者，海韵
华府小区当初属于期房销售，
合同条款内的面积仅仅是预测
面积，与实际面积肯定存在差
别，准确面积要等到相关部门
验收时才能确定。至于出现误
差时如何处理，当初签订的购

房合同上已经写的很明白了。
该公司办公室主任刘先生

介绍，海韵华府小区内共有多
层、高层建筑21幢，从误差比来
看，高层实际面积普遍小于合同
面积，多层的实际面积则都大于
合同面积。2011年9月份公司分批
对21幢楼进行验收，验收合格后
逐一通知业主办理房产证。之所
以没有另行通知房屋面积多退

少补，是考虑到业主在去办理房
产证时就会发现实际面积与合
同面积不符，无须另行通知。

“合同约定按照购房价格
多退少补。”刘先生说，合同上
白纸黑字写明了出现面积误差
的条款。如果业主对于此事有
疑问，可以利用法律手段维护
自己的权益，公司也欢迎业主
走司法程序。

开发商：合同约定多退少补

海海韵韵华华府府小小区区部部分分房房屋屋的的实实际际面面积积比比原原来来缩缩水水。。

律师：有约定也可索要利息
山东英良泰业律师事务所

刘军波律师说，根据《商品房买
卖合同纠纷》第十四条所规定
的，房屋实际面积与约定面积
不一致时的处理原则的适用前
提，一是必须发生在商品房买
卖合同中，二是必须双方在合
同中没有约定对实际交付面积
与合同约定面积不一致时的处
理方式，或者即使有约定，但约
定不明。因此，虽然海韵华府小
区与购房人签订的购房合同对
面积误差有约定，但购房人仍

有资格索要退款的部分利息。
刘律师介绍，根据最高人民

法院关于审理商品房合同纠纷
司法解释的规定，出卖人交付使
用的房屋套内面积或者建筑面
积与商品房买卖合同约定面积
不符，合同有约定的，按照约定
处理，合同没有约定或者约定不
明确的，面积误差比绝对值在3%

以内(含3%)按照合同约定的价格
据实结算，买受人请求解除合同
的不予支持；面积误差比绝对值
超出3%，买受人请求解除合同，

返还已付购房款及利息的，应予
支持。如果买受人同意继续履行
合同，房屋实际面积大于合同约
定面积的，面积误差比在3%以内
(含3%)部分的房价款，买受人按
照约定的价格补足。面积误差比
超出3%部分的房价款，由出卖人
承担，所有权归买受人。房屋实
际面积小于合同约定面积的，面
积误差比在3%(含3%)部分的房价
款及利息由出卖人返还买受人，
面积误差比超过3%部分的房价
款由出卖人双倍返还买受人。
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