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哗哗的，这水白白流了5天了
市民都看不下去了，却没有哪个部门来管一管
文/片 本报记者 马明

3月 1日 9时许，记者来
到滕州市学院东路，还没到
温泉会所门口，记者就已经
看见有清水沿着路面流了
几十米远，经过的车辆都放
缓车速慢慢通过。当记者到
达温泉会所门前时发现，在

路边花坛中有一处拳头大
的缺口正在不停地往外冒
水，水流沿着花坛都流向了
路面。

旁边一家商店的工作
人员孟先生告诉记者，2月
2 6日中午，他发现有水流了

出来，就这样不断流了5天。
一位市民告诉记者，路面积
水给交通带了麻烦。这几年
经常有水冒出来，导致路面
出 现 了 一 些 洼 陷 。孟 经 理
说：“水这样一直流着太浪
费了，有很多地方干旱，农

田浇不上水，白花花的水流
出去实在太可惜了。”孟经
理告诉记者，他给水务局和
供水中心都打过电话，他们
来人看完之后就离开了，也
没人来维修，城管局也来人
看了看就走了。

温泉会所的工作人员
告诉记者，虽然水是从他们
门前流出去的，但是不属于
他们的用水管线，他们也无
法修理。“已经好多天了，也
没见有人过来维修，只能眼
看着水流向地面。”

清水沿路面流了几十米

新房还没住 墙面竟然现裂缝
工程质量监督站：属质量通病，开发商必须进行维修
本报记者 张冬梅

市民徐先生告诉记者，
2010年他预订了滕州某小区
的一套商品房，去年12月底基
本装修完毕。“原本打算今年2

月搬家，所以过了年初七我们
就回新家收拾，但没想到发现
新刷的墙出现了多处裂缝。我
就赶紧去找了物业公司和开

发公司。”徐先生说。
徐先生说，物业公司和开

发公司看了以后确定是墙体
的裂缝，但一会说这些有裂缝
的墙是承重墙，一会又说是填
充墙，于是徐先生就去滕州市
工程质量监督站反映。“他们
赶到现场进行了查看，说有裂

缝属于质量通病，很正常。但
是既然说是质量通病，就证明
这个房子存在质量问题。”徐
先生说，“开发商提出，可以帮
我用胶粘一下，我担心以后还
会裂开，所以我希望开发商要
么找专业部门给墙体做一次
质量检测，要么赔偿我的损

失，让我把房子维修好。”
据了解，在徐先生不答应

用胶粘的情况下，开发商也曾
答应给一定的维修金，但是双
方没能协调成功。“他们曾答
应给我一两千元让我自己修
复，但是我认为这远远不够我
整修房屋的钱。”徐先生说。

正要搬新家，却发现墙面有裂缝

3月1日上午，记者分别见
到了曾经接触过这个问题的
物业、开发公司和滕州市工程
质量监督站的相关工作人员。

负责该小区物业管理的
济南鼎盛物业管理有限公司

综合部的孙先生告诉记者，质
量监督站已经说了，这是质量
通病，很正常，开发公司也答
应给维修或者提供修补资金，
只是双方未达成共识。

该小区的开发商滕州市

瑞达房地产开发公司办公室
的一位姓徐的工作人员说，他
们的房子都经过了质量认证，
可以帮着业主处理，至于怎样
处理就需要和业主协商。

滕州市工程质量监督站

相关负责人刘勇表示，工作人
员看完后认为，的确是墙体裂
缝，但是属于质量通病，是正
常的，他们只能责成开发商必
须为业主维修，但是赔偿问
题，他们无权管理。

属质量通病，开发商必须进行维修

房子刚刚装修完墙体就出现多处裂缝，业主担心房屋存在严重的质量问题。3月1日，滕州

市工程质量监督站称，这是质量通病，已责令开发商修复。但业主和物业部门、开发公司多次

协商终没达成一致意见。

律师>>

房子有问题，开发商应担责

就此事，记者咨询了山
东滕达律师事务所的徐海洋
律师。徐律师说，首先应该先
确定房子出现裂缝是否属于
质量问题，如果房子确有质

量问题，徐先生可直接找开
发商要求解决房屋裂缝问
题，开发商理应对其出售的
房屋质量问题承担责任并作
出赔偿。

相关链接>>

根 据《 最 高 人 民 法 院
关于审理商品房买卖合同
纠纷案件适用法律若干问
题的解释》第 1 2 条和第 1 3

条 ，因 房 屋 主 体 结 构 质 量
不 合 格 不 能 交 付 使 用 ，或
者 房 屋 交 付 使 用 后 ，房 屋
主体结构质量经核验确属
不 合 格 ，买 受 人 有 权 解 除
合 同 ，并 要 求 出 卖 人 赔 偿
损 失 。因 房 屋 质 量 问 题 严

重 影 响 正 常 居 住 使 用 ，买
受人有权请求解除合同和
赔 偿 损 失 。交 付 使 用 的 房
屋 存 在 质 量 问 题 ，在 保 修
期 内 ，出 卖 人 应 当 承 担 修
复 责 任 ；出 卖 人 拒 绝 修 复
或者在合理期限内拖延修
复 的 ，买 受 人 可 以 自 行 或
者 委 托 他 人 修 复 。修 复 费
用及修复期间造成的其他
损失由出卖人承担。

已建20年了

管道老化

3月1日11时，记者又来
到滕州市水务局。水务局办
公室的工作人员告诉记者，
关于此次漏水事件，他们也
了解过了。漏水的管道是20

年前附近村子的村民集资
修建的，是在干旱季节抽取
河水灌溉用的管道，现在管
道破损了，如果进行维修的
话，必须把路面全部破开，
代价太大，工作人员也和村
民沟通过，但是村民不同意
拿维修的钱，所以无法维
修，只能每到灌溉的季节就
眼看着水流出来，暂时没有
什么好的办法可以解决。

滕州市学院东路温泉会所门前有一

处水管破裂，清水流到地面5天了却没有

任何部门管理此事。相关部门称，破裂管

道是20年前修的灌溉管道，这些年，每到

灌溉高峰期都会漏水。

清水从花坛附近漏出流到马路上。

随后，记者来到滕州市
供水中心。全城管网保障科
的工作人员告诉记者，他们
的道路巡查人员在2月2 7日
就发现了这个情况。该区域
从前年开始就出现类似的漏
水事件，一到干旱季节，农田

灌溉高峰期时就会出现这种
情况。他们的工作人员已经
检查过了，漏出来的水不是
自来水，城乡供水管线是完
好无损的，漏水的地方属于
附近村民的灌溉用水管道，
一到灌溉的时候，村民就从

旁边的河道抽取河水，通过
管道流进农田进行灌溉。

该工作人员表示，这个灌
溉管道是水泥管道，是村民自
己铺设的，管道正好穿过学院
东路。由于年久失修，再加上
修建学院路的时候对水泥管

道有些破坏，所以管道已经有
了多处破损。村民在抽取灌溉
用水时，水就会从破损的裂缝
中流出来，平均每抽取五方水
就会漏出半方至一方左右，就
造成了路面积水的情况。该工
作人员告诉记者，只要过了灌

溉的季节，不抽水、不灌溉，就
不会出现漏水的现象。如果要
修理的话，必须把路面破开修
理，但由于这不是自来水管
道，也不知道该管道属于哪里
管理，所以供水中心没有维修
的责任。

不是自来水，供水公司称没责任

清水还在不断流出来。
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