
法规不能逼得客车死等

□赵兴超

因为高速公路前方发生车祸堵车，
一辆由济南驶向济宁的客车，在宁阳县
磁窑收费站下高速，却被交通部门罚款
1000 元。虽然罚款有法可依，车主也甘
愿认罚，但许多司机认为，如此规定不
甚合理。(齐鲁晚报 3 月 6 日 C10 版报
道)

关于客运线路的规定，不允许客车
私自改线，为的是维护正常的客运秩
序，交通部门因此拦截私自改道车辆，
通过罚款等处罚来警示车主，也在制度
规定之中。交通部门的初衷没错，而反

观车主的动机，也没有错误，只是因堵
车怕耽误乘客。两边都没错，但事情处
理起来却让大多数人都不满，连乘客也
不高兴，说明这样的规定还是有问题。

对于乘客来说，堵车意味着几个小
时无意义等待。着急回家、工作的心
情，在堵车时更加难受，多数人都有过
体会。与此同时，车辆也耗费大量时
间、费用。一小段简单的绕道，就能让
这些问题迎刃而解，还有效减少压车。
特别是在雨雪天气，大大降低事故率。
这些可能的突发事件，在制定交通法规
时就该想到，立法的目的不是罚款，而
是维持营运秩序。营运秩序也是社会正

常秩序的一小部分，考虑到其他方面的
影响，确立具体法规条文伊始，或许就
要尽量做到事无巨细。

其实，化解这一矛盾并非难事，除
立法恰当，人性化执法也是可行的。剑
有双锋，对于恶意更改线路的情况，选
择适当地点拦截，该罚就罚。对被迫改
线的车辆，则适当监控，不违规营运就
没必要出手。哪些是恶意，哪些是被
迫，相信采用一点技术手段监测，比如
车载监控、道路监控等，对交通部门来
说应该不是难事。况且，如果前方遭遇
地震、塌方等突发情况，难道也要在路
上死等？

还有多少报废车跑在路上
□周倩倩

2002 年后再没年审，没买任何保
险，涉嫌套牌，驾驶员仅持 C 1 证，泰
安交警查获的一辆 4 6 座“班车”，因
无 法 保 证 上 路 安 全 ，经 车 主 同 意 拆
解。(齐鲁晚报 3 月 8 日 C04 版报道)

这辆本该报废的大巴车堂而皇
之变成公司班车，笔者惊讶于一辆车
竟存在这么多安全隐患。如若不是交
警发现没有交强险标志而强行检查，
想必还将带着隐患继续上路。让人不
解的是，1 0 年间，该车如同穿上隐形

衣一般，穿行在城市。
该车背后，安全意识的淡漠让人

心惊。车主追求利益最大化，把安全
置之身外。十年未审车辆，不缴任何
保 险 ，还 敢 把 车 租 给 一 家 公 司 当 班
车，生意经念得何其好，每天 200 元租
车费用，却忽视全车 4 6 人的生命安
全。作为租车方的这家公司，又将员
工的安全问题置于何地？租用一辆废
车 当 班 车 ，有 没 有 考 虑 过 员 工 的 感
受？雇佣的司机竟仅持有 C1 驾驶证，
每天乘这辆“危车”上下班的员工会
后怕了吧。

交通事故每每用血的教训，警示
人们遵守交通法规，但总有人为着一
己私利钻这个漏洞，不惜违规造假。
万一问题车在运行过程中出现问题，
车主、租车公司、司机哪一个都逃不
了责任。

车辆十年没审车一直跑着，同时
反映出有关部门的监管力度不够，还
有没有类似的残旧车辆在营运？有关
部门和市民都应积极行动起来，及时
举报、查处、消除这些跑在路上的“不
定时炸弹”。
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今日泰山

泰城市民韩梅：齐鲁晚报 3 月 8 日
C02 版报道了《齐鲁志愿者开始报名了》，
一直想成为一名志愿者，这下好了，终于有
自己施展才能、服务百姓的舞台。我要抓紧
时间报名，争取早日参加活动。

宁阳葛石镇村民孟女士：看了齐鲁晚 3
月 8 日 C12 写的《“80 万”锁车里进饭店吃
饭》，这个盗贼真是太可恶，为达目的不择手
段，同时觉得失主太大意，拿了这么多值钱的
东西，没有好好看管，给盗贼可乘之机。希望
公安部门能早点破案，尽快追回失主的损失。

139****9828 用户：读了齐鲁晚报 3
月 8 日 C12 版《临出国想起没考“科目
三”》的报道，遇到这种事情真为王先生着
急。可喜的是，公安部门接到微博求助后第
一时间协调，让他登机当天上午参加考试，
帮他解决了困难。公安部门的迅速行动值
得称赞，更值得其他部门学习。

网友“鱼的翅膀”：我对齐鲁晚报 3 月
7 日 C15 版《半小时俩事故“电动车”很受
伤》印象很深，平时马路上的电动车跑得特
别快，经常和机动车抢道，出现事故也就在
所难免。相关部门要加大监管力度，设定电
动车最高时速。骑车的人更应该自觉地降
下车速，维护交通安全，珍爱自己的生命。

138****2653 用户：看了齐鲁晚报 3
月 6 日 C08 版“学雷锋”的几篇报道，感觉
雷锋日开展这么多活动确实能方便市民，
而且还能唤起大家对他人的关爱意识。但
如果活动仅开展一天两天，又显得太不足，
所以类似的活动应该“常态化”，落实到日
常生活，才能真正服务百姓。

本报“岱下茶馆”栏目邀您参与，如
果对泰城发生的大事小事，或是对本报
有何想说的话语，都可以通过该栏目留
言 。参 与 方 式 ：发 送 电 子 邮 件 至
q 1wb j r t s@12 6 . c om ，或登录齐鲁晚报·
今 日 泰 山 官 方 微 博 留 言 ( h t t p : / /
t . q q . c om / j i n r i t a i s h a n )。请在留言中注
明您的真实姓名和联系方式。

(王伟强 整理)

强大的网络 贴心的合约 优质的服务

iPhone4S中国电信震撼上市

在客户服务方面，中 国

电信的客户服务不仅网点遍布
城乡，专业化政企直销服务队
伍提供一对一服务，10000 号服
务热线、掌厅、网厅、QQ 、微博
等各种形式更是提供 2 4 小时
服务。更有苹果认证的 2 0 0 名
i P h o n e 专家贴心服务，专键直
达 :“ 1 0 0 0 0 + 3 ”，7 × 2 4 全天服
务，4 0 0 8 9 1 0 0 0 0 一号直通，VIP

客户服务经理提供“一对一”专
属服务，i P h o n e 应用辅导、业
务代办、套餐理财、客户关怀等
皆会带给客户尊贵体验。

在资费方面，为了让广大

客户品尝到一样的苹果，不一
样 的 滋 味 ，配 合 i P h o n e 4 S 上
市，中国电信推出了一系列“人
无我有”、“人有我优”的套餐、
优惠、应用和服务。一是更多上
网流量：电信的 i P h on e 4 S 各档
套餐中，均包含更多上网流量，
体现了中国电信对移动互联网
人群时时在线需求细致入微的
体贴和关爱。二是各档套餐中，
均赠送一定的 WiF i 时长，这是
中国电信独有的优惠。三是免

费办理副卡：主副卡共享套餐
也是中国电信独有的业务，这
意味着，亲友之间可共享同一
份超值套餐，共享话费、上网时
长及各项优惠 ( 1 2 9 元及以上档
套 餐 ) 。四 是 流 量 超 出 自 动 升
级：套餐流量一旦超出，流量超
出会自动升级 ( 1 2 9 元及以上档
套 餐 ) ，“ 越 用 越 便 宜 ”。五 是 0

元 购 机 价 更 低 ：1 6 G 和 3 2 G B

机 型 3 6 个 月 合 约 的 0 元购机
套餐门槛仅为 2 8 9 元；1 6GB 两
年期的 0 元购机套餐门槛仅为
389 元；32GB 机型 24 个月合约
的 0 元购机档仅为 4 8 9 元。六
是更低进入门槛：套餐最低价
格仅 4 9 元。七是更多选择更多
优 惠 ：乐 享 3 G 上 网 版 套 餐 从
4 9 至 8 8 9 元，共计 1 1 档，细心
关爱各类人群的个性化消费；

“ 存 费 送 机 ”合 约 同 时 提 供 1 2

月、24 月、36 月三种期限，可谓
选择多多，实惠多多。

在销售渠道方面，中 国

电信网上营业厅、京东商城等
可以提供电信 i P h o n e 4 S 手机
24 小时在线购买，全国 31 个省

中国电信营业厅、国美、苏宁全
国性连锁卖场等约有 2 8 5 0 家
门店公开销售。

i Phone4S 是目前为止最为
出色的 i P h o n e 手机，配备了许
多令人惊喜的新功能。而电信
i Phone4S 更是具备诸多独特的
优势和功能。如，基于中国电信
CDMA 网络的保密通信功能；
因为 C 网通话功耗低，因而辐
射 低 ，绿 色 环 保 ；自 由 通 达 C

网、W 网、G 网各种制式网络，
因此可以漫游更多国家，目前
为 2 5 8 个国家和地区，是真正
的全球漫游手机。

作 为 一 款 3 G 手 机 ，
i P h o n e 4 S 只有在稳定的 3G 网
络环境里才能极大的发挥其各
项性能，也只有拥有价廉质优
的资费和价格，才能飞入寻常
百姓家，而触手可及的服务，才
能让万千百姓尽享“苹果”的味
道。中国电信 i P h on e 4S 依托强
大的天翼 3G 网络、贴心的套餐
合约、优质的专业服务，将为用
户呈献出精彩的移动互联时代
信息新生活。

继 2012 年 3 月 1 日中国电信发布年轻品牌天翼飞 Young 品牌之后，3 月 8 日，在上海又举行了中国电

信 iPhone 4S 首发仪式。据了解，在亿万客户的殷勤期待中，中国电信 iPhone 4S 将于 3 月 9 日正式上市销

售。自此，中国的消费者，特别中国的年轻时尚人群、热爱苹果产品的“果粉”们，将拥有更多选择。因为有天

翼 3G 强大的网络保障，更兼一系列优惠贴心的套餐及合约计划，用户将享有更多优惠、更多惊喜。

中国电信和苹果公司的合
作联手，可谓是万众注目、万千
期待的天作之合。在通信网络方
面，中国电信拥有全球最大、覆
盖最广、质量最稳定、用户最多
的 3 G 移动网络，截至目前，中
国 电 信 天 翼 3 G 网 络 已 率 先 覆
盖至全国所有县级以上城市及
90% 的乡镇。中国电信还是全球

移动业务发展最快的运营商，近
3 年时间移动电话用户数翻了
三番，目前已突破 1 . 3 亿。天翼
3G 网络在高铁及城市密集区等
极 限 环 境 下 质 量 稳 定 、信 息 稳
定 、速 度 快 的 优 势 ，让 天 翼 3 G
赢得广泛赞誉。同时，中国电信

“宽带中国·光网城市”工程有望
提升为国家战略。
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