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今日德州

两月受理热线199件

物业管理成投诉热点
本报3月13日讯(记者 贺鸿 通讯

员 崔志恩 王金祥) 德州市市民热
线12345正式启动两个月来，德州市房产
管理中心共受理市民热线199件，其中
相关物业管理类热线占67.5%，成房产
管理中心主要待解决问题。

据了解，2012年1月份至2月份，德
州市房产管理中心共受理市民热线
199件，其中相关物业管理类占67.5%，

房产办证类占25 .4%，住房保障类占
2.6%，其他类占4.5%。

据德州市房产管理中心相关工
作人员介绍，市民热线反映的情况呈
现以下几个特点：一是反映物业管理
服务不到位、应退多交物业基金不及
时、反映管网损坏造成停暖方面的问
题情况较多；二是房产办证方面的情
况较多。

针对类似问题，德州市房产管理
中心相关负责人表示，将对德州市所
有小区的物业公司进行全面检查，对
于存在问题的物业公司进行严肃处
理，对于其他热线类问题要做出及时
答复，确保市民满意。

目前，德州市房产管理中心对于
受理的相关热线当天答复率达到
80%。

记者从德州市农业
局获悉，今年，德州市将
新发展农民专业合作社
300个以上，预计带动入社
社员户均增收3000元。

记者从德州市房管
中心获悉，2月份，德州市
城区批准预售商品房近
17万平方米。截至2月底，
存量商品房累计达180万
平方米，同比增长3倍多。
2月，新建商品住房网签
700多套，同比增长一成，
比1月份翻了一番多。

3月至12月，德州市组
织开展矛盾纠纷“大排查
大调解”专项活动。重点
排查涉及民生的医患维
权、交通事故、劳动争议、
拖欠农民工工资、征地拆
迁、生产经营、物业管理
等领域容易引发的矛盾
纠纷，切实摸清存在的治
安隐患，及时进行梳理汇
总和预测预警。

3月12日，全国妇联来
德州调研农村留守儿童
关爱服务体系试点工作。
记者从汇报会上获悉，今
年德州市计划投入 1 亿
元，新、改、扩建幼儿园80

所，农村公办幼儿园将优
先安排在留守儿童比较
集中的社区(村)，鼓励、支
持社会力量兴办幼儿园。

李榕 整理

看 电 影 ，到 鲁
信。

鲁信影城3月16

日上映6部劲爆大片：
《嫁个100分男人》《兵
临城下之决战要塞》

《异星战场》《一夜成
名》《囧蛋奇兵》《玩
命追踪》。

3月11日——— 3月
26日鲁信影城全场半
价，会员充值送贵宾
票。

看火爆大片，吃
哈根达斯，尽在鲁信
影城。(观影热线
2375666)

高倩倩 整理

今 日 天 气

4～15℃
多云
微风

格 简言

13日下午，德城
区东风中路上，一辆
轿车冲到路旁的绿
化 带 里 ，将 路 牌 撞
歪。

郭光普 摄

刘笑含：女，满月照。
寄语：爷爷奶奶祝笑
含聪明伶俐，万事如
意。
投稿邮箱：j inr idezhou
@163 .com
QQ群：15313508。
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