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前几日，山东省消费者
协会公布了一份“山东省
2011年十大受理消费者投诉
典型案例”，其中，包括青
岛市一例房产合同投诉案。
3月13日，记者就房产纠纷和
维权问题采访了山东德义君
达律师事务所刘怀勇律师，
他指出限购限贷政策出台之
后，开发商更加注重购房者
的需求，而购房者自身的维
权意识也愈加强烈。

合同纠纷一“限”牵

刘律师根据他多年的从
业经历分析，2011年的房地
产纠纷案件最突出的是限购
限贷政策出台后，购房限制
增多，合同纠纷也随之增
多。限购限贷政策出台后，
购房过程变得程序化和细节
化，合同成为开发商和购房
者维权的重要证据。由于房
地产买卖双方之间的纠纷多
可调解，多数纠纷并未形成
正式的法律诉讼案件，而是
通过买卖双方的协商，寻求
最大化双赢。例如，限购之
后，第三套房无法办理网签

及房屋所有权，此种情况
下，之前签订的买卖合同只
能解除，买受人可以要求出
卖人返还所收受的购房款或
定金，但“合同有明确约定
的除外”。

刘律师告诉记者，一房
多卖、开发商逾期交房、借
名买房需确权的案件也明显
增多。他指出，其中借名买
房现象最为普遍。借名买房
导致房屋所有权证记载的权
利人与实际权利人不一致，
实际权利人要规避权益流失
的风险，要从合同签字、交

款收据、物业登记等多方面
保存实际购房凭据。

诱惑当前，首想维权

限购政策对遏制房价的
过快上涨的确产生一定的作
用，同时也促使开发商开始
考虑购房者真正的需求。不
少开发商由于政策原因，推
出倾向购房者的政策，刘律
师认为对于购房者来说，真
正的实惠是降价。

刘律师认为购房置业对
普通老百姓来说，是生活的

中的大事，在购房之前，一
定要有合理的预期，尤其是
对高房价要有充分的心理准
备，量力而行。在购房时，
对开发商发起的认购、订
购、认筹、预约等带有优惠
措施的活动，在签订相关协
议时，务必仔细看好协议的
约定，避免贪小便宜吃大
亏。在交纳相关款项时，要
注意开发商是否取得了商品
房预售许可证。在建设部、
发改委和工商总局下发的
《关于进一步整顿规范房地
产交易秩序的通知》中明确

规定：“未取得商品房预售许
可证的项目，房地产开发企
业不得非法预售商品房，也
不得以认购(包括认订、登记、
选号等)、收取预定款性质费
用等各种形式变相预售商品
房”，因此，开发商是否取得
商品房预售许可证，关乎着
购房人的切身利益。购房人
避免上当受骗的最好办法，
就是查询落实开发商的资质
和预售的相关证明。在必要
的时候，购房人可以联合委
托专职律师提供购房的法律
服务。(楼市记者 马韶莹)

“限”下力避诱惑陷阱

目前翡翠东郡23#楼已
经竣工，预计五月份就可以
交房，在日渐醇熟的社区里，
可以看到日益增多的生活气
息，感受成熟社区的魅力。

“外立面做好了，景观绿
化也已经完工，小区的面貌
已经全面展现，现场就能体
验的到。”张先生表示，钟情
现房，主要是担心在建房屋
不能顺利完工，楼书上的承
诺不能兑现，相比之下，现房
实景呈现，可放心购买。

“户型合理不合理，布局
好不好，在图纸上终归是没
有保障，直接带你去房间看。

顺便带着装修设计师一起，
最快一个周就可以装修完毕
入住了。”为儿子结婚买房的
王女士选择了翡翠东郡的现
房，她认为在项目现场和效
果图之间，都会选择前者。户
型合理与否，房子的朝向，门
窗，地面等很多细节的问题
都可以直观看到。

翡翠东郡100平三居室，
均是一梯两户南北通透的阳
光户型，公摊仅15%，布局合
理。40万的总房款也是吸引
刚需购房者选择的重要原
因。

翡翠东郡
23号楼现房发售

三月是属于女性的时
节。如今，作为最美的半边
天，她们更喜欢用“女人节”
来称呼自己的节日。重汽翡
翠清河从女性的身心角度考
虑，2012年3月8日上午，在营
销中心隆重举行迎“三八”趣
味活动和“重汽社区教育学
院”美容讲座，并为到场的女
业主们送上精美的节日礼物
和温馨祝福。

上午9点30分，活动在一
片欢乐的氛围中展开，主持人
宣布活动规则，并对到场的女
业主进行分组，女业主们将比
赛现场围成了一个圈，在掷乒
乓球比赛活动中，大家将手中
的乒乓球扔进远处的筐中，讲
技巧，讲协作，讲运气。筷子夹
玻璃球比赛，更具挑战性。女
业主们集中精力，拿起精神，
将一个个玻璃球送入伙伴的

碗中。现场气氛热情洋溢，欢
笑声不绝于耳。

在活动当天，重汽翡翠
清河，还请来美容界名师针
对皮肤保养和简易彩妆进行
系统传授。为广大爱美的业
主们散播美丽心经。在讲解
过后，专业美容师为广大业
主提供现场解答环节，并向
大家派发精美礼品，可谓理
念与礼物两手兼得。

据翡翠清河相关负责人
表示，嘉宾多为一些老业主，
重汽翡翠清河特推出“新老客
户感恩”回馈活动。举办此次
活动，既为广大女业主们带来
一个快乐、轻松、有意义的节
日。也为业主朋友们创造了一
个相互沟通，相互交流的平
台，让他们感受我们所倡导
的“文化地产”理念，感受重
汽翡翠清河的社会责任感。

翡翠清河业主共度“三八”女人节

3月10日，鲁商御龙湾举
行了第一届业主植树活动，
业主及其亲友一同在自家小
院栽种一颗属于自己的树
苗，播种绿色健康生活。

御龙湾安排专业园林工
作人员讲解相关的园林种植
知识及相应注意事项，以便
让大家更全面地体验植树的
乐趣。“栽植前首先把地整
平，挖直径1米、深0 . 8米的穴。
把苗放入穴中央，少量填土
后，微向上提苗，使根系充分

伸展，再行轻踩。栽苗深度要
使最上层的苗根距地面5厘
米，最后充分浇水。”大家严
格遵循园林专家教导的种植
知识，男女老少齐上阵，分头
开始挥镐舞锹，挖坑、扶树、
填土、浇水，个个都热情高
涨、干劲十足。在种植过程
中，物业管家与业主充分交
流，并协助业主完成种植，充
分体现了御龙湾项目以人为
本的尊贵服务品质。

尽管活动非常辛苦，但每

个人都乐在其中。业主陈女士
是第一次参加植树活动。她感
慨说：“每逢植树节都想为环保
出点力，但一直没有机会。这次
御龙湾终于帮我圆了梦，虽然
今天很辛苦，但看到植树的成
果我感到很高兴。植树造林美
化家园，我们每个人都应该尽
一份力。”活动中有很多业主都
是一家三口齐上阵，小朋友们
兴致勃勃地当起了“农夫”，系
上小围裙，拿着小铁锹，齐心协
力为小树创建一个舒适的窝。

很多家长表示：植树活动不仅
能让孩子接触到更多小伙伴，
丰富课余生活，还增加了他们
的环保意识和动手能力。

植下一棵树，呵护一片
绿，广大业主们与家人一起
在春色盎然的山湖间呼吸大
自然最清新的空气，亲吻大
自然最明媚的春光;一起挥动
手中的锄头，播种下专属的
希望之树，共同度过了一个
休闲惬意的周末。

鲁商御龙湾第一届业主植树活动举行

3月9日下午，绿地泉景
举行了“打造济南第一品牌
社区暨龙泉物业打造第一服
务品牌”为主题的新闻发布
会。

随着人们居住观念的改
变，靠优质服务争取客户越
来越成为开发企业的共识。
绿地泉景公司深刻认识到优
质物业服务的重要性，年初
经公司上下研究确定2012年
开始全力提升品牌和服务，
并首先通过将泉景天沅打造
成济南第一品牌社区为突破
口，实现龙泉物业打造成济
南第一物业服务品牌的目
标。据悉，龙泉物业近20年来
一直秉承“客户第一、责任如
山”的企业核心价值观，把
2012年确定为龙泉物业的标

准化服务提升年，在人才引
进、成立应急维修中心、加强
绿化管理、提升服务人员形
象、微笑服务、“早送晚迎”、
社区活动等服务中全面升
级，实现做强做大龙泉物业
品牌的目标。

优质物业三分在建设，
七分在管理。住宅小区的建
成是有期限的，而建成后的
管理却是长期的，少则几十
年甚至上百年，为物业提供
优质的服务和管理是开发企
业品牌价值的延伸。绿地泉
景秉承“做政府想做的事、干
市场需要的项目”的理念，全
力支持龙泉物业做强做大，
这既是公司发展的需要，更
是绿地泉景应该承担的责任
和义务。

绿地泉景
全面提升物业服务

3月以来，全国各地二
手房成交向暖。据了解，从
2月末到现在，二手房市场
访客大量激增，有些中介机
构要工作到凌晨四点左右。
对于房产中介公司和经纪人
来说，经历了长达数月的楼
市寒冬后，刚需的爆发，二
手房交易的回暖，也让他们
看到了“赢”销的希望。

据悉，3月上旬北京全
市二手住宅网签总量为2911

套，比上月同期的成交量却
大幅上涨了138%。业内人士
分析认为，节后房价的实质
性回落以及首套房贷利率回
归基准，直接推动了刚需和
改善性住房者购买力的释
放。

在这种背景下，二手房
中介在操作模式上也开始积
极求变求创新。笔者发现，
58房产网邻通已成为房产经
纪人选择最多的网络营销工

具。
据了解，房产网邻通是

58同城房产用户的高级服务
版本。除了基于58同城品牌
影响力和强大的用户基础
外，房产网邻通超高性价比
也是吸引经纪人的绝对优
势，其能够提供涵盖房源发
布、精品推广、竞价置顶、
免费刷新、店铺管理等诸多
功能，让经纪人的信息优先
展示，快速地被用户发现，

实现交易。
据介绍，迄今为止，58

同城房产网邻通已服务上万
家房产经纪公司、数十万经
纪人，成为经纪人网络营销
工具的第一选择。此外，随
着智能手机的普及,房产中介
公司和经纪人也能利用58同
城网邻通的手机客户端进行
移动式管理，全面发挥房产
网邻通的“赢”销优势，让
刚需“飞”起来。

“网邻通”助推二手房交易

格楼市一周

2012年植树节来临之际，
鲁能领秀城携手新老业主家
庭、胜利大街小学和济南市实
验初中的同学们以及社会各
界环保人士共同发起主题为

“让森林走进城市，让城市拥抱
绿色”的全民共筑绿色家园植
树活动，宣扬生态环保理念，唤
起人们心中对绿色的渴望和
珍惜，同时让更多家庭和孩子
体验亲手植树的快乐。

3月11日上午九点半，三
百余名家长和孩子汇聚鲁能
领秀城泉子山脚下。活动代
表走上台前，带领大家一起
宣誓：“从自己做起，从身边

做起，让我们播种绿色，播撒
文明，我们相信有了爱的阳
光，绿树才会常青，让我们齐
努力让天空更蓝、大地更绿、
流水更清！”嘹亮的宣誓声响
彻山间，每个人的表情都述
说着对幸福的渴望。环保宣
传板上留下了每个人的签名
和寄语，一场有关绿色和幸
福的运动正式启动。

十点左右，嘉宾们被分
成四组，分别在“快乐成长
林”、“我爱我家林”、“友谊长
青林”、“我与小树一起长大
林”中开始植树。现场一派火
热，大家拿着铁锹、水桶埋头

苦作，挖坑、种树、培土、浇
水……每一个步骤都认真细
致。一个多小时后，一棵棵银
杏树已经傲然挺立，泉子山
脚下又多了一片生机勃勃的
绿色，孩子和家长们的脸上
挂满了幸福的汗珠，记录着
植树人和植树寄语的领养卡
被系在了银杏树干上，陪伴
其成长。

在本次植树活动中，所
用树种全部为价值两千元的
银杏树。对此，鲁能领秀城负
责人表示：“在中国传统文化
中，银杏树代表着幸福和长
寿。种一棵幸福树，伴我们幸

福生活，也是本次活动要传
达的另一个理念。我们希望，
这片银杏林能和鲁能领秀城
一起幸福成长，伴随业主们
一起幸福生活！”
对于本次活动，嘉宾陈女士
说道：“在每一片生活过的土
地上种一棵树一直是我的梦
想，但一直没有实现，今天，
我和儿子共同种下了我们生
命中的 第 一 棵树，意 义 非
凡！”其他参与者也纷纷表示
很感谢鲁能领秀城的精心安
排和悉心服务，银杏树的种
植不仅美化了家园，也拉近
了邻里业主之间的感情。

让森林走进城市 让城市拥抱绿色

领秀城业主植绿色家园

图为鲁能领秀城植树活动宣誓现场
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